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ศูนย์วิจัยกสิกรไทยได้ท ำกำรวิเครำะห์ข้อมูลสินเชื่อธุรกิจ จำกฐำนข้อมูลบัญชีลูกหนี้นิติบุคคล 
อันเป็นฐำนข้อมูลสถิติที่ไม่ระบุตัวตนของ บริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชำติ จ ำกัด (NCB) จ ำนวน
บัญชีเฉลี่ย 1.7-1.8 ล้ำนบัญชีต่อไตรมำส ด้วยข้อมูลจนถึงไตรมำส 2/2567 พบ 5 ประเด็น
ส ำคัญ ได้แก่ 

1. คุณภำพของหนี้ธุรกิจไทยกลับมำถดถอยลงตั้งแต่ช่วงปลำยปี  2566 หลังหมดแรงส่ง
มำตรกำรช่วยเหลือทำงกำรเงินช่วงโควิด-19 

2. ธุรกิจยิ่งเล็ก ปัญหำหนี้เสียยิ่งรุนแรง   
3. สถำบันกำรเงินทุกประเภทต่ำงก็เผชิญผลกระทบที่ชัดเจนมำกขึ้น 
4. เมื่อเจำะกลุ่มปัญหำเรื้อรังพบว่ำ ระดับควำมรุนแรงของปัญหำหนักกว่ำพอร์ตสินเชื่อธุรกิจ

โดยรวม และปัญหำหนี้ของธุรกิจขนำดเล็กและกลำงน่ำห่วงมำกขึ้น 
5. ประเภทธุรกิจที่เผชิญปัญหำคุณภำพหนี้ คือ ภำคอสังหำริมทรัพย์ ที่พักและอำหำร ค้ำส่ง

ค้ำปลกี และภำคกำรผลติ ซึ่งสะทอ้นปมปญัหำ ที่เกดิขึน้จำกโจทยเ์ฉพำะหนำ้และปญัหำเชงิ
โครงสร้ำงที่รอทุกภำคส่วนร่วมแก้ไข 

 
1. คุณภำพของหนี้ธุรกิจไทยกลับมำถดถอยลงตั้งแต่ช่วงปลำยปี 2566 หลังหมด
แรงส่งมำตรกำรช่วยเหลือทำงกำรเงินช่วงโควิด 
ภำพรวมคุณภำพหนี้ของธุรกิจไทยตำมฐำนข้อมูลของ NCB1 นั้น พบว่ำ แม้หำกเทียบหลังวิกฤต
โควิด-19 จะเห็นทิศทำงคุณภำพหนี้โดยรวมที่ดีขึ้น นั่นคือ สัดสว่นหนีค้ำ้งช ำระตัง้แต ่1 วันขึ้นไป
มีสัดสว่นทีล่ดลงจำกจุดสงูสดุหลงัโควิดที่ 7.18% ณ ไตรมำส 1/2563 เข้ำหำระดบั 4.60-4.70% 

 
1
 ฐำนข้อมูล NCB มีควำมแตกต่ำงจำกฐำนข้อมูล ธปท. โดยครอบคลุมหนี้ของสถำบันสมำชิกท่ีนอกเหนือจำกธนำคำรพำณิชย์, รวมภำระหนี้ทุก
ประเภทของลูกหนี้ ไม่ใช่เฉพำะเงินต้น และรวมหนี้ท่ีสถำบันกำรเงิน Write-Off จำกบัญชีของสถำบันกำรเงนิไปแล้ว แต่ยังอยู่ระหว่ำงกระบวนกำรทำง
ศำล และยังไม่ปิดบัญชี เป็นต้น จึงท ำให้มีสดัส่วนต่อสินเช่ือท่ีแตกต่ำงและสงูกว่ำตัวเลขสถิติของ ธปท. ท่ีรำยงำนเฉพำะข้อมูลของระบบธนำคำร
พำณิชย์รวมเครือ) เป็นหลัก 
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2 ในช่วงระหว่ำงปี 2566 ตำมอำนิสงส์ของมำตรกำรช่วยเหลือต่ำงๆ ที่ออกมำเพื่อเยียวยำในช่วง 
โควิด แต่สัดส่วนดังกล่ำวก็พลิกกลับมำขยับขึ้นในช่วงต้นปี 2567 จนแตะระดับ 5.02% ณ สิ้น
ไตรมำส 2/2567 เมื่อหมดแรงส่งของมำตรกำร กอปรกับกำรฟื้นตัวของเศรษฐกิจยังเปรำะบำง
และไม่ทั่วถึง (รูปที่ 1) 

 
 

 

 

2. ธุรกิจยิ่งเล็ก ปัญหำหนี้เสียยิ่งรุนแรง  
เมื่อพิจำรณำสัดส่วนเอ็นพีแอลจ ำแนกตำมขนำดธุรกิจ2 พบว่ำ หนี้ที่เพิ่งมีวันค้ำงช ำระ (1-30 วัน) 
และหนี้เอ็นพีแอล (ค้ำงช ำระเกิน 90 วัน) เรียงตำมสัดส่วนจำกมำกไปน้อย จะเป็นธุรกิจขนำด 
Super Micro, Micro, Small และ Medium ซึ่งกำรเรียงตำมช่วงระยะเวลำที่ประเด็นคุณภำพหนี้

 
2 Large หมำยถึง กลุ่มธุรกิจขนำดใหญ่ที่มียอดสินเชื่อคงค้ำง   > 500 ล้ำนบำท 
Medium หมำยถึง กลุ่มธุรกิจขนำดกลำงที่มียอดสินเชื่อคงค้ำง  > 100-500 ล้ำนบำท 
Small  หมำยถึง กลุ่มธุรกิจขนำดเล็กที่มียอดสินเชื่อคงค้ำง     > 20-100 ล้ำนบำท 
Micro  หมำยถึง กลุ่มธุรกิจขนำดไมโครที่มียอดสินเชื่อคงค้ำง > 5-20 ล้ำนบำท 
Super Micro หมำยถึง กลุ่มธุรกิจขนำดซุปเปอร์ไมโครที่มียอดสินเชื่อคงค้ำง <= 5 ล้ำนบำท 
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3 เริ่มถดถอยลง ก็ไล่เรียงจำกธุรกิจขนำดจิ๋วมำที่ขนำดเล็กและกลำงเช่นเดียวกัน (รูปที่ 2) อัน
สะท้อนควำมอ่อนไหวของภำคธุรกิจต่อปัจจัยแวดล้อมที่มำกขึ้นเมื่อธุรกิจมีขนำดที่เล็กลง 
 

3. สถำบันกำรเงินทุกประเภทเผชิญผลกระทบชัดเจนขึ้น  
เมื่อเจำะภำพหนี้ที่เพิ่งพ้นก ำหนดช ำระหนี้ไม่เกิน 30 วันส ำหรับขนำดธุรกิจ Super Micro, Micro 
และ Small อันเป็นกลุ่มที่มีปัญหำรุนแรงที่สุด เพื่อวัดสถำนกำรณ์ปัญหำหนี้ที่เพิ่งเริ่มต้นเสียนั้น 
ชี้ว่ำ สถำบนักำรเงนิผูป้ลอ่ยสนิเชื่อ (ที่เป็นสมำชกิของ NCB) ต่ำงก็เผชญิปัญหำหนีด้อ้ยคณุภำพ
ที่ปรับตัวสูงขึ้นถ้วนหน้ำ (ไม่จ ำกัดเพียงแค่ธนำคำรพำณิชย์และสถำบันกำรเงินเฉพำะกิจเท่ำนั้น) 
โดยเฉพำะบริษัทลิสซิ่งและสินเชื่อเช่ำซื้อ ตำมมำด้วยบริษัทบัตรเครดิตและสินเชื่อ Consumer 
Finance และบริษัทประกันที่มีสัดส่วนหนี้ค้ำงช ำระ 1-30 วัน เพิ่มขึ้นแตะ 5.04%, 4.27% และ 
3.44% ตำมล ำดับ (รูปที่ 3) 

 
 
 

4. เจำะกลุม่ปัญหำเรือ้รัง พบปัญหำหนกักว่ำพอรต์รวม ขณะที่ธรุกิจขนำดเล็กและ
กลำงน่ำห่วงมำกขึ้น  
เพื่อให้สำมำรถประเมินสำเหตุและทิศทำงสถำนกำรณ์คุณภำพหนี้ของภำคธุรกิจได้แม่นย ำมำกขึน้ 
ศูนย์วิจัยกสิกรไทยจึงได้กรองบัญชีสินเชื่อธุรกิจที่มีข้อมูลย้อนหลังเป็นระยะเวลำ 3 ปี (ขจัดกลุ่ม
ธุรกิจที่เกิดใหม่และหำยไประหว่ำงปีจำกเหตุผลต่ำงๆ ออกไป) ซึ่งได้กลุ่มตัวอย่ำงประมำณ 6.5 
แสนบัญชี เพื่อน ำมำศึกษำปัญหำกำรช ำระหนี้ที่เริ่มมีสัญญำณล่ำช้ำ ซึ่งขอเรียกว่ำเป็นกลุ่มที่มี
สัญญำณของปัญหำหนี้ ‘เรื้อรัง’ นั้น พบว่ำ สัดส่วนหนี้ค้ำงช ำระทุกระยะต่อสินเชื่อรวมของธุรกิจ
กลุ่มนี้ อยู่ที่ประมำณ 9.47% ในไตรมำส 2/2567 เพิ่มขึ้นชัดเจนจำกระดับ 5.50% ณ ไตรมำส 
2/2564 ตำมหนี้ชั้นเอ็นพีแอลที่เพิ่มขึ้นเป็นส ำคัญ (รูปที่ 4) 
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4 

 

 
ทั้งนี้ สัดส่วนของหนี้ที่เริ่มมีวันค้ำงช ำระดังกล่ำว สูงกวำ่ของพอร์ตรวมของสินเชื่อธุรกิจซึ่งอยู่ที่ 
5.02% อย่ำงมนียัส ำคัญ ซึ่งตอกย ้ำว่ำ ลูกหนี้กลุ่มนี้ไม่ได้รับประโยชน์จำกกำรฟ้ืนตัวของกิจกรรม
ทำงเศรษฐกิจ และ/หรือกำรเยียวยำปัญหำหนี ้ของภำครัฐและสถำบันกำรเงินระหว่ำงทำง
เท่ำที่ควร นอกจำกนี้ เมื่อจ ำแนกตำมขนำดธุรกิจที่มีคุณสมบัติเป็นหนี้เรื้อรังนั้น พบธุรกิจขนำด 
Medium และ Small มีกำรถดถอยของคุณภำพหนี้ชัดขึ้น กว่ำกรณีพอร์ตรวม (รูปที่ 5) ซึ่งชี้ว่ำ 
ปัญหำลำมจำกธุรกิจขนำดจิ๋ว มำที่ธุรกิจขนำดเล็กและขนำดกลำงมำกขึ้น 
 
5. ประเภทธุรกิจที่มีปัญหำกระจุกตัวอยู่ในธุรกิจก่อสร้ำง อสังหำริมทรัพย์ ที่พัก
และอำหำร ค้ำส่งค้ำปลีก และภำคกำรผลิต ซึ่งสะท้อนปัญหำเฉพำะหน้ำและ
ปัญหำเชิงโครงสร้ำง  
 

เมื่อพิจำรณำในมิติของประเภทธุรกิจเอสเอ็มอีกลุ่มที่มีหนี้เรื้อรังแล้ว พบว่ำ หนี้ที่เพิ่งมีวันค้ำง
ช ำระ 1-30 วัน จะอยู่ในกลุ่มอสังหำริมทรัพย์และก่อสร้ำง บริกำรที่พักและอำหำร ค้ำส่งค้ำปลีก 
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5 และภำคกำรผลิต (เป็นธุรกิจหลักของเอสเอ็มอีที่มีสัดส่วนสินเชื่อรวมกันถึง 75.8%) อันสะท้อน
ปัญหำเฉพำะหน้ำ ทั้งก ำลังซื้อที่อ่อนแอและกำรแข่งขันกับสินค้ำรำคำถูกจำกต่ำงประเทศที่
เพิ่มขึ้นอย่ำงชัดเจน จนกดดันยอดขำยและค ำสั่งซื้อของธุรกิจ มีผลซ ้ำเติมควำมสำมำรถในกำร
ช ำระหนี้ (รูปที่ 6) นอกจำกนี้ เป็นที่น่ำสังเกตว่ำ ธุรกิจบริกำรที่พักและอำหำรเริ่มกลับมำแย่ลง
ในช่วงครึ่งแรกของปี 2567 ซึ่งสอดคล้องกับกำรท่องเที่ยวที่ฟื้นตัวแบบไม่ทั่วถึง อันมีผลกับกลุ่ม
ที่พักและร้ำนอำหำรด้วยเช่นกัน  

 
ส่วนปัญหำเชิงโครงสร้ำงที่มีผลให้หนี้เอ็นพีแอล (ค้ำงช ำระเกิน 90 วันขึ้นไป) ของธุรกิจหลัก
ข้ำงต้นมีทิศทำงที่เพิ่มขึ้นต่อเนื่อง คงหนีไม่พ้นปัญหำหนี้ครัวเรือนที่กดดันอ ำนำจซื้อ ต้นทุนที่
เพิ่มขึ้น กำรแข่งขันกับทุนต่ำงชำติ รวมถึงพฤติกรรมผู้บริโภคที่เปลี่ยนไป สงครำมกำรค้ำที่มีผล
ต่อกำรปรับเปลี่ยนห่วงโซ่อุปทำนต่ำงๆ และเพิ่มกฎระเบียบทำงกำรค้ำ ซึ่งย่อมจะมีผลกระทบท ำ
ให้มีสินค้ำรำคำถูกจำกต่ำงประเทศมำทุ่มตลำดในไทย (อำทิ กลุ่มอิเล็กทรอนิกส์ สิ่งทอ และ 
เครื่องใช้ไฟฟ้ำ หลังจำกที่ส่งออกไปสหรัฐฯ ได้ลดลง) และท ำให้ภำคกำรผลิตในหลำยผลิตภัณฑ์
ต้องปรับลดก ำลังกำรผลิตลง ดังนั้น ปัจจัยดังกล่ำวข้ำงต้นล้วนแล้วแต่กดดันรำยได้และขีด
ควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของธุรกิจเอสเอ็มอีของไทยให้เอำตัวรอดยำกขึ้นในยุคที่โลกกำรค้ำ
เปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว 
 

หำกรำกของปัญหำยงัไมถ่กูแก้ไขอยำ่งเป็นรปูธรรม ปี 2568 จะเป็นอกีปีทีจ่ะเจอวังวนของปัญหำ
เดิม 
ปัญหำหนี้ด้อยคุณภำพที่เพิ่มขึ้น แม้จะเป็นเป็นมำตรวัดลักษณะ Lagging Indicator แต่ทิศทำงที่
ยังไม่ดีขึ ้น ย ้ำผลกระทบของปัญหำที่สั่งสมมำหลำกหลำยประเด็นข้ำงต้น ซึ่งขมวดกลับไปที่
ต้นเหตุของปัญหำคือ สภำพเศรษฐกิจและปัญหำเชิงโครงสร้ำง ที่ต้องกำรกำรผลักดันและควำม
ต่อเนื่องของภำครัฐในกำร ‘ปรับโครงสร้ำงเศรษฐกิจ’ เพื่อสร้ำงเครื่องยนต์ขับเคลื่อนกำรเติบโต
ใหม่ๆ นอกเหนือจำกกำรเสริมศักยภำพของตัวผู้ประกอบกำร และมำตรกำรปรับโครงสร้ำงหนี้
จำกภำคกำรเงินเพื ่อประคองปัญหำหนี้สินเฉพำะหน้ำ ดังที ่ ธปท.และธนำคำรพำณิชย์ได้
ด ำเนินกำรมำแล้ว และอำจสำมำรถด ำเนินกำรเพิ่มเติมอีกในอนำคต เช่น กำรขยำยเวลำกำรปรับ
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6 โครงสร้ำงหนี้ให้ยำวขึ้นส ำหรับกลุ่มที่มีปัญหำ ควบคู่ไปกับมีมำตรกำรช่วยเหลือสถำบันกำรเงิน
เพื่อให้ไปช่วยเหลือลูกหนี้ในกรอบระยะเวลำที่ยำวขึ้น 
 
ตรำบใดที่ต้นเหตุของปัญหำยังไม่ได้รับกำรแก้ไข ปี 2568 จะเป็นอีกปีที่เรำจะเผชิญกับปัญหำ
สินเชื่อใหม่ที่เติบโตต ่ำท่ำมกลำงตลำดผู้กู้ที่มีศักยภำพในกำรช ำระหนี้ที่จ ำกัดลง และหนี้ด้อย
คุณภำพทีย่งัจะมทีศิทำงเพิม่ขึน้ ซึ่งส่งผลต่อเนื่องให้ผู้ให้บริกำรสินเชื่อมีภำระในกำรดูแลหนี้เสียที่
ยังสูง กระทบต่อควำมสำมำรถในกำรท ำก ำไร (รูปที่ 7) ขณะที่ ผู้ประกอบกำรและครัวเรือนที่
ประสบปัญหำเรื้อรังอำจต้องหันไปพึ่งหนี้นอกระบบเพิ่มขึ้น  ซึ่งผลส ำรวจของ สสว.ในไตรมำส 
3/2567 ชี้ว่ำธุรกิจเอสเอ็มอีพึ่งพำหนี้นอกระบบเพิ่มมำกขึ้นจำกไตรมำสก่อนหน้ำ (รูปที่ 8) 

 

 
 

ผลส ำรวจควำมคิดเห็นของผู้ประกอบกำรเอสเอ็มอโีดยศูนย์วิจัยกสิกรไทย จ ำนวน 400 ตัวอย่ำง 
ณ สิ้นเดือนพฤศจิกำยน 2567 (รูปที่ 9) ชี้ถึงควำมต้องกำรของผู้ประกอบกำรเอสเอ็มอีที่ต้องกำร
ทำงออกที่ยั่งยืนจำกภำครัฐ นั่นคือ อันดับแรก กำรสนับสนุนเศรษฐกิจภำพรวม เพื่อให้เกิดผลดี
ต่อรำยได้ของธุรกิจ (28.5%) อันดับที่สอง กำรจัดตั้งหน่วยงำนเพื่อให้ควำมรู้ทำงกำรเงิน เพื่อ
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7 ช่วยเพิ่มโอกำสและควำมสะดวกในกำรขอสินเชื่อจำกสถำบันกำรเงิน (22.7%) ซึ่งสะท้อนควำม
ต้องกำรในกำรเพิ่ม Financial Literacy ของลูกค้ำธุรกิจ อันดับที่สำม กำรช่วยเป็นตัวกลำงใน
กำรเจรจำกับเจ้ำหนี้ เพื่อลดภำระหนี้/ปรับโครงสร้ำงหนี้ (22.0%) อันเป็นมำตรกำรประคองและ
ต่อลมหำยใจเฉพำะหน้ำ 
 
ฝั่งควำมต้องกำรของผู้ประกอบกำรเอสเอ็มอีต่อสถำบันกำรเงิน จะเน้นใน 3 เรื่อง คือ กำรปรับ
โครงสร้ำงหนี้เพื่อให้ยอดผ่อนต่อเดือนสอดคล้องกับรำยได้ กำรปรับ เงื่อนไขและขั้นตอนกำรขอ
สินเชื่อ ตลอดจน กำรก ำหนดค่ำธรรมเนียมและดอกเบ้ียให้เหมำะสมกับควำมเสี่ยงกับลูกค้ำแต่ละ
รำย ซึ่งในประเด็นหลังคือ Risk-Based Pricing ที่หำกลูกค้ำมีควำมเสี่ยงต ่ำ ควรได้ดอกเบี้ยที่
ต ่ำลง แต่หำกมีควำมเสี่ยงสูง ก็ควรถูกคิดอัตรำดอกเบ้ียที่แพงขึ้น  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

--------------------------------------------- 
Disclaimers: 
บทควำม บทวิเครำะห์ หรือบทวิจัยนี้ จัดท ำขึ้นโดยบริษัท ศูนย์วิจัยกสิกรไทย จ ำกัด และบริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชำติ จ ำกัด เพ่ือประโยชน์ในกำรเผยแพร่
ต่อสำธำรณะ ข้อมูลที่ปรำกฏในรำยงำนฉบับนี้จัดท ำโดยอำศัยข้อมูลเชิงสถิติข้อมูลเศรษฐกิจกำรเงินจำกแหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้  อย่ำงไรก็ตำม บริษัท 
ศูนย์วิจัยกสิกรไทย จ ำกัด และบริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชำติ จ ำกัด ไม่ยืนยันและไม่รับรองถึงควำมครบถ้วนสมบูรณ์หรือถูกต้องของข้อมูล จึงไม่รับผิดชอบ
ต่อกำรน ำเอำข้อมูล ข้อควำม ควำมเห็น หรือบทสรุปที่ปรำกฏในรำยงำนฉบับนี้ไปใช้ ไม่ว่ำกรณีใดๆ บริษัท  ศูนย์วิจัยกสิกรไทย จ ำกัด และบริษัท ข้อมูล
เครดิตแห่งชำติ จ ำกัด มีสิทธิแต่เพียงผู้เดียวในทรัพย์สินทำงปัญญำของรำยงำนฉบับนี้ และขอสงวนลิขสิทธิ์ในข้อมูลที่ปรำกฏในเอกสำรนี้ ห้ำมมิให้ผู้ใดใช้
ประโยชน์ ท ำซ ้ำ ดัดแปลง น ำออกแสดง ท ำให้ปรำกฏ หรือเผยแพร่ต่อสำธำรณชนไม่ว่ำด้วยประกำรใดๆ ซึ่งข้อมูลในเอกสำรนี้ ไม่ว่ำทั้งหมดหรือบำงส่วน
ในเชิงพำณิชย์ เว้นแต่ได้รับอนุญำตเป็นหนังสือจำก บริษัท ศูนย์วิจัยกสิกรไทย จ ำกัด และบริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชำติ จ ำกัด เป็นกำรล่วงหน้ำ นอกจำกนี้ 
กำรกล่ำว คัด หรืออ้ำงอิงข้อมูลบำงส่วนตำมสมควรในรำยงำนฉบับนี้ ไม่ว่ำในบทควำม บทวิเครำะห์ บทวิจัย ในเอกสำรหรือกำรสื่อสำรอื่นใด จะต้อง
กระท ำโดยถูกต้องและไม่เป็นกำรก่อให้เกิดกำรเข้ำใจผิด หรือควำมเสียหำยแก่ บริษัท ศูนย์วิจัยกสิกรไทย จ ำกัด และบริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชำติ จ ำกัด 
รวมทั้งต้องรับรู้ถึงควำมเป็นเจ้ำของลิขสิทธ์ิในข้อมูลของ บริษัท ศูนย์วิจัยกสิกรไทย จ ำกัด และบริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชำติ จ ำกัด และต้องอ้ำงอิงถึงฉบับ
ที่และวันที่ในเอกสำรฉบับนี้ของ บริษัท ศูนย์วิจัยกสิกรไทย จ ำกัด และบริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชำติ จ ำกัด โดยชัดแจ้ง 
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