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 หน้า 6 

1. บทน า 
(1) รายงานฉบับนี้ได้ท าการวิเคราะห์ตามกรอบการประเมินทางเศรษฐศาสตร์ในสองด้าน  ได้แก่ (1) 

วิเคราะห์โครงสร้างการแข่งขันและผลกระทบทางเศรษฐศาสตร์ โดยวิเคราะห์ในเชิงโครงสร้างของ
ตลาดที่เกี่ยวข้อง และวิเคราะห์ด้านพฤติกรรมในการแข่งขันทั้งกรณีที่ไม่มีการร่วมมือระหว่างผู้
ให้บริการ (Non-Collusive Oligopoly) และกรณีที่มีการร่วมมือระหว่างผู้ให้บริการ (Collusive 
Oligopoly) โดยใช้ Upward Pricing Pressure Model (UPP) และ Merger Simulation Model 
เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์ นอกจากนั้นแล้ว ยังใช้ Computable General Equilibrium 
Model (CGE) ในการประเมินผลกระทบเชิงเศรษฐศาสตร์มหภาคด้วย และ (2) ความมี
ประสิทธิภาพ โดยท าการประเมินว่าประสิทธิภาพจากการควบรวมของทั้งสองบริษัทซึ่งจะท าให้เกิด
การลดต้นทุนส่วนเพิ่มจะส่งผ่านไปยังผู้บริโภค ซึ่งได้ประมาณการระดับของประสิทธิภาพเชิงต้นทุน
ขั้นต่ าที่จะส่งผลให้สามารถคงระดับราคาค้าปลีกหลังควบรวมไว้ได้ 

 
(2) ในการจัดท ารายงานฉบับนี้ ได้ใช้ข้อมูลเชิงปริมาณที่ผู้รับใบอนุญาตจะต้องจัดส่งให้กับส านักงาน

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม (ส านักงาน กสทช.) 
ตามหน้าที่ที่ก าหนดตามกฎ ระเบียบ และประกาศที่เกี่ยวข้อง (Best Available Information) ใน
การวิเคราะห์ 

(3) การพิจารณาประเด็นการรวมธุรกิจระหว่างบริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) และบริษัท   
โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ ากัด (มหาชน) จ าเป็นต้องใช้ข้อมูลและการวิเคราะห์ในหลายมิติ 
ซึ่งรายงานฉบับนี้เป็นเพียงองค์ประกอบเพียงด้านเดียวที่มุ่งเน้นเฉพาะการประมวลข้อมูลและ
วิเคราะห์ด้านเศรษฐศาสตร์เท่านั้น 
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2. สภาพตลาดและการวิเคราะห์ผลกระทบต่อการแข่งขัน 
2.1 ภาพรวมตลาดโทรคมนาคม 
(4) ตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้องของไทยสามารถแบ่งออกได้เป็น 14 ตลาด โดยแบ่งเป็นตลาดค้าส่ง 

(Wholesale Market) จ านวน 9 ตลาด และตลาดค้าปลีก (Retail Market) จ านวน 5 ตลาด ดังนี้1  
ตลาดค้าส่ง 
1. บริการเกตเวย์อินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ (International Internet Gateway : IIG)  
2. บริการเกตเวย์โทรศัพท์ระหว่างประเทศ (International Voice Gateway)  
3. บริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้เรียกถึงจุดหมายปลายทางบนโครงข่ายโทรศัพท์

ประจ าที่ (Fixed Call Termination)  
4. บริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้เรียกถึงจุดหมายปลายทางบนโครงข่าย

โทรศพัท์เคลื่อนที่ (Mobile Call Termination) 
5. บริการเข้าถึงบรอดแบนด์ (Wholesale Broadband Access 
6. บริการการใช้โครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมร่วมกันส าหรับโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ 

(Mobile Infrastructure Sharing) 
7. บริการขายส่งโทรศัพท์เคลื่อนที่ (MVNO) 
8. บริการข้ามโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile Domestic Roaming) 
9. บริการเข้าถึงเสาพาดสายและท่อร้อยสายสื่อสารโทรคมนาคม (Pole and Duct Access) 
ตลาดค้าปลีก 
1. บริการโทรศัพท์ประจ าที่ภายในประเทศ (Fixed Domestic Telephony) 
2. บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศ (Mobile Domestic Telephony) 
3. บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ (International Telephony) 
4. บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจ าที่ (Fixed Broadband Internet) 
5. บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์เคลื่อนที่ (Mobile Broadband Internet) 

(5) จากตลาดโทรคมนาคมท้ัง 14 ตลาด บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) (บริษัท TRUE Corp)  
ให้บริการในตลาดใน 13 ตลาด และบริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ ากัด (มหาชน) (บริษัท 
DTAC) ให้บริการใน 13 ตลาด โดยกลุ่มบริษัท TRUE Corp ให้บริการโดยหลักผ่านบริษัทในเครือ 
2 บริษัท ซึ่งเป็นผู้รับใบอนุญาตคือ (1) บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด 
(บริษัท TUC) (2) บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (บริษัท TICC) และบริษัท DTAC มี
การให้บริการในฐานะผู้รับใบอนุญาต และมีการให้บริการผ่านบริษัทในเครือที่เป็นผู้รับใบอนุญาต 
คือ บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ ากัด (บริษัท DTN) 

(6) โดยสรุป การให้บริการของบริษัท TRUE Corp และบริษัท DTAC ในแต่ละตลาดมีดังนี้ 
ตลาดโทรคมนาคม กลุ่มบริษัท  

TRUE Corp 
กลุ่มบริษัท  

DTAC 
ตลาดค้าส่ง 
1. บริการเกตเวย์อินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ บริษัท TICC บริษัท DTN 
2. บริการเกตเวย์โทรศัพท์ระหว่างประเทศ - บริษัท DTN 
3. บริการเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพื่อให้เรียกถึงจุดหมาย
ปลายทางบนโครงข่ายโทรศัพท์ประจ าที่ 

บริษัท TICC บริษัท DTN 

                                                                 
1 ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2563 



 

 หน้า 8 

ตลาดโทรคมนาคม กลุ่มบริษัท  
TRUE Corp 

กลุ่มบริษัท  
DTAC 

4. บริการเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพื่อให้เรียกถึงจุดหมาย
ปลายทางบนโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ 

บริษัท TUC บริษัท DTN 

5. บริการเข้าถึงบรอดแบนด์ บริษัท TICC บริษัท DTN 
6.บริการการใช้โครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมร่วมกันส าหรับ
โครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ 

บริษัท TUC บริษัท DTN 

7. บริการขายส่งโทรศัพท์เคลื่อนท่ี บริษัท TUC บริษัท DTN 
8. บริการข้ามโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ บริษัท TUC บริษัท DTN 
9. บริการเข้าถึงเสาพาดสายและท่อร้อยสายสื่อสารโทรคมนาคม - บริษัท DTAC 
ตลาดค้าปลีก 
1. บริการโทรศัพท์ประจ าที่ภายในประเทศ บริษัท TICC บริษัท DTN 
2. บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศ บริษัท TUC บริษัท DTN 
3. บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ บริษัท TUC บริษัท DTN 
4. บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์เคลื่อนที่ บริษัท TUC บริษัท DTN 
5. บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจ าที่ บริษัท TICC - 

(7) สรุปใบอนุญาตประกอบกิจการที่บริษัท TRUE Corp และบริษัท DTAC ถือครอง 
บริษัท TRUE Corp 

แบบใบอนุญาต 
(เลขท่ีใบอนุญาต) 

ลักษณะการประกอบธุรกิจ วันท่ีได้รับ
อนุญาต 

วันท่ีสิ้นสุดการ
อนุญาต 

1. บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคช่ัน จ ากัด (บริษัท TUC) 
แบบท่ีหนึ่ง 

(TEL1/2559/034) 
บริการ MVNO, บริการอินเทอรเ์น็ต, 

บริการขายต่อบริการ 
11 พ.ค. 59 - 

แบบท่ีสาม 
(TEL3/2555/003) 

บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศและบริการ
เสรมิ 

22 มิ.ย. 59 21 มิ.ย 74 

บริการอินเทอร์เน็ตแบบ WiFi 23 พ.ย. 59 22 พ.ย. 74 
บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่   

คลื่นความถี่ย่าน 2100 MHz 7 ธ.ค. 55 6 ธ.ค. 70 
คลื่นความถี่ย่าน 1800 MHz 4 ธ.ค. 58 15 ก.ย. 76 
คลื่นความถีย่่าน 900 MHz 16 มี.ค 59 30 มิ.ย 74 
คลื่นความถี่ย่าน 2600 MHz 16 มี.ค 63 15 มี.ค 78 
คลื่นความถี่ย่าน 700 MHz 27 ธ.ค. 63 26 ธ.ค. 78 
คลื่นความถี่ย่าน 26 GHz 17 ก.พ. 64 16 ก.พ. 79 

ใบอนุญาตให้ใช้ 
คลื่นความถี ่

 (FREQ/TEL/002) 

คลื่นความถี่ย่าน 2100 MHz 7 ธ.ค. 55 6 ธ.ค. 70 
คลื่นความถี่ย่าน 1800 MHz 4 ธ.ค. 58 15 ก.ย. 76 
คลื่นความถี่ย่าน 900 MHz 16 มี.ค 59 30 มิ.ย 74 
คลื่นความถี่ย่าน 2600 MHz 16 มี.ค 63 15 มี.ค 78 
คลื่นความถี่ย่าน 700 MHz 27 ธ.ค. 63 26 ธ.ค. 78 
คลื่นความถี่ย่าน 26 GHz 17 ก.พ. 64 16 ก.พ. 79 

2. บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (บริษัท TICC) 
แบบท่ีหนึ่ง 

(TEL1/2552/013) 
บริการขายต่อบริการ,  
บริการอินเทอรเ์น็ต 

26 ส.ค. 52 - 

แบบท่ีสอง 
(TEL2/F/2560/001) 

บริการอินเทอรเ์น็ตเกตเวยร์ะหว่างประเทศ และ
บริการชุมสายอินเทอรเ์น็ต 

25 ก.ย. 60 - 
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แบบใบอนุญาต 
(เลขท่ีใบอนุญาต) 

ลักษณะการประกอบธุรกิจ วันท่ีได้รับ
อนุญาต 

วันท่ีสิ้นสุดการ
อนุญาต 

แบบท่ีสาม 
(TEL3/2549/003) 

บริการโทรศัพท์ประจ าที่และบริการวงจรเช่า
ส่วนบุคคลระหว่างประเทศ 

7 ธ.ค. 49 6 ธ.ค. 69 

3. บริษัท เค เอส ซี คอมเมอร์เชียล อินเทอร์เน็ต จ ากดั (บริษัท KSC) 
แบบท่ีหนึ่ง 

(TEL1/2552/023) 
บริการขายต่อบริการ,  
บริการอินเทอรเ์น็ต 

11 พ.ย. 52 - 

ที่มา: ส านักงาน กสทช. 

บริษัท DTAC 
แบบใบอนุญาต 

(เลขท่ีใบอนุญาต) 
ลักษณะการประกอบธุรกิจ วันท่ีได้รับ

อนุญาต 
วันท่ีสิ้นสุดการ

อนุญาต 
1. บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมนูิเคชั่น จ ากัด (มหาชน) (บริษัท DTAC) 

แบบท่ีหนึ่ง 
(TEL1/2561/043) 

บริการอินเทอรเ์น็ตแบบ WiFi, บริการ VoIP, 
บริการ Colocation, Dedicated server 

13 มิ.ย. 61 - 

2. บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ ากัด (บริษัท DTN) 
แบบท่ีหนึ่ง 

(TEL1/2560/013) 
บริการคู่สายเช่าหรือวงจรเช่า, บริการ

อินเทอร์เน็ตแบบสายเช่า 
22 มี.ค 60 - 

แบบท่ีสอง
(TEL2/F/2558/002) 

บริการ IIG,บริการ NIX, 
บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่เฉพาะกลุม่ระบบ 

common base radiotelephone 

26 มิ.ย. 58 - 

แบบท่ีสาม 
(TEL3/2550/002) 

บริการโทรคมนาคมทางไกลระหวา่งประเทศ 6 ก.พ 50 5 ก.พ 70 
บริการโทรศัพท์ประจ าที ่ 2 ก.ย 58 5 ก.พ 70 

บริการ IPLC และ International IP-VPN 25 มิ.ย 61 5 ก.พ 70 
บริการวงจรเช่า 12 พ.ค 64 5 ก.พ 70 

บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่   
คลื่นความถี่ย่าน 2100 MHz 7 ธ.ค. 55 6 ธ.ค. 70 
คลื่นความถี่ย่าน 1800 MHz 16 ธ.ค. 61 15 ก.ย. 76 
คลื่นความถี่ย่าน 900 MHz 16 ธ.ค 61 15 ธ.ค. 76 
คลื่นความถี่ย่าน 700 MHz 24 ธ.ค. 63 23 ธ.ค. 78 
คลื่นความถี่ย่าน 26 GHz 24 ก.พ. 63 23 ก.พ. 78 

ใบอนุญาตให้ใช้ 
คลื่นความถี ่

(FREQ/TEL/003) 

คลื่นความถี่ย่าน 2100 MHz 7 ธ.ค. 55 6 ธ.ค. 70 
คลื่นความถี่ย่าน 1800 MHz 16 ธ.ค. 61 15 ก.ย. 76 
คลื่นความถี่ย่าน 900 MHz 16 ธ.ค 61 15 ธ.ค. 76 
คลื่นความถี่ย่าน 700 MHz 24 ธ.ค. 63 23 ธ.ค. 78 
คลื่นความถี่ย่าน 26 GHz 24 ก.พ. 63 23 ก.พ. 78 

ที่มา: ส านักงาน กสทช. 

2.2 ตลาดค้าส่ง 
2.2.1 ตลาดค้าส่งบริการเกตเวย์อินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ 

นิยามตลาด 
(8)  บริการอินเทอร์เน็ตเกตเวย์ระหว่างประเทศ (International Internet Gateway) หมายความว่า 

บริการศูนย์กลางการเชื่อมต่อไปยังเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในต่างประเทศส าหรับผู้ให้บริการ
อินเทอร์เน็ตภายในประเทศเพ่ือการให้บริการอินเทอร์เน็ต2 

                                                                 
2 ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2563 
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(9) ผู้ที่สามารถให้บริการอินเทอร์เน็ตเกตเวย์ระหว่างประเทศได้จะต้องได้รับใบรับอนุญาตให้บริการ
อินเทอร์เน็ตประเภทที่สอง ส าหรับให้บริการอินเทอร์เน็ตเกตเวย์ในประเทศไทย (NIX) และระหว่าง
ประเทศ (IIG) โดยผู้ให้บริการจะต้องมิใช่บริษัทต่างด้าว   
ผู้ให้บริการ 

(10) ตลาดค้าส่งบริการเกตเวย์อินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศมีผู้ให้บริการที่ได้รับอนุญาตและด าเนิน
กิจการอยู่ทั้งสิ้น 25 ราย โดยมีผู้รับใบอนุญาต 19 ราย ให้บริการทั้งบริการชุมสายอินเทอร์เน็ต 
(NIX) และบริการอินเทอร์เน็ตเกตเวย์ระหว่างประเทศ (IIG) และมีผู้รับใบอนุญาต 6 รายให้บริการ
เพียงแค่บริการอินเทอร์เน็ตเกตเวย์ระหว่างประเทศ 

(11) ตลาดค้าส่งบริการเกตเวย์อินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศปัจจุบันมีผู้ให้บริการหลัก 5 ราย และมีส่วน
แบ่งการตลาดซึ่งประเมินจากปริมาณแบนด์วิดธ์ที่มีการเชื่อมต่อ (Gbps) ดังนี้ 

ผู้ให้บริการ 1Q2564 2Q2564 3Q2564 4Q2564 % ส่วนแบ่ง
การตลาด 

1) บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ 
จ ากัด (มหาชน) (NT) 

6,364.41 6,576.87 6,883.67 7,245.43 41.36% 

(2) บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ท
เวอร์ค จ ากัด (AWN) 

2,560.33 3,065.62 3,224.88 3,392.41 19.37% 

(3) บริษัท จัสเทล เน็ตเวิร์ค จ ากัด 
(Jastel) 

2,561.07 2,562.10 2,563.13 2,564.16 14.64% 

(4) บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์
ปอเรช่ัน จ ากัด (TICC) 

1,417.30 1,417.87 1,488.70 1,565.20 8.94% 

(5) บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ ากัด 
(DTN) 

1,119.98 1,127.84 1,273.37 1,316.55 7.52% 

(6) อื่นๆ 1,409.98 1,421.18 1,426.65 1,432.32 8.18% 
รวม 15,433.09 16,171.48 16,860.4 17,516.07 100% 

ลักษณะของบริการ 
(12) ทั้งสองบริษัทมีการให้บริการในตลาดอินเทอร์เน็ตเกตเวย์ระหว่างประเทศโดยให้บริการทั้งบริการ

ชุมสายอินเทอร์เน็ต และบริการอินเทอร์เน็ตเกตเวย์ระหว่างประเทศ บริษัท TRUE Corp ให้บริการ
ผ่านบริษัท TICC และบริษัท DTAC ให้บริการผ่านบริษัท DTN 

(13) บริษัท TICC ให้บริการโครงข่ายข้อมูลระหว่างประเทศผ่านโครงข่ายใยแก้วน าแสง เช่น บริการ
วงจรเช่า IPLC บริการวงจรเช่าแบบ International Ethernet Line บริการวงจรเช่าเสมือนส่วน
บุคคลระหว่างประเทศ และบริการ Virtual Node นอกจากนี้ยังมีการร่วมลงทุนในเคเบิ้ลใต้น้ า 
SJC2 อีกด้วย ปัจจุบัน มีชุมสายบริการอินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศในหลายประเทศและมี
พันธมิตรกับ International Carrier ชั้นน าในต่างประเทศ เช่น ไทย สิงคโปร์ ฮ่องกง สหราช
อาณาจักร เนเธอร์แลนด์ และสหรัฐอเมริกา3 

(14) บริการของบริษัท TRUE Corp เน้นกลุ่มตลาดลูกค้าองค์กร หรือบริษัทที่มีสาขาทั้งในและ
ต่างประเทศ4 ในขณะที่บริษัท DTAC เป็นมีการให้บริการแก่ผู้ใช้บริการทั้งที่เป็นภาคครัวเรือนและ
ภาคธุรกิจ 

                                                                 
3 รายงานโครงการทบทวนนิยามและขอบเขตตลาดที่เกี่ยวข้องและการก าหนดผู้มีอ านาจเหนือตลาดในตลาดค้าส่งในกิจการ
โทรคมนาคม 
4 สืบค้นจาก https://truebusiness.truecorp.co.th/th/solution/network-solution/tig-international-gateway 
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ทรัพยากรที่จ าเป็น 
(15) ทรัพยากรที่จ าเป็นในการให้บริการโดยหลักแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ 1) การเชื่อมต่อทาง

ภาคพ้ืนดิน (Landline Connectivity) และ 2) เคเบิลใต้น้ า (Submarine Cable) 
(16) ในไตรมาสที่ 4 ปี 2564 มีการเชื่อมต่อผ่าน Landline เป็นปริมาณ 12,816.46 Gbps และมีการ

เชื่อมต่อผ่านเคเบิลใต้น้ าเป็นปริมาณ 4,699.61 Gbps 
(17) บริษัท TRUE Corp มีทรัพยากรที่จะให้บริการได้ครบทุกประเภท โดยเฉพาะอย่างยิ่งเคเบิลใต้น้ า

ประสิทธิภาพสูง ที่ทางบริษัท TRUE Corp มีการร่วมลงทุนกับบริษัท NEC Corporation ใน
โครงการ Southeast Asia-Japan 2 Consortium (SJC2) ซึ่งเคเบิลใต้น้ าดังกล่าวมีความยาว 
10,500 กิโลเมตร มีจุดเชื่อมต่อใน 11 ภูมิภาค และสามารถส่งข้อมูลไปต่างประเทศได้สูงถึง 18 
Tbps5 

2.2.2 ตลาดค้าส่งบริการเกตเวย์โทรศัพท์ระหว่างประเทศ 
นิยามตลาด 

(18) บริการเกตเวย์โทรศัพท์ระหว่างประเทศ (International Voice Gateway) หมายความว่า บริการ
ศูนย์กลางการเชื่อมต่อสัญญาณโทรศัพท์ระหว่างประเทศ โดยให้รวมถึงการเชื่อมต่อสัญญาณแบบ
วงจร และการเชื่อมต่อโดยใช้อินเทอร์เน็ตโปรโตคอล (Voice over Internet Protocol: VoIP)6 

(19) ปัจจุบันบริการเกตเวย์โทรศัพท์ระหว่างประเทศ สามารถให้บริการผ่าน 3 ระบบใหญ่ คือ 
1. ระบบต่อตรง (International Direct Dialing: IDD) เป็นการให้บริการผ่าน Access Code 

หรือ IDD Prefix ซึ่งต่อตรงอัตโนมัติผ่านระบบเลขหมาย 3 หลัก (Three Digits Number) 
และผ่านบริการโทรศัพท์ประจ าที่และโทรศัพท์เคลื่อนที่ 

2. ระบบสื่อสารทางเสียงผ่านระบบอินเทอร์เน็ต (Voice over Internet Protocol: VoIP) เป็น
การเชื่อมต่อผ่านโครงข่ายอินเทอร์เน็ตโปรโตคอล ( Internet Protocol: IP) ด้วยวิธีแปลง
สัญญาณเสียงเพ่ือส่งไปยังปลายทางผ่านทางอินเทอร์เน็ต โดยสามารถใช้บริการผ่านโทรศัพท์
ประจ าที่หรือเคลื่อนที่ก็ได้ 

3. ระบบบัตรโทรศัพท์ (International Calling Card) เป็นบริการที่ผู้ให้บริการจ าหน่ายบัตร
โทรศัพท์ระหว่างประเทศให้แก่ผู้ใช้บริการ โดยผู้ใช้บริการจะโทรออกผ่านบัตรโทรศัพท์ใน
รูปแบบการเชื่อมต่อส่วนกลาง ซึ่ งจะมี เลขหมายส่วนกลาง (Access Number) ของ
ศูนย์บริการส าหรับเชื่อมต่อไปยังเกตเวย์โทรศัพท์ระหว่างประเทศ 

ผู้ให้บริการ 
(20) บริการเกตเวย์โทรศัพท์ระหว่างประเทศรวมในปัจจุบันมีผู้ให้บริการทั้งสิ้น 4 ราย ได้แก่ (1) บริษัท 

โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) (NT) (2) บริษัท เอไอเอ็น โกลบอลคอม จ ากัด (AIN) (3) 
บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ ากัด (DTN) และ (4) บริษัท โอทาโร เวิลด์ คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (OTW) 

(21) บริษัท DTAC มีการให้บริการโดยบริษัทในเครือคือบริษัท DTN ส่วนกลุ่มบริษัท TRUE Corp ไม่ได้
ให้บริการเกตเวย์โทรศัพท์ระหว่างประเทศ 

(22) ส่วนแบ่งทางการตลาดของผู้ให้บริการแต่ละรายในตลาดค้าส่งบริการเกตเวย์โทรศัพท์ระหว่าง
ประเทศสามารถค านวณได้โดยการใช้จ านวนนาที (Minute of Use: MOU) ซึ่งในไตรมาส 4 ปี 

                                                                 
5 สืบค้นจาก https://mgronline.com/cyberbiz/detail/9610000033084 
6 ประกาศ กสทช. เรื่อง นยิามตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2563 
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2564 มีปริมาณการโทรหรือจ านวนนาทีบริการเกตเวย์ระหว่างประเทศ7 รวมทั้งหมด 246.5 ล้าน
นาที โดย NT เป็นผู้ให้บริการหลัก เท่ากับ 151.56 ล้านนาที  คิดเป็นส่วนแบ่งการตลาดเท่ากับ 
61.48% ในขณะที่ผู้ให้บริการรายอ่ืนทั้งหมดรวมกันมีจ านวนนาทีเพียง 94.94 ล้านนาที หรือมีส่วน
แบ่งการตลาดเพียง 38.52% 
ลักษณะของบริการ 

(23) บริการเกตเวย์โทรศัพท์ระหว่างประเทศมีลักษณะคล้ายกับบริการอินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ โดย
เปลี่ยนจากการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตเป็นการเชื่อมต่อเครือข่ายโทรศัพท์ โดยผู้ซื้อในตลาดค้าส่ง
บริการเกตเวย์โทรศัพท์ระหว่างประเทศคือผู้ให้บริการค้าปลีกโทรศัพท์ระหว่างประเทศ 
ทรัพยากรที่จ าเป็น 

(24) การให้บริการเกตเวย์โทรศัพท์ระหว่างประเทศจ าเป็นต้องมีโครงข่ายโทรคมนาคม และเลขหมาย
จัดสรรจาก กสทช. เพ่ือให้บริการ โดยผู้ให้บริการแต่ละรายได้รับการจัดสรรเลขหมายส าหรับการ
ให้บริการ ดังนี้ 

เลขหมายที่ได้รับการจัดสรรจาก กสทช. 
บริษัท เลขหมาย 

ระบบต่อตรง (IDD)  
1. บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ (จ ากัด) (NT) 001, 009, 108 
2. บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด 003 
3. บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ ากดั (DTN)  004 
4. บริษัท เอไอเอ็นโกลบอลคอม จ ากัด (AIN)  005 
5. บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซลคอมมิวนิเคช่ัน จ ากัด (TUC)  006 
ระบบการสื่อสารทางเสยีงผ่านระบบอินเทอร์เน็ต (Voice over Internet Protocol: VoIP) 
1. บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซลคอมมิวนิเคช่ัน จ ากัด (TUC) 00600 
2. บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ ากดั (DTN)  00400 
3. บริษัท เอไอเอ็น โกลบอลคอม จ ากัด (AIN)  00500 
4. บริษัท ทริปเปิลที โกลบอลเน็ท จ ากัด 002 
ระบบบัตรโทรศัพท์ 
5. บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ (จ ากัด) (NT) 1544 
6. บริษัท จัสมิน อินเตอร์เน็ต จ ากัด (Ji-NET) 02-834-3111 

2.2.3 ตลาดค้าส่งบริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพื่อให้เรียกถึงจุดปลายทางบนโครงข่าย
โทรศัพท์ประจ าที่ 

 นิยามตลาด 
(25)  บริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้เรียกถึงจุดปลายทางบนโครงข่ายโทรศัพท์ประจ าที่ 

(Fixed Call Termination) หมายความว่า บริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้สามารถ
เรียกถึงจุดปลายทางบนโครงข่ายโทรศัพท์ประจ าที่ โดยเรียกจากผู้รับใบอนุญาตที่มีโครงข่าย
โทรศัพท์ประจ าที่หรือเคลื่อนที่เป็นของตนเองรายหนึ่งไปยังผู้รับใบอนุญาตที่มีโครงข่ายโทรศัพท์
ประจ าที่อีกรายหนึ่ง8 

                                                                 
7 เฉพาะ Calling Card Service  
8 ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2563 
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(26) เป็นตลาดที่มีความส าคัญเป็นอย่างมาก เพราะท าให้การติดต่อสื่อสารถึงกันของผู้ใช้บริการสมบูรณ์ 
หากไม่มีบริการนี้ผู้ที่ต้องการโทรหาผู้ใช้บริการโทรศัพท์ประจ าที่จะไม่สามารถเรียกถึงผู้ใช้บริการ
โทรศัพท์ประจ าที่รายนั้นๆ ได้ 
ผู้ให้บริการในตลาด 

(27) ผู้ให้บริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้เรียกถึงจุดปลายทางบนโครงข่ายโทรศัพท์ประจ าที่ 
มีทั้งหมด 7 ราย ได้แก่  (1) บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) (บริษัท NT) (2) บริษัท 
ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (บริษัท TICC) (3) บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด 
(บริษัท AWN) (4) บริษัท ทริปเปิลที บรอดแบนด์ จ ากัด (มหาชน) (บริษัท 3BB) (5) บริษัท ดีแทค 
ไตรเน็ต จ ากัด (บริษัท DTN) (6) บริษัท โอทาโร เวิลด์ คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (บริษัท OTW) และ (7) 
บริษัท แอมเน็กซ์ จ ากัด (บริษัท AMX) 
ส่วนแบ่งการตลาด 

(28) เนื่องจากตลาดค้าส่งบริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้เรียกถึงจุดปลายทางบนโครงข่าย
โทรศัพท์ประจ าที่มีลักษณะการผูกขาดทางการให้บริการ (Monopoly) โดยความสามารถในการ
เรียกถึงจุดหมายปลายทางถูกจ ากัดไว้แค่ผู้ให้บริการโทรศัพท์ประจ าที่ปลายทางเท่านั้น เพ่ือไม่ให้
เกิดการกีดกันการให้บริการ และให้ผู้ใช้บริการของแต่ละโครงข่ายสามารถติดต่อถึงกันได้ (Any to 
any connectivity) ส านักงาน กสทช. จึงมีการแบ่งตลาดเป็นตลาดย่อยของผู้ให้บริการแต่ละราย 
ท าให้ผู้ให้บริการแต่ละรายมีส่วนแบ่งตลาด 100% และมีดัชนี HHI เท่ากับ 10,000 ในแต่ละตลาด
ย่อยของผู้ให้บริการ 

(29) จากการแบ่งตลาดค้าส่งบริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้เรียกถึงจุดปลายทางบน
โครงข่ายโทรศัพท์ประจ าที่ออกเป็นตลาดย่อย กสทช. ได้มีค าสั่งที่ 26/2564 เรื่อง ระบุผู้มีอ านาจ
เหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญในแต่ละตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง และให้ผู้มีอ านาจเหนือตลาด
อย่างมีนัยส าคัญ ซึ่งผู้ให้บริการทั้ง 7 รายถูกก าหนดให้เป็นผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญ 
และจะต้องปฏิบัติตามมาตรการเฉพาะ 

(30) ในไตรมาส 4 ปี 2564 มีปริมาณการรับสาย 124.23 ล้านครั้ง โดยแบ่งเป็นการรับสายจากโครงข่าย
โทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile-to-Fixed) 122.27 ล้านครั้ง และรับสายจากโครงข่ายโทรศัพท์พ้ืนฐาน 
(Fixed-to-Fixed) จ านวนทั้งสิ้น 1.97 ล้านครั้ง หากวัดเป็นจ านวนนาทีพบว่า มีปริมาณการรับสาย 
ทั้งสิ้น 290.93 ล้านนาที แบ่งเป็นการรับสายจากโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile-to-Fixed) 
284.55 ล้านนาที และรับสายจากโครงข่ายโทรศัพท์พ้ืนฐาน (Fixed-to-Fixed) มีจ านวนทั้งสิ้น 
6.37 ล้านนาที 
ลักษณะของบริการ 

(31) การให้บริการในตลาดค้าส่งบริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้เรียกถึงจุดปลายทางบน
โครงข่ายโทรศัพท์ประจ าที่เป็นลักษณะของการให้บริการระหว่างผู้ประกอบการในตลาด โดย
ผู้ประกอบการสามารถเจรจาตกลงค่าบริการระหว่างกัน หรือใช้อัตราค่าตอบแทนตามประกาศ 
กสทช. เรื่อง อัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเป็นอัตราอ้างอิง โดยปัจจุบันมี
ประกาศอัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมที่เป็นอัตราอ้างอิง ดังนี้ 
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บริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม อัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม 
ที่เป็นอัตราอ้างอิง พ.ศ. 2563 

1 ม.ค. – 31 ธ.ค. 2564 1 ม.ค. – 31 ธ.ค. 2565 
Call Origination 0.19 (บาท/นาที) 0.18 (บาท/นาที) 
Call Termination 0.19 (บาท/นาที) 0.18 (บาท/นาที) 
Call Transit 0.11 (บาท/นาที) 0.11 (บาท/นาที) 
Call Terminationส าหรับ Local Call* 0.40 (บาท/นาที) 0.38 (บาท/นาที) 

*หมายเหตุ: Local Call หมายถึงกรณี ต่อไปนี้ 
1. ต้นทางเป็นโทรศัพท์สาธารณะและปลายทางเป็นโทรศัพท์ประจ าที่ในพื้นที่จังหวัดเดียวกัน 
2. ต้นทางเป็นโทรศัพทส์าธารณะและปลายทางเป็นโทรศัพท์ประจ าที่ในพื้นที่รหัส 02 เดียวกัน 
3. ต้นทางเป็นโทรศัพท์ประจ าที่และปลายทางเป็นโทรศัพท์ประจ าที่ในพื้นที่จังหวัดเดียวกัน 
4. ต้นทางเป็นโทรศัพท์ประจ าที่และปลายทางเป็นโทรศัพท์ประจ าที่ในพื้นที่รหัส 02 เดียวกัน 

ทรัพยากรที่จ าเป็น 
(32) ผู้ให้บริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้เรียกถึงจุดหมายปลายทางบนโครงข่ายโทรศัพท์

ประจ าที่จ าเป็นต้องมีเสาและโครงข่ายพ้ืนฐาน จ านวนเลขหมายจัดสรรจาก กสทช. และประเภท
เทคโนโลยีในการให้บริการเพ่ือให้บริการ โดยผู้ให้บริการแต่ละรายมีเลขหมายจัดสรรที่ได้รับจาก
ส านักงาน กสทช. ดังนี้ 

ผู้ให้บริการโทรศัพท์ประจ าที ่ จ านวนเลขหมายจัดสรรสะสม 
บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด (TICC) 2,097,000 
บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ ากดั (DTN) 22,000 
บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ (จ ากัด) (NT) 15,075,000 
บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด (AWN) 321,000 
บริษัท ทริปเปิลที บรอดแบนด์ จ ากัด (มหาชน) (3BB) 188,000 
บริษัท โอทาโร เวลิด์ คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (OTW) 20,000 
บริษัท แอมเน็กซ์ จ ากัด (AMX) 20,000 
รวม 17,743,000 

ที่มา: ส านักงาน กสทช. 

(33) ผู้ให้บริการแต่ละรายมีประเภทเทคโนโลยีในการให้บริการดังนี้ 
ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที ่ บริการโทรศัพท์

บนโครงข่าย
พื้นฐาน 

บริการโทรศัพท์
สาธารณะ 

บริการโทรศัพท์
ประเภทเสียง

ผ่าน
อินเทอร์เน็ต 

(VoIP) 
บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด (TICC) - - √ 
บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ ากดั (DTN) - - √ 
บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ (จ ากัด) (NT) √ √ √ 
บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด (AWN) - - √ 
บริษัท ทริปเปิลที บรอดแบนด์ จ ากัด (มหาชน) (3BB) - - √ 
บริษัท โอทาโร เวลิด์ คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (OTW) - - √ 
บริษัท แอมเน็กซ์ จ ากัด (AMX) - - √ 

ที่มา: ส านักงาน กสทช. 
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2.2.4 บริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพื่อให้เรียกถึงจุดหมายปลายทางบนโครงข่าย
โทรศัพท์เคลื่อนที่ 
นิยามตลาด 

(34) บริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้เรียกถึงจุดปลายทางบนโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
(Mobile Call Termination) หมายความว่า บริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้สามารถ
เรียกถึงจุดปลายทางบนโทรศัพท์เคลื่อนที่ โดยเรียกจากผู้รับใบอนุญาตที่มีโครงข่ายโทรศัพท์ประจ า
ที่หรือเคลื่อนที่เป็นของตนเองรายหนึ่งไปยังผู้รับใบอนุญาตที่มีโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่อีกราย
หนึ่ง9 

(35) ในลักษณะเดียวกับบริการ Fixed Call Termination บริการ Mobile Call Termination ก็มี
ความส าคัญมากเช่นเดียวกัน กล่าวคือหากปราศจากบริการ Mobile Call Termination การ
ติดต่อสื่อสารของผู้ ใช้บริการจะไม่สมบูรณ์ เพราะไม่สามารถจะเชื่อมต่อหาผู้ ใช้บริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่รายนั้นๆ ได้ 
ผู้ให้บริการในตลาด 

(36) ปัจจุบันมีผู้ให้บริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้เรียกถึงจุดหมายปลายทางบนโครงข่าย
โทรศัพท์เคลื่อนที่ทั้งสิ้น 4 กลุ่มใหญ่ ได้แก่ (1) บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด (บริษัท 
AWN) (2) บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด (บริษัท TUC)  (3) บริษัท ดีแทค 
ไตรเน็ต จ ากัด (บริษัท DTN) (4) บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) (บริษัท NT) 
ส่วนแบ่งการตลาด 

(37) ตลาดค้าส่งบริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้เรียกถึงจุดหมายปลายทางบนโครงข่าย
โทรศัพท์เคลื่อนที่มีลักษณะเดียวกันกับตลาดค้าส่งบริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้
เรียกถึงจุดปลายทางบนโครงข่ายโทรศัพท์ประจ าที่ โดยมีลักษณะผูกขาดทางการให้บริการ และ
ความสามารถในการเรียกถึงจุดหมายปลายทางถูกจ ากัดไว้แค่ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่
ปลายทางเท่านั้น ผู้ให้บริการทั้ง 4 รายในตลาดจึงถูกก าหนดให้เป็นผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมี
นัยส าคัญตามค าสั่งที่ 26/2564 เรื่อง ระบุผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญในแต่ละตลาด
โทรคมนาคมท่ีเกี่ยวข้อง และให้ผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญปฏิบัติตามมาตรการเฉพาะ 

(38) ในไตรมาสที่ 4 ปี 2564 มีปริมาณการรับสาย 4,374.12 ล้านครั้ง โดยแบ่งเป็นการรับสายจาก
โครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile-to-Mobile) 4,228.86 ล้านครั้ง และรับสายจากโครงข่าย
โทรศัพท์ประจ าที่ (Fixed-to-Mobile) มี 145.26 ล้านครั้ง หากวัดเป็นจ านวนนาที จ านวนทราฟ
ฟิกการใช้บริการมีทั้ งสิ้น 7 ,679.94 ล้านนาที แบ่งเป็นประเภทการรับสายจากโครงข่าย
โทรศพัท์เคลื่อนที่ (Mobile-to-Mobile) จ านวน 7,473.77 ล้านนาที และรับสายจากโครงการข่าย
โทรศัพท์ประจ าที่ (Fixed-to-Mobile) จ านวน 206.18  ล้านนาที 
ลักษณะของบริการ 

(39) บริการในตลาดค้าส่งบริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้เรียกถึงจุดปลายทางบนโครงข่าย
โทรศัพท์เคลื่อนที่มีลักษณะของการให้บริการระหว่างผู้ประกอบการในตลาด โดยผู้ประกอบการ
สามารถเจรจาตกลงค่าบริการระหว่างกัน หรือใช้อัตราค่าตอบแทนตามประกาศ กสทช. เรื่อง 
อัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเป็นอัตราอ้างอิง โดยปัจจุบันมีประกาศอัตรา
ค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมที่เป็นอัตราอ้างอิง ดังนี้ 

                                                                 
9 ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2563 
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บริการเชื่อมต่อ 
โครงข่ายโทรคมนาคม 

อัตราค่าตอบแทนการเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม 
ที่เป็นอัตราอ้างอิง พ.ศ. 2563 

1 ม.ค. – 31 ธ.ค. 2564  1 ม.ค. – 31 ธ.ค. 2564 
Call Origination 0.12 (บาท/นาที) 0.11 (บาท/นาที) 
Call Termination 0.12 (บาท/นาที) 0.11 (บาท/นาที) 
Call Transit 0.12 (บาท/นาที) 0.02 (บาท/นาที) 

ทรัพยากรที่จ าเป็น 
(40) ผู้ให้บริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้เรียกถึงจุดหมายปลายทางบนโครงข่าย

โทรศัพท์เคลื่อนที่จ าเป็นต้องมีจ านวนเลขหมายจัดสรรจาก กสทช. สถานีฐาน คลื่นความถี่ 
โครงข่ายพื้นฐาน เสาและสายสื่อสารโทรคมนาคมเพ่ือให้บริการ 

(41) ผู้ให้บริการแต่ละรายมีเลขหมายจัดสรรที่ได้รับจากส านักงาน กสทช. ในไตรมาสที่ 4 ปี 2564 ดังนี้ 
ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที ่ จ านวนเลขหมายจัดสรรสะสม 

บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคช่ัน จ ากัด (TUC) 49,773,427 
บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ ากดั (DTN) 29,987,368 
บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด (AWN) 51,068,173 
บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ (จ ากัด) (NT) 7,015,274 
ผู้ให้บริการรายอื่น 464,753 

รวม 138,308,995 
 ที่มา: ส านักงาน กสทช. 

(42) ปัจจุบัน บริษัท TUC และบริษัท DTN มีจ านวนสถานีวิทยุคมนาคมจ านวน 28,043 และ 28,022 
ฐาน จากจ านวนรวมของทุกผู้ให้บริการทั้งสิ้น  183,795 ฐาน10 นอกจากนี้ จ านวนสถานีฐานคลื่น
ความถี่ เช่น จ านวนสถานีย่าน 2100 MHz 1800 MHz และ 900 MHz มีดังนี้ 

 
ที่มา: ส านักงาน กสทช. 

  

                                                                 
10 จากข้อมูลการขอใบอนุญาตตั้งสถานีวิทยุคมนาคม  
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(43) การถือครองคลื่นความถี่ 
 คลื่นความถี ่ เทคโนโลย ี TUC DTN AWN NT 

Lo
w 

ba
nd

 

700 MHz 4G - TRUE / DTAC 
5G - AIS / TRUE / DTAC /NT 

20 20 30 20 

850 MHz 3G 
   

30 
900 MHz 2G - TRUE / DTAC 

3G – DTAC 
4G - AIS / TRUE /DTAC 

20 10 20 
 

Mi
d 

ba
nd

 

1800 MHz 2G - DTAC 
4G - AIS /TRUE /DTAC 

30 10 40 
 

2100 MHz 3G/4G 30 30 30 30 
2300 MHz 4G 

   
60 

2600 MHz 4G / 5G 90 
 

100 
 

High band 26 GHz 5G 800 200 1200 400 
รวมคลื่นความถี่ท่ีถือครอง 
 % คลื่นความถี่ที่ถือครอง 

990 270 1,420 540 
30.74% 8.39% 44.10% 16.77% 

3G+4G 
% คลื่นความถี่ท่ีถือครอง 

80 50 90 120 
23.53% 14.71% 26.47% 35.30% 

5G 
% คลื่นความถี่ท่ีถือครอง 

910 220 1330 420 
31.60% 7.64% 46.18% 14.58% 

 ที่มา: ส านักงาน กสทช. 

2.2.5 บริการเข้าถึงบรอดแบนด์ 
 นิยามตลาด 
(44) บริการเข้าถึงบรอดแบนด์ (Wholesale Broadband Access) หมายความว่า บริการรับส่ง

สัญญาณอินเทอร์เน็ตประจ าที่ความเร็วสูงที่มีความเร็วไม่น้อยกว่า 256 กิโลบิตต่อวินาที จากจุด
เข้าถึงในโครงข่าย (Point of Access) ไปถึงจุดที่อยู่ใกล้ผู้ใช้บริการปลายทางมากที่สุด (Far End 
Network) ผ่านโครงข่ายเข้าถึงทางสาย (Wireline Access) เช่น สายทองแดง (Copper Cable) 
สายใยแก้วน าแสง (Fiber Optic) สายไฟฟ้า (Power Line Communication: PLC) สายโค 
แอ๊กเซียล (Coaxial Cable) หรือโครงข่ายเข้าถึงแบบไร้สาย (Wireless Access) เช่น โครงข่ายไร้
สายแบบประจ าที่ (Fixed Wireless Network) โครงข่ายการสื่อสารผ่านดาวเทียม (Satellite 
Communications Network) โดยรวมถึงโครงข่ายเข้าถึงที่อยู่ในสถานที่หรือพ้ืนที่ร่วม เช่น อาคาร 
นิคมอุตสาหกรรม คอนโดมิเนียม เป็นต้น ก าหนดให้ขอบเขตบริการเข้าถึงบรอดแบนด์ 
(Wholesome Broadband Access) ถูกแบ่งตามภูมิศาสตร์ โดยแบ่งออกเป็น 2 พื้นที่ ได้แก่ 
1. พ้ืนที่ที่มีผู้ให้บริการโครงข่ายรายเดียว อาจเป็นได้ทั้ง กรณีที่มีผู้ให้บริการรายเดิมในพ้ืนที่นั้น

กีดกันไม่ให้ผู้ให้บริการรายอ่ืนให้บริการ หรือกรณีที่ผู้ให้บริการรายอ่ืนที่ต้องการจะให้บริการ
ในพ้ืนที่นั้นตัดสินใจไม่ให้บริการเนื่องจากไม่คุ้มค่าการลงทุน 

2. พ้ืนที่ที่มีผู้ให้บริการโครงข่ายหลายราย11 
  

                                                                 
11 ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2563 
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ผู้ให้บริการ 
(45) ตลาดค้าส่งบริการเข้าถึงบรอดแบนด์ มีผู้ให้บริการทั้งสิ้น 76 ราย โดยมีผู้ให้บริการรายหลัก 13 

ราย ได้แก่ 1) บริษัท ทริปเปิลที บรอดแบนด์ จ ากัด (มหาชน) (บริษัท 3BB) 2) บริษัท โทรคมนาคม
แห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) (บริษัท NT) 3) บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (บริษัท 
TICC) 4) บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ท เวอร์ค จ ากัด (บริษัท AWN) 5) บริษัท แพลนเน็ต คอม
มิวนิเคชั่น เอเชีย จ ากัด (มหาชน) (บริษัท PlanetComm) 6) บริษัท แอมเน็กซ์ จ ากัด (บริษัท 
Amnex) 7) บริษัท ไซแมท เทคโนโลยี จ ากัด (มหาชน) (บริษัท Simat) 8) บริษัท ไฮ อินเตอร์เน็ท 
จ ากัด 9) บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ ากัด (มหาชน) (บริษัท Symphony) 10) บริษัท ซุปเปอร์ 
บรอดแบนด์ เน็ทเวอร์ค จ ากัด (บริษัท SBN) 11) บริษัท ดิจิตอลเคเบิล คอมมูนิเคชั่น จ ากัด 12) 
บริษัท วาย-ฟาย เฟิร์ส จ ากัด และ 13) บริษัท อีซี่ เน็ต จ ากัด (ไทยแลนด์) 

(46) กสทช. ได้มีค าสั่งที่ 26/2564 เรื่อง ระบุผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญในแต่ละตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง และให้ผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญปฏิบัติตามมาตรการเฉพาะ  
โดยได้ก าหนดให้ตลาดค้าส่งบริการเข้าถึงบรอดแบนด์ มีผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญ ดังนี้ 
(1) บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน)  (2) บริษัท ทริปเปิลที บรอดแบนด์ จ ากัด (3) 
บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 
ส่วนแบ่งการตลาด  

(47) เนื่องจากตลาดค้าส่งบริการเข้าถึงบรอดแบนด์ถูกแบ่งตามภูมิศาสตร์ กล่าวคือ มีการแบ่งตลาดเป็น
ตลาดย่อยในแต่ละพ้ืนที่ เช่น ตลาดย่อยในระดับจังหวัด ซ่ึงแต่ละพ้ืนที่มีจ านวนผู้ให้บริการหรือมี 
Access Network ทางสายของผู้ให้บริการที่ไม่เท่ากัน การค านวณส่วนแบ่งการตลาดจึงต้อง
พิจารณาจากโครงข่ายส่วน Access Network ทางสายของผู้ให้บริการในระดับรายจังหวัด โดยเมื่อ
พิจารณาจังหวัดที่มีผู้ให้บริการที่มีส่วนแบ่งการตลาดสูงกว่า 40% เพียงรายเดียวในจังหวัด พบว่ามี
ทั้งสิ้น 64 จังหวัด  ในขณะที่ 13 จังหวัดมีผู้ให้บริการมากกว่าหนึ่งรายที่มีส่วนแบ่งการตลาดอยู่
ระหว่าง 25% - 40% โดยบริษัท DTN มีส่วนแบ่งการตลาดเพียง 1% โดยเป็นการให้บริการเฉพาะ
กลุ่มเท่านั้น12 
จังหวัดที่มีผู้ให้บริการที่มีส่วนแบ่งการตลาดมากกว่า 40% เพียงรายเดียว 

 

 
  

                                                                 
12 โครงการจดัท ารายงานและเครื่องมือติดตามสภาพการแข่งขันส าหรบัตลาดโทรคมนาคมที่เกีย่วข้อง โดยศูนย์บริการวิชาการ 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ์(ปี 2563) 
13 เชียงราย เชียงใหม่ น่าน พะเยา แพร่ แม่ฮ่องสอน ล าปาง อุตรดิตถ์ กาฬสินธุ์ ขอนแก่น นครพนม นครราชสีมา บึงกาฬ 
บุรีรัมย์ มหาสารคาม ยโสธร ร้อยเอ็ด เลย สกลนคร ศรีสะเกษ อุดรธานี อ านาจเจริญ ชัยนาท นครปฐม นครสวรรค์ 
พระนครศรีอยุธยา พิจิตร เพชรบูรณ์ ลพบุรี สมุทรปราการ สมุทรสงคราม สมุทรสาคร สิงห์บุรี สุพรรณบุรี สระบุรี อ่างทอง 
อุทัยธานี จันทบุรี ฉะเชิงเทรา ชลบุรี ปราจีนบุรี ระยอง สระแก้ว กาญจนบุรี ตาก ราชบุรี กระบี่ ชุมพร ตรัง นครศรีธรรมราช 
นราธิวาส ปัตตานี พังงา พัทลุง ภูเก็ต ระนอง สตูล สงขลา สุราษฎร์ธานี ยะลา 

3BB NT AWN TICC 
60 จังหวัด 3 จังหวัด 1 จังหวัด - 

ตามแนบในเชิงอรรถ13 ก าแพงเพชร ตราด 
สุรินทร ์

กรุงเทพมหานคร  



 

 หน้า 19 

จังหวัดที่มีผู้ให้บริการที่มีส่วนแบ่งการตลาดระหว่าง 25% - 40% มากกว่า 1 ราย 
3BB/NT 3BB/AWN 3BB/TICC 3BB/TICC/NT 
8 จังหวัด 2 จังหวัด 2 จังหวัด 1 จังหวัด 

ชัยภูมิ นครนายก 
พิษณุโลก มุกดาหาร 
สุโขทัย หนองคาย 

หนองบัวล าภู 
อุบลราชธานี  

นนทบุรี 
ปทุมธานี  

 

ประจวบครีีขันธ์ 
เพชรบุร ี

ล าพูน 

(48) ปริมาณแบนด์วิธบริการเข้าถึงบรอดแบนด์ มีดังนี้ 
ปริมาณแบนด์วิธบริการเข้าถึงบรอดแบนด์ (Gbps) 

 
ที่มา: ส านักงาน กสทช. 

ลักษณะของบริการ 
(49) บริการเข้าถึงบรอดแบนด์ สามารถแบ่งออกได้ 3 ประเภท141) เป็นการบริการสื่อสัญญาณ

อินเทอร์เน็ต (Bitstream Access) คือ บริการสื่อสัญญาณโทรคมนาคมโครงข่ายวงจรท้องถิ่น
เพ่ือให้บริการอินเทอร์เน็ต 2) การให้บริการใช้สายน าสัญญาณร่วมกัน (Line Sharing) คือ บริการ
เช่าคู่สายโครงข่ายวงจรท้องถิ่นเพ่ือให้บริการอินเทอร์เน็ต และ 3) การให้บริการให้ใช้สายน า

                                                                 
14 ตามประกาศ กทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการให้บริการโครงข่ายสายแบบแยกส่วน พ.ศ. 2553 

4Q2563 1Q2564 2Q2564 3Q2564 4Q2564
Total Capacity for Mobile
Broadband Access (UMTS) 116 3,066 3,265 3,428 3,692

xDSL 2,197 146 113 80 51
Satellite Broadband 18 3 3 2 1
Others 362 67 54 41 28
Optical fiber access 2,925 3,297 3,718 3,917 4,176
Cable Broadband 814 85 66 48 31

ปริมาณแบนด์วิธบริการเข้าถึงบรอด
แบนด์ (Gbps)

6,433 6,664 7,219 7,517 7,980

814 

2,925 
3,297 3,718 3,917 4,176 

2,197 3,066 
3,265 3,428 

3,692 

6,433 6,664 
7,219 

7,517 
7,980 

 -

 1,000

 2,000

 3,000

 4,000

 5,000

 6,000

 7,000

 8,000

 9,000

 -

 1,000

 2,000

 3,000

 4,000
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สัญญาณเต็มรูปแบบ (Full Unbundling) คือ การบริการให้เช่าคู่สายในส่วนสื่อสัญญาณข้อมูล
โครงข่ายวงจรท้องถิ่นเพ่ือให้บริการอินเทอร์เน็ตและโทรศัพท์ประจ าที่ 

(50) บริษัท TICC เป็นผู้ให้ใช้โครงข่ายโทรคมนาคมส าหรับบริการ เข้าถึงบรอดแบนด์ Bitstream 
Access โดยให้บริการวงจรสื่อสัญญาณข้อมูลความเร็วสูง ด้วยเทคโนโลยี xDSL ส าหรับใช้ในการ
ให้บริการไปยังผู้ใช้บริการปลายทางและคิดอัตราค่าตอบแทนรายเดือนตามจ านวนรวมของวงจรที่มี
การใช้งาน 

(51) บริษัท DTN เป็นหนึ่งในผู้ให้บริการในตลาดค้าส่งบริการเข้าถึงบรอดแบนด์ โดยจากข้อมูลผลการ
พิจารณาให้ความเห็นชอบการพาดสายโทรคมนาคม ณ วันที่ 15 ธันวาคม 2564 บริษัท DTN ได้มี
ค าขอพาดสายโทรคมนาคมประเภทสายใยแก้วน าแสง 3,202.987 กิโลเมตร ในขณะที่บริษัท 
TRUE Corp มี 9,409.834 กิโลเมตร โดยเป็นของบริษัท TICC 7,782.807 กิโลเมตร 
ทรัพยากร 

(52) ผู้ให้บริการเข้าถึงบรอดแบนด์ต้องเป็นผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สอง (มี
โครงข่าย) หรือแบบที่ 3 อีกทั้งจ าเป็นต้องมีโครงข่ายอินเทอร์เน็ตประจ าที่ โดยโครงข่าย
อินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจ าที่ในประเทศไทย มีการเข้าถึงโดยผ่านโครงข่ายสายใยแก้วน าแสง 
โครงข่ายสายทองแดง และโครงข่ายเคเบิล โดยช่วงปี พ.ศ. 2555-2564 มีการขออนุญาตติดตั้ง
สายใยแก้วน าแสงจ านวน 1,120,975 กิโลเมตร สายทองแดง 10,140 กิโลเมตร และสาย 
โคแอ๊กเซียล 15,113 กิโลเมตร 

(53) ทั้งนี้ ในปี 2564 บริษัท TICC และบริษัท DTN มีทรัพยากรโครงข่ายสายใยน าแก้วในปริมาณที่น้อย
มาก เมื่อเทียบกับโครงข่ายสายใยแก้วน าแสงของทั้งตลาด ซึ่งมีทั้งสิ้น 131,981.795 กิโลเมตรจาก 
20 บริษัท โดยระยะทางของบริษัท TICC และบริษัท DTN คิดเป็น 5.90% และ 2.43% จาก
ทั้งหมดเท่านั้น  

2.2.6 บริการการใช้โครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมร่วมกันส าหรับโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
 นิยามตลาด 
(54) บริการการใช้โครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมร่วมกันส าหรับโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สาย (Mobile 

Infrastructure Sharing) หมายความว่า บริการการใช้โครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมของผู้รับ
ใบอนุญาตโทรคมนาคมไร้สายรายหนึ่ง โดยผู้รับใบอนุญาตโทรคมนาคมไร้สายรายอ่ืนเพ่ือให้บริการ
โทรคมนาคมของตน15 
ผู้ให้บริการ 

(55) ตลาดค้าส่งบริการการใช้โครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมร่วมกันส าหรับโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่มี
ผู้ให้บริการที่ได้รับอนุญาตจากส านักงาน กสทช.16 4 ราย ดังนี้ (1) บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ท
เวอร์ค จ ากัด (บริษัท AWN) (2) บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด (บริษัท 
TUC) (3) บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ ากัด (บริษัท DTN) และ (4) บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด 
(มหาชน) (บริษัท NT) 

                                                                 
15 ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2563 
16 หมายถึงการเช่าใช้โครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมภายใต้ข้อเสนอการเช่าใช้โครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมร่วมกันตาม
ประกาศ กสทช. เรื่องการเช่าใช้โครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมร่วมกันส าหรับโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ พ.ศ. 2556 ไม่รวมถึง
การเช่าใช้โครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมผ่านกองทุนโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมและการเช่าใช้โครง สร้างพื้นฐาน
โทรคมนาคมภายใต้สัญญาสัมปทาน 
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(56) ปัจจุบันมีผู้ รับใบอนุญาตที่ ให้ ใช้โครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมร่วมกันส าหรับโครงข่าย
โทรศัพท์เคลื่อนที่ 3 ราย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ผู้ให้ใช้โครงสร้างพื้นฐาน ผู้ขอใช้โครงสร้างพื้นฐาน 
บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด17 บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ ากดั 
บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ ากัด18 บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด 
บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน)19 - บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด 

- บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ ากัด 

(57) ด้วยข้อจ ากัดของข้อมูลจึงท าให้ไม่สามารถค านวณหาส่วนแบ่งตลาดและค่าดัชนี HHI จากปริมาณ
การใช้งานได้ จึงใช้การค านวณหาส่วนแบ่งตลาดจากจ านวนเสาโทรคมนาคมของคลื่นความถ่ี 2100 
MHz 1800 MHz และ 900 MHz แทน ซึ่งแสดงระดับความสามารถในการให้บริการของผู้
ให้บริการแต่ละรายได้ โดยเสาโทรคมนาคมของผู้ให้บริการแต่ละรายมีดังนี้ บริษัท AWN มีทั้งสิ้น 
91,625 เสา บริษัท TUC มีทั้งสิ้น 52,685 เสา บริษัท DTN มีทั้งสิ้น 39,201 เสา ซึ่งสามารถ
ค านวณส่วนแบ่งการตลาดของผู้ให้บริการทั้ง 3 รายคือ บริษัท AWN มีส่วนแบ่งการตลาด 49.93% 
บริษัท TUC มีส่วนแบ่งการตลาด 28.71% และบริษัท DTN มีส่วนแบ่งการตลาด 21.36% ทั้งนี้ 
เนื่องจากข้อจ ากัดด้านข้อมูล จึงไม่สามารถน าจ านวนเสาโทรคมนาคมของบริษัท NT มาร่วม
วิเคราะห์ได ้
ลักษณะของบริการ 

(58) สามารถแบ่งประเภทของบริการการใช้โครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมร่วมกันส าหรับโครงข่าย
โทรคมนาคมไร้สาย ได้เป็น 2 รูปแบบ คือ โครงสร้างพื้นฐานแบบพาสซีฟ (Passive Infrastructure) 
ที่ เป็นโครงสร้างพ้ืนฐานแบบไม่มีสัญญาณ และ โครงสร้างพ้ืนฐานแบบแอ็คทีฟ  (Active 
Infrastructure) ที่เป็นโครงสร้างพื้นฐานแบบมีสื่อน าสัญญาณ 

(59) บริษัท DTN มีบริการการใช้โครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมร่วมกันส าหรับโครงข่ายโทรคมนาคมไร้
สายครอบคลุมทุกประเภททั้งแบบพาสซีฟและแอ็คทีฟ ได้แก่ การให้บริการเสาโทรคมนาคม การใช้
พ้ืนที่ การใช้อาคาร/สิ่งปลูกสร้างส าหรับติดตั้งอุปกรณ์ ระบบจ่ายไฟและแบตเตอรี่ส ารองไฟฟ้า 
สายน าสัญญาณ ระบบสายอากาศ และระบบสื่อสัญญาณเชื่อมโยงระหว่างสถานีฐาน 

(60) ในขณะที่บริษัท TUC มีบริการการใช้โครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมร่วมกันส าหรับโครงข่าย
โทรคมนาคมไร้สายแค่เพียงแบบแอ็คทีฟเท่านั้น คือ การให้บริการการใช้สายน าสัญญาณ 
ทรัพยากร 

(61) ทรัพยากรที่จ าเป็นในการให้บริการมีลักษณะเช่นเดียวกับบริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม
เพ่ือให้เรียกถึงจุดหมายปลายทางบนโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ โดยมีทรัพยากรหลักเช่น เลขหมาย
จัดสรรที่ได้รับจากส านักงาน กสทช. การถือครองคลื่นความถี่และสถานีฐานคลื่นความถ่ี 

2.2.7 บริการขายส่งโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
 นิยามตลาด 
(62) บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมือน (MVNO) หมายความว่า บริการที่ผู้ให้บริการ

โทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile Network Operator: MNO) ขายส่งบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ให้แก่ผู้ให้
บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมือน (Mobile Virtual Network Operator: MVNO) 

                                                                 
17 สืบค้นจาก https://www.awn.co.th/regulatory.html 
18 สืบค้นจาก http://www.dtacnetwork.co.th/ 
19 ที่มา ส านักโครงข่ายพ้ืนฐาน การใช้และเชื่อมต่อโครงข่าย 



 

 หน้า 22 

หรือผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมือนที่ขายส่งบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile 
Virtual Network Aggregators: MVNA)20 
ผู้ให้บริการ 

(63) ตลาดบริการขายส่งโทรศัพท์เคลื่อนที่มีผู้ให้บริการ 4 ราย ดังนี้ (1) บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ท
เวอร์ค จ ากัด (บริษัท AWN) (2) บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด (บริษัท 
TUC) (3) บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ ากัด (บริษัท DTN)  และ (4) บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด 
(มหาชน) (บริษัท NT) โดยผู้ให้บริการทั้ง 4 ราย ต่างมีข้อเสนอการขายส่งบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
(Reference Wholesale Offer) ซึ่งมีความพร้อมและสามารถให้บริการดังกล่าวได้21  
ส่วนแบ่งการตลาด 

(64) ด้วยข้อจ ากัดด้านข้อมูล จึงไม่สามารถค านวณส่วนแบ่งการตลาดจากปริมาณการใช้งานในตลาดค้า
ส่งบริการขายส่งโทรศัพท์เคลื่อนที่ได้ อย่างไรก็ดี เนื่องจากผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่มีหน้าที่
จะต้องแบ่งความจุโครงข่ายเป็นจ านวน 10% ให้กับผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่บนโครงข่าย
เสมือน ในรายงานฉบับนี้จึงใช้การประมาณการความจุของโครงข่ายได้ค านวณจากจ านวนคลื่น
ความถี่ที่ถือครอง และประสิทธิภาพของเครื่องวิทยุคมนาคมในการค านวณส่วนแบ่งตลาด โดย
พบว่าบริษัท AWN มีส่วนแบ่งตลาดที่ 28.75% บริษัท DTN มีส่วนแบ่งตลาดที่ 9.07% บริษัท 
TUC มีส่วนแบ่งตลาดที่ 22.81% และบริษัท NT มีส่วนแบ่งตลาดที่ 39.37% 
ลักษณะของบริการ 

(65) ตามประกาศ กสทช. เรื่องบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมือน พ.ศ. 2556 ก าหนดให้ ผู้
ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่มีโครงข่ายเป็นของตนเองจ าเป็นต้องแบ่งความจุของให้กับผู้ให้บริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่บนโครงข่ายเสมือน (MVNO) หากผู้ประกอบการ MVNO มีการยื่นข้อเสนอมา 
โดยผู้ประกอบการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบมีโครงข่ายของตนเองซึ่ งเป็นผู้ ให้บริการค้า ส่ง
โทรศัพท์เคลื่อนที่ไม่สามารถปฏิเสธได้ เว้นแต่ 1) การใช้ความจุโครงข่ายจนเต็มศักยภาพแล้ว จึงไม่
เพียงพอต่อการขายส่งบริการ และ 2) มีปัญหาทางเทคนิคที่อาจก่อให้เกิดการรบกวนกิจการ
โทรคมนาคมหรือเป็นเหตุขัดขวางการโทรคมนาคม 

(66) นอกจากนี้ ประกาศ กสทช. เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ส าหรับกิจการ
โทรคมนาคมย่าน 890 – 895/935 MHz ประกาศ กสทช. เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีอนุญาตให้ใช้
คลื่นความถี่ส าหรับกิจการโทรคมนาคมย่าน 1740 – 1785-1835 – 1880 MHz และประกาศ 
กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ส าหรับกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล 
(International Mobile Telecommunications- IMT) ได้ก าหนดให้ผู้ที่ชนะการประมูลคลื่น
ความถี่จะต้องแบ่งความจุโครงข่ายอย่างน้อย 10% ให้แก่ผู้ประกอบการ MVNO 

(67) ปัจจุบันมีผู้ประกอบการที่เป็นผู้ให้บริการโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่ได้มีการแบ่งความจุของ
โครงข่ายโทรศัพท์เพ่ือน าไปให้บริการแก่ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมือน คือ 
บริษัท NT และบริษัท DTN เท่านั้น โดยส่วนใหญ่ผู้ใช้บริการเช่าใช้โครงข่ายของบริษัท NT 

(68) ผู้ใช้บริการหรือผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่บนโครงข่ายเสมือน (MVNO) ในปัจจุบันมี 9 ราย 
ได้แก่ 1) บริษัท ล็อกซเล่ย์ จ ากัด (มหาชน) (i-Kool) 2) บริษัท เดอะ ไวท์สเปซ จ ากัด (ซิมเพนกวิน) 
3) บริษัท ดาต้า ซีดีเอ็มเอ คอมมูนิเคชั่น จ ากัด (MyWorld) 4) บริษัท ฟีล เทเลคอม คอร์เปอเรชั่น 

                                                                 
20 ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2563 
21 ปัจจุบันข้อเสนอการขายส่งบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Reference Wholesale Offer) ของบริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ท
เวอร์ค จ ากัด อยู่ระหว่างการพิจารณา 
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จ ากัด (Feels) 5) บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด (TUC) 6) บริษัท ไอ 
โมไบล์ จ ากัด (O-Mobile) 7) บริษัท เรดวัน เน็ตเวิร์ค (ประเทศไทย) จ ากัด (redONE) 8) บริษัท 
บางกอกเพย์ จ ากัด (AJSIM) 9) บริษัท โอ เอส ดี จ ากัด 
ทรัพยากร 

(69) ทรัพยากรที่จ าเป็นในการให้บริการมีลักษณะเช่นเดียวกับการให้บริการในตลาดอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องกับ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ โดยมีทรัพยากรที่จ าเป็นต่างๆ เช่น คลื่นความถี่ ใบอนุญาตครอบครองและใช้
คลื่นความถี่ และเลขหมายจัดสรร เป็นต้น 

2.2.8 บริการข้ามโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
 นิยามตลาด 
(70)  บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ ( Mobile Domestic Roaming) 

หมายความว่า บริการการให้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศของผู้รับ
ใบอนุญาตโทรคมนาคมไร้สายที่ให้บริการข้ามโครงข่าย (Visited Network) แก่ผู้รับใบอนุญาต
โทรคมนาคมไร้สายที่ใช้บริการข้ามโครงข่าย (Home Network) เพ่ือให้ผู้ใช้บริการปลายทางของ
ผู้รับใบอนุญาตที่ใช้บริการข้ามโครงข่ายสามารถใช้บริการโทรคมนาคมได้22 

(71) บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศสามารถแบ่งได้ออกเป็น 5 ประเภท ได้แก่ 
1. บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศประเภทเสียง (Voice) 
2. บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศประเภทข้อมูล (Data) 
3. บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศประเภทข้อความสั้น (SMS) 
4. บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศประเภทข้อความสื่อประสม (MMS) 
5. บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศประเภทโทรศัพท์พร้ อม

ภาพเคลื่อนไหว (Video Call) 
(72) การใช้บริการข้ามโครงข่ายมักเกิดขึ้นในกรณี  เช่น สัญญาณคลื่นความถี่ของโครงข่ายของผู้

ให้บริการนั้นยังไม่ครอบคลุมบางพื้นท่ี จึงต้องมีการใช้สัญญาณจากอีกโครงข่ายหนึ่ง 
(73) ผู้รับใบอนุญาตโทรคมนาคมไร้สายมีหน้าที่ ให้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สาย

ภายในประเทศตามหลักเกณฑ์ที่ส านักงาน กสทช. ก าหนด โดยทั้งสองฝ่ายต้องมีการเจรจากันใน
การท าสัญญาการใช้บริการข้ามโครงข่าย ยกเว้นกรณีโครงข่ายโทรคมนาคมไม่สามารถท างาน
ร่วมกับ (non-interoperability) กับโครงข่ายของผู้รับใบอนุญาตรายอื่นได้23 
ผู้ให้บริการ 

(74) ตลาดค้าส่งบริการข้ามโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่มีผู้ให้บริการ 4 ราย ดังนี้ (1) บริษัท โทรคมนาคม
แห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) (บริษัท NT) (2) บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด (บริษัท 
AWN) (3) บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ ากัด (บริษัท DTN) และ  (4) บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล 
คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด (บริษัท TUC) โดยผู้ให้บริการทั้ง 4 ราย ต่างมีขอเสนอการใช้บริการข้าม
โครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ (Reference Domestic Roaming Offer : RDRO) 
ซึ่งมีความพร้อมและสามารถให้บริการดังกล่าวได้24 

                                                                 
22 ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2563 
23 (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง การใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไรส้ายแห่งประเทศไทย 
24 ปัจจุบันข้อเสนอ RDRO ของบริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด อยู่ระหว่างการพิจารณา 
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(75) ด้วยโครงสร้างของตลาดค้าส่งบริการข้ามโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่ผู้ให้บริการไม่ได้มีการ
ให้บริการอย่างแพร่หลาย และการให้บริการที่มีอยู่ในปัจจุบันมักเป็นในรูปแบบส่วนหนึ่งในข้อตกลง
การร่วมมือทางธุรกิจจึงมีการก าหนดอัตราค่าบริการตามข้อตกลง ปัจจุบันมีผู้ประกอบการที่
ให้บริการข้ามโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่เพียง 2 ราย ได้แก่ บริษัท NT และบริษัท TUC โดยบริษัท 
NT มีผู้ใช้บริการคือ บริษัท DTAC บริษัท TUC และบริษัท AWN ในส่วนบริษัท TUC มีผู้ใช้บริการ
คือ บริษัท NT เท่านั้นและการให้บริการของบริษัท TUC มีอยู่อย่างจ ากัด 
ส่วนแบ่งการตลาด 

(76) ในการค านวณส่วนแบ่งการตลาดบริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศสามารถ
ค านวณได้จากหลายตัวแปรประกอบกัน เช่น ความครอบคลุมของสัญญาณ ปริมาณสัญญาณที่ว่าง
และพร้อมส าหรับการให้บริการ และปริมาณที่ผู้ให้บริการในปัจจุบันได้ให้บริการ อย่างไรก็ตาม
สภาพตลาดในปัจจุบันไม่สามารถค านวณส่วนแบ่งการตลาดจากปริมาณการใช้งานได้เนื่องด้วย
ข้อจ ากัดด้านข้อมูล จึงใช้การค านวณจากจ านวนร้อยละของความครอบคลุมของคลื่นความถี่ 2100 
MHz เมื่อครบ 4 ปีของการครอบครองคลื่นความถี่แทน ซึ่งเมื่อพิจารณาจากความครอบคลุมแล้ว 
บริษัท AWN มีความครอบคลุมที่ 98.72% บริษัท DTN มีความครอบคลุมที่ 86.02% และบริษัท 
TUC มีความครอบคลุมที่ 81.48% ซึ่งเมื่อค านวณเป็นส่วนแบ่งการตลาดแล้ว ทั้งสามบริษัทมีส่วน
แบ่งการตลาดที่ 37.08% 32.31% และ 30.61% ตามล าดับ 
ทรัพยากร 

(77) ทรัพยากรในการให้บริการมีลักษณะเช่นเดียวกันกับบริการที่เกี่ยวข้องกับโทรศัพท์เคลื่อนที่อ่ืน ๆ 
2.2.9 บริการเข้าถึงเสาพาดสายและท่อร้อยสายส่ือสารโทรคมนาคม 
 นิยามตลาด 
(78) บริการเข้าถึงเสาพาดสายและท่อร้อยสายสื่อสารโทรคมนาคม (Pole and Duct Access) ซึ่งมีสอง

ตลาดย่อย ประกอบด้วย 
1. บริการเสาพาดสายสื่อสาร หมายความว่า บริการเข้าถึงเสาส าหรับพาดสายสื่อสารประเภทต่างๆ 
หรอืสายอ่ืนใดที่ใช้ในกิจการโทรคมนาคม อาทิ เสาโทรศัพท์ เป็นต้น 
2. บริการท่อร้อยสายสื่อสาร หมายความว่า บริการเข้าถึงท่อส าหรับร้อยสายสื่อสารในรูปแบบ
ต่างๆ อาทิ ท่อใต้ดิน ท่อลอดใต้ถนน ท่อลอดใต้แม่น้ า ท่อลอดใต้คลอง ท่อเกาะสะพานข้ามแม่น้ า 
ท่อเกาะสะพานลอย เป็นต้น ซึ่งท่อร้อยสายสื่อสารอาจจะอยู่ได้ทั้งในพ้ืนที่ของผู้ได้รับใบอนุญาต 
พ้ืนที่หน่วยงานของรัฐ และพ้ืนที่ของเอกชน25 
ผู้ให้บริการ 

(79) บริการเข้าถึงเสาพาดสายและท่อร้อยสายสื่อสารโทรคมนาคมประกอบด้วย 2 ตลาดย่อย โดยมีผู้
ให้บริการในแต่ละตลาด ดังนี้ 
1. ผู้ให้บริการเสาพาดสายสื่อสารมีทั้งหมด 2 ราย คือ การไฟฟ้านครหลวง (กฟน.)และการไฟฟ้า

ส่วนภูมิภาค (กฟภ.) 
2. ผู้ให้บริการท่อร้อยสายสื่อสารมีทั้งหมด 4 ราย คือ (1) บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด 

(มหาชน) (NT) (2) บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ ากัด (มหาชน) (DTAC) (3) บริษัท 
กรุงเทพธนาคม จ ากัด (KT) (4) บริษัท เอแอลที เทเลคอม จ ากัด (มหาชน) (ALT) 

  
                                                                 
25 ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2563 
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ลักษณะของบริการ 
(80) กลุ่มบริษัท TRUE Corp ไม่มีการให้บริการในตลาดบริการเข้าถึงเสาพาดสายและท่อร้อยสาย

สื่อสารโทรคมนาคม 
(81) บริษัท DTAC เป็นผู้ประกอบการที่มีการให้บริการท่อร้อยสายสื่อสารโทรคมนาคม โดยมี อัตรา

ค่าบริการไว้ที่ 15,500 บาท/ท่อย่อย/กิโลเมตร/เดือน และมีจ านวนเส้นทางท่อร้อยสายที่สามารถ
ใช้ได้อยู่ทั้งหมด 64 จุด อย่างไรก็ดี บริษัท DTAC ได้มีการแจ้งเรื่องโอนสัมปทานท่อทั้งหมดคืน
ให้กับบริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ แต่ยังไม่ปรากฏผลการด าเนินการที่ชัดเจน 
ทรัพยากร 

(82) บริการเข้าถึงเสาพาดสายและท่อร้อยสายสื่อสารโทรคมนาคมมีการใช้ทรัพยากรในการให้บริการ
ลักษณะเดียวกันกับบริการเข้าถึงบรอดแบนด์ 

2.3 ตลาดค้าปลีก 
2.3.1 บริการโทรศัพท์ประจ าที่ภายในประเทศ 
 นิยามตลาด 
(83) บริการโทรศัพท์ประจ าที่ภายในประเทศ (Fixed Domestic Telephony) หมายความว่า บริการ

โทรศัพท์ประจ าที่ ในประเทศที่รวมการเข้าถึง ( Access) เ พ่ือเชื่อมต่อสัญญาณโทรศัพท์
ภายในประเทศที่เป็นข้อมูลเสียง (Voice Traffic) โดยรวมทุกเทคโนโลยีและลักษณะของโครงข่ายที่
สามารถเข้าถึงผู้ใช้บริการโทรศัพท์ประจ าที่ เช่น บริการโทรศัพท์ประจ าที่ภายในท้อ งถิ่น และ
บริการโทรศัพท์ประจ าที่ทางไกลภายในประเทศผ่านโครงข่าย Circuit หรือ Packet Switch 
บริการรวมแบบดิจิตอล (Integrated Services Digital Network: ISDN) บริการโทรศัพท์ที่ใช้ 
Wireless Local Loop (WLL) และบริการโทรศัพท์จ่ายเงินสาธารณะ 26 

(84) ในปัจจุบันการให้บริการโทรศัพท์ประจ าที่แบ่งออกเป็น 5 ประเภท คือ บริการโทรศัพท์ประจ าที่
ภายในท้องถิ่น บริการโทรศัพท์ประจ าที่ทางไกลภายในประเทศ บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ 
บริการโทรศัพท์สาธารณะ และบริการโทรศัพท์ประจ าที่พ้ืนฐานผ่านโครงข่ายอินเทอร์เน็ต (Voice 
over Internet Protocol: VoIP) 
ผู้ให้บริการ 

(85) ตลาดค้าปลีกบริการโทรศัพท์ประจ าที่ภายในประเทศมีผู้ให้บริการที่ได้รับการจัดสรรเลขหมาย
โทรศัพท์ประจ าที่ ที่มีการใช้งาน จากส านักงาน กสทช. ทั้งสิ้น 7 ราย และมีจ านวนผู้ใช้บริการ ดังนี้ 

ผู้ให้บริการ 1Q2564 2Q2564 3Q2564 4Q2564 % ส่วนแบ่ง
การตลาด 

1) บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ 
จ ากัด (มหาชน) (NT) 

3,330,040 3,256,690 3,192,853 3,124,541 67.42 

(2) บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์
ปอเรช่ัน จ ากัด (TICC) 

1,362,761 1,308,005 1,294,355 1,279,749 27.61 

(3) บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ท
เวอร์ค จ ากัด (AWN) 

123,932 125,257 119,931 119,054 2.57 

(4) บริษัท ทริปเปิลที บรอดแบนด์ 
จ ากัด (มหาชน) (3BB) 

92,977 93,638 92,732 92,047 1.99 

                                                                 
26 ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2563 
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ผู้ให้บริการ 1Q2564 2Q2564 3Q2564 4Q2564 % ส่วนแบ่ง
การตลาด 

(5) บริษัท โอทาโร เวิลด์ คอร์
ปอเรช่ัน จ ากัด (OTW) 

16,300 15,996 16,966 17,008 0.37 

(6) บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ ากัด 
(DTN) 

1,608 1,608 2,094 2,094 0.05 

(7) บริษัท แอมเน็กซ์ จ ากัด 
(AMX)* 

- - - - - 

* มีความจ ากัดด้านข้อมูล 

ลักษณะของบริการ 
(86) การคิดอัตราค่าบริการโทรศัพท์ประจ าที่พ้ืนฐานและโทรศัพท์ประจ าที่พ้ืนฐานผ่านโครงข่าย

อินเทอร์เน็ต (VoIP) มีปัจจัยในการคิดค านวณ ได้แก่ ค่าติดตั้งเลขหมาย ค่าบ ารุงรักษาคู่ สาย
โทรศัพท์ และค่าใช้บริการโทรศัพท์ 

(87) ปัจจุบัน ผู้ใช้บริการหันไปใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่มากขึ้น ท าให้การส่งเสริมการขายของ
โทรศัพท์ประจ าที่ลดลง จึงมีการส่งเสริมการขายแบบขายพ่วง (Bundle Services) เช่น บริการโทร
ภายในประเทศในราคาประหยัด บริการเลขหมายโทรฟรี เป็นต้น 

(88) มีการพ่วงสินค้าในอีกรูปแบบส าคัญ คือ การพ่วงบริการโทรศัพท์ประจ าที่กับบริการอินเทอร์เน็ตบ
รอดแบนด์ประจ าที่ โดยเฉพาะอย่างบริการโทรศัพท์ประจ าที่ผ่านโครงข่ายอินเทอร์เน็ต (VoIP) 

(89) บริษัท DTAC มีการให้บริการที่จ ากัด โดยให้บริการเฉพาะผู้ใช้บริการในเครือข่ายของตนเอง 
ทรัพยากร 

(90) ผู้ให้บริการโทรศัพท์ประจ าที่จ าเป็นต้องมีเสาและโครงข่ายพ้ืนฐานในการให้บริการ จ านวนเลข
หมายจัดสรรจาก กสทช. เทคโนโลยีในการให้บริการ และจ านวนเลขหมายที่มีการใช้งาน โดยข้อมูล
จ านวนเลขหมายจัดสรรได้มีการอธิบายในตลาดค้าส่งบริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้
เรียกถึงจุดปลายทางบนโครงข่ายโทรศัพท์ประจ าที่แล้วข้างต้น อย่างไรก็ดี เลขหมายที่มีการใช้งาน
ในไตรมาสที่ 1 ปี 2565 มีจ านวนดังนี้ 

ผู้ให้บริการโทรศัพท์ประจ าที ่ จ านวนเลขหมายที่มีการใช้งาน 
บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด (TICC) 1,276,943 
บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ ากดั (DTN) 2,094 
บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ (จ ากัด) (NT) 3,058,381 
บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด (AWN) 120,932 
บริษัท ทริปเปิลที บรอดแบนด์ จ ากัด (มหาชน) (3BB) 91,568 
บริษัท โอทาโร เวลิด์ คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (OTW) 13,075 
บริษัท แอมเน็กซ์ จ ากัด (AMX) - 
รวม 4,562,993 

ที่มา: ส านักงาน กสทช 

2.3.2 บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศ 
 นิยามตลาด   
(91) บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศ (Mobile Domestic Telephony) หมายความว่า บริการ

โทรศัพท์เคลื่อนที่รวมการเข้าถึง (Access) เพ่ือเชื่อมต่อสัญญาณโทรศัพท์ภายในประเทศที่เป็น
ข้อมูลเสียง (Voice Traffic) โดยรวมทุกเทคโนโลยี และลักษณะของโครงข่ายที่สามารถเข้าถึง
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ผู้ ใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่  เช่น บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ผ่านระบบเซลลูลาร์ บริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่บนเทคโนโลยี LTE (VoLTE) บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ผ่านดาวเทียม27 

(92) ตลาดบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ประกอบไปด้วยบริการสื่อสารด้วยเสียง (Voice) และบริการที่ไม่ใช่
เสียง (Non-voice) ซึ่งประกอบไปด้วยบริการข้อมูล (Data) และบริการข้อความอิเล็กทรอนิกส์ 
(SMS, MMS) โดยในปัจจุบันพบว่าบริการที่ไม่ใช่เสียงมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นมากกว่าบริการสื่อสารด้วย
เสียง 
ผู้ให้บริการ 

(93) ผู้ให้บริการหลักในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่มีจ านวนทั้งหมด 4 ราย โดยมีจ านวนหมายเลขที่มีการใช้
บริการและส่วนแบ่งการตลาดในแต่ละราย ดังนี้ 

ผู้ให้บริการ 1Q2564 2Q2564 3Q2564 4Q2564 % ส่วนแบ่ง
การตลาด 

AWN 52,831,359 53,543,641 55,264,836 57,666,277 47.72 
TUC 40,156,328 39,731,523 38,377,995 38,661,710 17.41 
DTN 21,063,741 21,002,602 21,036,856 21,039,372 31.99 
NT 3,459,083 3,333,752 3,310,825 3,425,730 2.83 
อื่นๆ 39,261 39,055 38,642 56,517 0.05 
รวม 117,549,772 117,650,573 118,029,154 120,849,606  

(94) ทั้งนี้ยังมีผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมือนหรือไม่มีโครงข่ายของตนเอง (Mobile 
Virtual Network Operator: MVNO) ซึ่งเป็นผู้ ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่โดยให้บริการบน
โครงข่ายของผู้ให้บริการที่มีโครงข่ายเป็นของตนเอง ในไตรมาสที่ 4 ปี 2564 มีผู้ให้บริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่บนโครงข่ายเสมือนทั้งสิ้น 9 ราย โดยมีผู้ใช้งานรวม 56,517 ราย คิดเป็นส่วนแบ่ง
การตลาด 0.05% 
ลักษณะของบริการ 

(95) ประเภทของการบริการสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท คือ ระบบเติมเงิน (Prepaid) และ
ระบบรายเดือน (Postpaid) ซึ่งมีการให้ช าระเงิน การตลาดและการส่งเสริมการขายที่แตกต่างกัน 

(96) การให้บริการระบบเติมเงิน (Prepaid) ผู้ประกอบการมีการเสนอโปรโมชั่นหรือแพคเกจที่
หลากหลาย ซึ่งประกอบไปด้วยอินเทอร์เน็ตและบริการการสื่อสารแบบใช้เสียง โดยมีการเสนอ
ราคาและปริมาณการใช้งานที่ต่างกันตามความต้องการของผู้ใช้บริการ นอกจากนี้ยังมีข้อสังเกตว่า
การให้บริการของผู้ประกอบการมีการปรับตัวให้สอดคล้องกับพฤติกรรมการใช้งานของผู้ใช้บริการ
ในปัจจุบันที่เน้นการใช้งานอินเทอร์เน็ตมากกว่า โดยทั้ง บริษัท TUC และ DTN ต่างก็มีการเสนอ
โปรโมชั่นเสริมอินเทอร์เน็ตไม่จ ากัด  

(97) การให้บริการระบบรายเดือน (Postpaid) ทั้งสองบริษัทมีโปรโมชันที่ตอบสนองต่อผู้ใช้บริการราย
เดือน โดยบริษัท DTC มีการให้บริการระบบรายเดือน (Postpaid) ควบคู่กับโปรโมชันที่มีการเพ่ิม
สิทธิการใช้งานอ่ืนให้กับผู้ใช้บริการสามารถเลือกได้ตามพฤติกรรมของการใช้งาน (เลือกอย่างใด
อย่างหนึ่ง) เช่น social ไม่จ ากัด, สิทธิโทรเพ่ิม, ใช้เน็ตในต่างประเทศ เป็นต้น ในขณะที่ บริษัท 
TUC มีการให้บริการระบบรายเดือน (Postpaid) อย่างเดียว โดยไม่มีโปรโมชันที่มีการเพ่ิมสิทธิการ
ใช้งานอื่นแต่อย่างใด 
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(98) ในส่วนของบริการของผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมือน มีลักษณะการให้บริการที่
เน้นลูกค้าเฉพาะกลุ่ม (Niche Market) เช่น โดยแพ็คเกจการให้บริการจะมีรายละเอียดไม่ซับซ้อน 
โดยผู้ให้บริการหลายรายมีการใช้กลยุทธ์การออกแพ็คเกจที่เหมาะกับกลุ่มลูกค้าเฉพาะ เช่น 
Penguin มีการเจาะกลุ่มลูกค้าผู้ใช้รถจักรยานยนต์ Feels ที่ให้ผู้ใช้บริการสามารถปรับรูปแบบ
แพ็คเกจเองได้ โดยสามารถปริมาณตามที่ตนต้องการได้ 4 ส่วนคือ ปริมาณอินเทอร์เน็ต ความเร็ว
อินเทอร์เน็ต ปริมาณการโทร และอายุการใช้งาน ซึ่งเหมาะกับลูกค้าที่ทราบพฤติกรรมการใช้งาน
โทรศัพท์ของตนเองและต้องการปรับให้เหมาะสม 
ทรัพยากร 

(99) ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่จ าเป็นต้องมีจ านวนเลขหมายจัดสรรจาก กสทช. จ านวนเลขหมายที่มี
การใช้งาน สถานีฐาน คลื่นความถี่ โครงข่ายพื้นฐาน เสาและสายสื่อสารโทรคมนาคมเพ่ือให้บริการ 

(100) ในไตรมาสที่ 1 ปี 2565 มีเลขหมายที่มีการใช้งานในแต่ละผู้ให้บริการ ดังนี้ 
ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที ่ จ านวนเลขหมายที่มีการใช้งาน 

บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคช่ัน จ ากัด (TUC) 38,661,710 
บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ ากดั (DTN) 21,039,372 

บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด (AWN) 57,666,277 
บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ (จ ากัด) (NT) 3,425,730 

ผู้ให้บริการรายอื่น 56,517 
รวม 120,849,606 

ที่มา: ส านักงาน กสทช. 

2.3.3 บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ 
 นิยามตลาด 
(101) บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ (International Telephony) หมายความว่า บริการเชื่อมต่อ

สัญญาณโทรศัพท์ (Voice Traffic) ภายในประเทศไปยังต่างประเทศโดยผ่านเกตเวย์ระหว่าง
ประเทศ (International Gateway)  โดยผู้ใช้สามารถใช้บริการผ่านโทรศัพท์ประจ าที่ หรือ
โทรศัพท์เคลื่อนที่หรือบริการเสียงผ่านอินเทอร์เน็ต (Voice over Internet Protocol :VoIP) แต่
ไม่รวมบริการข้ามโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ระหว่างประเทศ (International Roaming)28 

(102) ตลาดค้าปลีกบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศเป็นตลาดที่มีผู้ให้บริการมากรายโดยผู้ให้บริการใน
ตลาดนี้สามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มตามรูปแบบการให้บริการ โดยจ านวนผู้ให้บริการในแต่ละ
รูปแบบการให้บริการมีดังนี้ 1)  ระบบต่อตรง (IDD) มีผู้ให้บริการจ านวนทั้งหมด 5 ราย 2) ระบบ
การสื่อสารทางเสียงผ่านระบบอินเทอร์เน็ต (Voice over Internet Protocol: VoIP) มีผู้ให้บริการ
จ านวนทั้งหมด 60 ราย 3) ระบบบัตรโทรศัพท์ (International Calling Card) มีผู้ให้บริการจ านวน
ทั้งหมด 15 ราย 

(103) บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด (TUC) ให้บริการทั้ง 3 รูปแบบ และบริษัท 
ดีแทค ไตรเน็ต จ ากัด (DTN) ให้บริการทั้งระบบต่อตรงและระบบการสื่อสารทางเสียงผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ต นอกจากนี้ ยังมีผู้ให้บริการหลักรายอ่ืน เช่น บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด 
(มหาชน) (NT) บริษัท เอไอเอ็น โกลบอลคอม จ ากัด (AIN) บริษัท จัสมิน อินเตอร์เนชั่นแนล จ ากัด 
(Jasmine) 
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ลักษณะของบริการ 
(104) ผู้ให้บริการมีการออกรายการส่งเสริมการขายต่างๆ เพ่ือดึงดูดผู้ใช้บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ

ให้หันมาใช้บริการของโทรศัพท์ระหว่างประเทศของตนมากยิ่ งขึ้น เช่น การสะสมแต้มจากการใช้
บริการเพ่ือน าไปแลกรับของรางวัล หรือ การมอบส่วนลดพิเศษเมื่อใช้บริการโทรต่างประเทศใน
ปริมาณมาก เป็นต้น 

(105) แต่ละบริษัทอาจมีการคิดอัตราค่าบริการแตกต่างกัน เช่น บริษัท TUC และ บริษัท DTN มีการคิด
อัตราค่าบริการจ าแนกตามการโทรไปยังโครงข่ายโทรศัพท์ประจ าที่และโทรศัพท์เคลื่อนที่ ในขณะที่
บริษัท AIN มีการคิดอัตราค่าบริการจ าแนกตามช่วงเวลาที่มีการใช้งานมากและใช้งานน้อย เป็นต้น 
ทรัพยากร 

(106) ทรัพยากรที่จ าเป็นในการให้บริการมีลักษณะเดียวกันกับตลาดค้าส่งบริการเกตเวย์โทรศัพท์ระหว่าง
ประเทศ ซึ่งจ าเป็นต้องมีเสาและสายโทรคมนาคม โครงข่ายพ้ืนฐาน และจ านวนเลขหมายจัดสรร
จาก กสทช. เพื่อให้บริการ 

2.3.4 บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจ าที่ 
 นิยามตลาด 
(107) บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจ าที่ (Fixed Broadband Internet) หมายความว่า บริการ

เชื่อมต่อสัญญาณอินเทอร์เน็ตที่มีความเร็วไม่น้อยกว่า 256 กิโลบิตต่อวินาที (kbps) ผ่านโครงข่าย
ทางสาย (Wireline) เช่น สายทองแดง (Copper Cable) สายใยแก้วน าแสง (Fiber Optic) สายโค
แอ๊กเซียล (Coaxial Cable) และโครงข่ายไร้สาย (Wireless) เช่น บริการไร้สายบรอดแบนด์ประจ า
ที่ (Fixed Wireless Broadband)29 

(108) ปัจจุบันมีการให้บริการหลายประเภท เช่น เทคโนโลยีในกลุ่ม xDSL (Digital Subscriber Line) ซ่ึง
ให้ความเร็วรับส่งข้อมูลสูงสุดที่ 100 Mbps เคเบิล (Cable) ซึ่งให้บริการที่ความเร็วรับส่งข้อมูล
สูงสุดที่ 1 Gbps ดาวเทียม (Satellite) ซึ่งให้บริการความเร็วในการรับส่งข้อมูลที่ 100 Mbps และ 
สายใยแก้วน าแสง (Fiber optic) ซึ่งเป็นเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ที่ใหม่ท่ีสุดและสามารถ
ให้บริการที่ความเร็วเชื่อมต่อสูงสุดถึง 10 Gbps 
ผู้ให้บริการ 

(109) ตลาดค้าปลีกบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจ าที่เป็นตลาดที่มีผู้ให้บริการรายหลัก 4 ราย โดย
มีจ านวนผู้ใช้บริการและส่วนแบ่งการตลาด ดังนี้ 

ผู้ให้บริการ 1Q2564 2Q2564 3Q2564 4Q2564 % ส่วนแบ่ง
การตลาด 

(1) บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต 
คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (TICC) 

4,297,000 4,402,000 4,537,000 4,638,000 35.33% 

(2) บริษัท ทริปเปลิที บรอด
แบนด์ จ ากัด (มหาชน) (3BB) 

3,490,000 3,570,000 3,610,000 3,650,000 27.80% 

3) บริษัท โทรคมนาคม
แห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) (NT) 

2,219,870 2,401,950 2,540,230 2,681,120 20.42% 

4) บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส 
เน็ทเวอร์ค จ ากัด (AWN) 

1,431,900 1,535,900 1,668,900 1,772,000 13.50% 

อื่นๆ 437,388 435,388 397,967 388,096 2.96% 
รวม 11,876,158 12,345,238 12,754,097 13,129,216 100% 
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ลักษณะของบริการ 
(110) เทคโนโลยีในกลุ่ม xDSL ประเภท ADSL (Asymetric Digital Subscriber Line) เป็นเทคโนโลยีที่

มีความนิยมมากที่สุดจากผู้ใช้บริการในการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจ าที่ เนื่องจาก 
เป็นเทคโนโลยีการสื่อสารข้อมูลความเร็วสูงบนโครงข่ายสายทองแดงหรือโทรศัพท์ประจ าที่ โดย
สามารถให้บริการอินเทอร์เน็ตได้ แม้มีการใช้งานโทรศัพท์ในเวลาเดียวกัน 

(111) เทคโนโลยีสายใยแก้วน าแสง (Fiber Optic) เป็นเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจ าที่ใหม่
ล่าสุดซึ่งมีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจ าที่ความเร็วสูงผ่านสายใยแก้วน าแสงที่มี
ความเร็วในการเชื่อมต่อสูงสุดถึง 10 Gbps 

(112) บริษัท TICC ให้บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจ าที่ประเภท xDSL Cable และ Fiber ในขณะ
ที่ บริษัท DTAC ไม่มีการให้บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจ าที่แต่อย่างใด นอกจากนี้ บริษัท 
AWN ก็เริ่มมีการให้บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจ าที่ประเภท Fiber ภายใต้ชื่อแบรนด์ AIS 
Fibre 
ทรัพยากร 

(113)  โครงข่ายอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจ าที่ในประเทศไทยมีการเข้าถึงโดยผ่านโครงข่ายสายใยแก้ว
น าแสง โครงข่ายสายทองแดง และโครงข่ายเคเบิล ซึ่งทรัพยากรเหล่านี้มีการใช้ร่วมกับบริการ
เข้าถึงบรอดแบนด์ 

2.3.5 บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์เคลื่อนที่ 
 นิยามตลาด 
(114) บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์เคลื่อนที่ (Mobile Broadband Internet) หมายความว่า บริการ

เชื่อมต่อสัญญาณอินเทอร์เน็ตที่มีความเร็วไม่น้อยกว่า 256 kbps ผ่านโครงข่ายโทรคมนาคม
เคลื่อนที่ เช่น โครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ และโครงข่ายดาวเทียม30 
ผู้ให้บริการ 

(115) ตลาดค้าปลีกบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์เคลื่อนที่มีผู้ให้บริการเหมือนกับตลาดค้าปลีกบริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศเนื่องจากเป็นบริการผ่านโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ โดยแบ่งเป็น 
2 กลุ่มได้แก่ 1) ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่มีโครงข่ายหรือมีสิทธิในการใช้โครงข่าย (Mobile 
Network Operators - MNOs) และ 2) ผู้ ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมือน 
(Mobile Virtual Network Operators - MVNOs) 

(116) ผู้ให้บริการแต่ละรายมีจ านวนผู้ใช้บริการและส่วนแบ่งการตลาดดังนี้ 
ผู้ให้บริการ 1Q2564 2Q2564 3Q2564 4Q2564 % ส่วนแบ่ง

การตลาด 
1) บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส 
เน็ทเวอร์ค จ ากัด (AWN) 

29,319,192 29,801,084 30,290,153 30,785,243 46.66% 

2) บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิ
เวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น 
จ ากัด (TUC) 

19,249,533 19,460,625 19,669,737 19,882,080 30.14% 

3)บริษัท ดีแทค ไตรเนต็ 
จ ากัด (DTN) 

13,427,744 13,452,458 13,479,288 13,503,951 20.47% 

                                                                 
30 ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2563 
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ผู้ให้บริการ 1Q2564 2Q2564 3Q2564 4Q2564 % ส่วนแบ่ง
การตลาด 

4) บริษัท โทรคมนาคม
แห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) 
(NT) 

1,219,779 1,232,261 1,244,910 1,257,721 1.91% 

5) อื่นๆ 546,138 546,522 546,937 547,372 0.83% 
รวม 63,762,386 64,492,951 65,231,024 65,976,368 100% 

ลักษณะการบริการ 
(117) ความสามารถในการให้บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์เคลื่อนที่ของแต่ละผู้ให้บริการขึ้นอยู่กับ

โครงข่ายที่ผู้ให้บริการมี ซึ่งผู้ให้บริการที่มีโครงข่ายเป็นของตัวเอง (MNO) จะมีความสามารถในการ
ให้บริการอินเทอร์เน็ต 4G ได้ในขณะที่ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมือน (MVNOs) 
บางรายจะไม่สามารถให้บริการ 4G ได้ เนื่องจากโครงข่ายที่เช่ามาไม่รองรับ 

(118) ทั้งบริษัท TUC และบริษัท DTN เป็นผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบมีโครงข่ายเป็นของตัวเอง 
(MNO) ทั้งนี้ ผู้ให้บริการบางรายมีการให้บริการภายใต้แบรนด์อ่ืนบนโครงข่ายของตนเองหรือที่
เรียกว่า Sub brand โดยท าให้มีลักษณะคล้ายกับ MVNO เช่น FINN Mobile ของบริษัท DTAC 
GOMO by AIS ของบริษัท AWN เป็นต้น 

(119) ลักษณะการให้บริการอินเทอร์ เน็ตบรอดแบนด์เคลื่อนที่มักจะควบคู่ ไปกับบริการเสียง
โทรศัพท์เคลื่อนที่ด้วย โดยจะคิดเป็นรายเดือนตามขนาดของปริมาณการใช้งานอินเทอร์เน็ต และ
ปริมาณการใช้บริการเสียงของโทรศัพท์เคลื่อนที่ เช่น 1 GB โทร 100 นาที 4 GB โทร 150 นาที 
เป็นต้น 

(120) อย่างไรก็ตามมีการให้บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์เคลื่อนที่เพียงอย่างเดียวด้วย โดยจะมีการคิด
ค่าบริการรายเดือนตามขนาดของปริมาณการใช้บริการอินเทอร์เน็ต เช่น 8 GB 12 GB เป็นต้น 
ทรัพยากร 

(121) ทรัพยากรที่จ าเป็นในการให้บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์เคลื่อนที่มีลักษณะเดียวกันกับการ
ให้บริการที่เกี่ยวข้องกับโทรศัพท์เคลื่อนที่อ่ืนๆ เช่น คลื่นความถี่ สถานีฐานและเสาโทรคมนาคม 
เป็นต้น 

2.4 วิเคราะห์ตลาดที่ได้รับผลกระทบต่อการแข่งขันอย่างมีนัยส าคัญ 
2.4.1 ประเด็นวิเคราะห์ 
(122) การวิเคราะห์ผลกระทบต่อการแข่งขันกรณีการควบรวมธุรกิจของบริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

(มหาชน) (บริษัท TRUE Corp) และบริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ ากัด (มหาชน)  
(บริษัท DTAC) จะเป็นการพิจารณาจากองค์ประกอบ 3 ส่วน31 ได้แก่ (1) การพิจารณาการกระจุก
ตัวของตลาดโดยใช้ค่าดัชนี Herfindahl-Hirschman Index (HHI) (2) การพิจารณาอุปสรรคการ
เข้าสู่ตลาด และ (3) การพิจารณาการครอบครองโครงสร้างพ้ืนฐาน  

(123) การพิจารณาการกระจุกตัวของตลาดด้วยค่าดัชนี HHI ในกรณีที่มีการรวมธุรกิจส่งผลให้ตลาดที่
เกี่ยวข้องมีค่าดัชนี HHI มากกว่า 2,500 และเปลี่ยนแปลงเพ่ิมขึ้นจากเดิมมากกว่า 100 ให้ถือว่า
การรวมธุรกิจส่งผลกระทบต่อการแข่งขัน 

                                                                 
31 ประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรการก ากับดูแลการรวมธรุกิจในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2561 
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(124) การพิจารณาอุปสรรคการเข้าสู่ตลาด เป็นการวิเคราะห์อุปสรรคของผู้ให้บริการรายใหม่ที่ต้องการ
เข้าสู่ตลาดนั้น ๆ ทั้งในมิติอุปสรรคเชิงโครงสร้าง เช่น การสร้างเสาหรือโครงข่าย เป็นต้น อุปสรรค
เชิงกลยุทธ์ เช่น ความหลากหลายของสินค้า เป็นต้น รวมไปถึงอุปสรรคด้านกฎหมายและการก ากับ
ดูแล เช่น การขอรับใบอนุญาต หรือนโยบายสนับสนุนผู้ประกอบการรายใหม่ของ กสทช. เป็นต้น 
เมื่อพิจารณาแล้วพบว่าอุปสรรคการเข้าสู่ตลาดเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญให้ถือว่าการรวมธุรกิจส่ง
ผลกระทบต่อการแข่งขัน 

(125) การพิจารณาการครอบครองโครงสร้างพ้ืนฐาน เป็นการวิเคราะห์การถือครองโครงสร้างพ้ืนฐาน 
ที่จ าเป็นต่อการให้บริการว่าผู้ขอควบรวมธุรกิจมีการครอบครองโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ิมขึ้นอย่างมี
นัยส าคัญหรือไม่ โดยโครงสร้างพ้ืนฐานในแต่ละตลาดอาจมีความแตกต่างกันไป เช่น โครงข่าย 
Fiber optics ส าหรับการให้บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจ าที่ หรือเลขหมายโทรศัพท์ 
เคลื่อนที่ส าหรับการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศ เป็นต้น 

(126) เมื่อพิจารณาประเด็นวิเคราะห์แล้วพบว่ามีการเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญให้ถือว่าการรวมธุรกิจส่ง
ผลกระทบต่อการแข่งขันอย่างมีนัยส าคัญในตลาดที่เกี่ยวข้อง 

(127) อย่างไรก็ดีพบว่ามีตลาดที่ไม่ได้รับผลกระทบต่อการควบรวมธุรกิจของบริษัท TRUE Corp และ
บริษัท DTAC เนื่องจากบริษัทใดบริษัทหนึ่ง หรือทั้งสองบริษัทที่ขอรวมธุรกิจไม่มีการให้บริการใน
ตลาดดังกล่าว การควบรวมธุรกิจไมส่่งผลกระทบต่อการแข่งขันในตลาดดังต่อไปนี้ 
ตลาดค้าส่ง 

 1. บริการเกตเวย์โทรศัพท์ระหว่างประเทศ 
 2. บริการเข้าถึงเสาพาดสายและท่อร้อยสายสื่อสารโทรคมนาคม 

ตลาดค้าปลีก 
 3. บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจ าที่ 

ทั้งนี้ บริษัท TRUE Corp ไม่ได้ให้บริการในตลาด 1. และ 2. ในขณะทีบ่ริษัท DTAC ไม่ได้ให้บริการ
ในตลาด 3. 

2.4.2 ผลการวิเคราะห์ 
2.4.2.1 ตลาดค้าส่ง 
2.4.2.1.1 บริการเกตเวย์อินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ 
(128) ค่าดัชนี HHI ของตลาดค้าส่งบริการเกตเวย์อินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ ก่อนการรวมธุรกิจมีค่า

เท่ากับ 2,504 จุด และหลังการรวมธุรกิจมีค่าเท่ากับ 2,638 จุด โดยค่าดัชนี HHI เพ่ิมขึ้น 134 จุด 
(HHIหลังรวมธุรกิจ – HHIก่อนรวมธุรกิจ = 2,638 - 2,504 = 134 จุด) ซึ่งในตลาดดังกล่าวมีผู้เล่นหลัก  
5 ราย32 และมีส่วนแบ่งทางการตลาดเป็นดังนี้ NT (41.36%) AWN (19.37%) Jastel (14.64%) 
TICC (8.94%) DTN (7.52%) และอ่ืน ๆ (8.18%) หากพิจารณาว่า TICC และ DTN อยู่ในเครือ
เดียวกัน ซึ่งเป็นบริษัทในเครือ TRUE Corp และ DTAC ตามล าดับ จะท าให้หลังการรวมธุรกิจ 
ผู้ให้บริการหลักลดลงจาก 5 ราย เหลือ 4 ราย 

(129) อุปสรรคการเข้าสู่ตลาดค้าส่งบริการเกตเวย์อินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศของผู้เล่นรายใหม่ภายหลัง
การควบรวมธุรกิจอาจมีอุปสรรคค่อนข้างน้อย แต่หากพิจารณาอุปสรรคในการเข้าสู่ตลาดของการ
ให้บริการดังกล่าวในประเด็นอุปสรรคเชิงโครงสร้างพบว่าปัจจุบันมีผู้ให้บริการที่เชื่อมต่อผ่าน 

                                                                 
32 NT = บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน), AWN = บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด , Jastel = 
บริษัท จัสเทล เน็ตเวริ์ค จ ากัด, TICC = บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด และ DTN = บริษัท ดีแทค ไตรเนต็ จ ากัด 
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Landline จ านวนมากโดยไม่มีการผูกขาดจากผู้ให้บริการรายใดรายหนึ่งส่งผลให้ผู้ซื้อมีอ านาจใน
การต่อรอง และผู้ให้บริการค้าส่งบางรายมีการให้บริการค้าปลีกอินเทอร์เน็ตทีเ่น้นให้บริการแก่กลุ่ม
บริษัทในเครือซึ่งอาจส่งผลให้เป็นอุปสรรคต่อผู้เล่นใหม่ในกรณีดังกล่าว นอกจากนี้หากพิจารณา
อุปสรรคด้านกฎหมายหรือการก ากับดูแล ตลาดดังกล่าวไม่มีอุปสรรคในประเด็นดังกล่าว เนื่องจาก
ผู้ที่ประสงค์จะให้บริการสามารถขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่ 2 เพ่ือให้  
บริการอินเทอร์เน็ตเกตเวย์ระหว่างประเทศ ที่ออกโดยส านักงาน กสทช. 

(130) การครอบครองโครงสร้างพื้นฐานในตลาดค้าส่งบริการเกตเวย์อินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศภายหลัง
การควบรวมธุรกิจอาจเปลี่ยนแปลงเพียงเล็กน้อย เนื่องจาก TICC และ DTN มีส่วนแบ่งทาง
การตลาดในล าดับที่ 4 และ 5 ตามล าดับ (16%) เมื่อมีการรวมธุรกิจแล้วก็ยังคงเป็นผู้ให้บริการใน
ล าดับที่ 4 ดังนั้น อาจอนุมานได้ว่าทั้งสองบริษัทมีโครงสร้างพ้ืนฐานในระดับที่ให้บริการได้ตาม
จ านวนผู้ใช้บริการ 

(131) เมื่อพิจารณาองค์ประกอบการควบรวมธุรกิจของบริษัท TRUE Corp และบริษัท DTAC ไม่ส่งผล
กระทบต่อการแข่งขันอย่างมีนัยส าคัญในตลาดค้าส่งบริการเกตเวย์อินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ 
ถึงแม้ว่าค่า HHI เพ่ิมขึ้นมากกว่า 100 จุด (134 จุด) แต่อุปสรรคเข้าสู่ตลาดและการครอบครอง
โครงสร้างพ้ืนฐานไม่ได้เปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส าคัญ โดยทั้งสองบริษัทไม่ใช่ผู้ให้บริการหลักใน
ตลาด 

2.4.2.1.2 บริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพื่อให้เรียกถึงจุดปลายทางบนโครงข่ายโทรศัพท์ประจ าที่ 
(132) ค่าดัชนี HHI ของตลาดค้าส่งบริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้เรียกถึงจุดปลายทางบน

โครงข่ายโทรศัพท์ประจ าที่มีค่าเท่ากับ 10,000 จุด ในแต่ละตลาดย่อยของผู้ให้บริการแต่ละราย 
เนื่องจากตลาดดังกล่ าวมีลักษณะเป็นการผูกขาดทางการให้บริการ  (Monopoly) โดย
ความสามารถในการเรียกถึงจุด 

(133) ปลายทางถูกจ ากัดไว้แค่เพียงผู้ให้บริการโทรศัพท์ประจ าที่ปลายทางเท่านั้น ส่งผลให้ต้องก าหนด
ตลาดย่อยของบริการเรียกถึงจุดปลายทางบนโครงข่ายโทรศัพท์ประจ าที่ เพ่ือไม่ให้เกิดการกีดกัน
การให้บริการ และให้ผู้ ใช้บริการของแต่ละโครงข่ายสามารถติดต่อถึงกันได้ ( Any to any 
connectivity) ดังนั้น ตลาดค้าส่งบริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้เรียกถึงจุดปลายทาง
บนโครงข่ายโทรศัพท์ประจ าที่จะมีดัชนี HHI มากกว่า 2,500 จุด แต่ภายหลังการรวมธุรกิจไม่มีการ
เปลี่ยนแปลง เนื่องจากตลาดเป็นตลาดย่อยของผู้ให้บริการแต่ละราย ทั้งนี้ ตลาดดังกล่าวมีผู้
ให้บริการ 7 ราย33 ภายหลังการควบรวมธุรกิจแล้วจะเหลือผู้ให้บริการ 6 ราย 

(134) อุปสรรคการเข้าสู่ตลาดค้าส่งบริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้เรียกถึงจุดปลายทางบน
โครงข่ายโทรศัพท์ประจ าที่ของผู้เล่นรายใหม่ภายหลังการควบรวมธุรกิจไม่ได้มีการเปลี่ยนแปลง
อย่างมีนัยส าคัญ แต่หากพิจารณาอุปสรรคในการเข้าสู่ตลาดของการให้บริการดังกล่าวในประเด็น
อุปสรรคเชิงโครงสร้างพบว่าด้านโครงสร้างพ้ืนฐานตลาดดังกล่าวมีความจ าเป็นต้องใช้เงินลงทุนเป็น
จ านวนมาก หากผู้ให้บริการมีผู้ใช้บริการจ านวนมากจะก่อให้เกิดการประหยัดต่อขนาด (Economy 
of scale) ซึ่งเป็นข้อได้เปรียบของผู้ให้บริการรายเดิม และผู้ให้บริการยังมกีารให้บริการตั้งแต่ต้นน้ า
ไปจนถึงปลายน้ าส่งผลให้เกิดอุปสรรคต่อผู้ให้บริการรายใหม่ในมิติด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 

                                                                 
33 ผู้ให้บริการในตลาดบริการเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพื่อให้เรียกถึงจุดปลายทางบนโครงข่ายโทรศัพท์ประจ าที่ จ านวน 
7 ราย ได้แก่ (1) บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) (2) บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด  
(3) บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด (4) บริษัท ทริปเปิลที บรอดแบนด์ จ ากัด (มหาชน) (5) บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต 
จ ากัด (6) บริษัท โอทาโร เวิลด์ คอร์ปอเรชั่น จ ากัด และ (7) บริษัท แอมเน็กซ์ จ ากัด 
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นอกจากนี้เมื่อพิจารณาอุปสรรคด้านกฎหมายหรือการก ากับดูแลในปัจจุบันผู้ให้บริการรายใหม่จะ
ไม่มีอุปสรรคในประเด็นดังกล่าว โดยสามารถขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่ 
3 เพือ่ให้บริการดังกล่าวได้ 

(135) การครอบครองโครงสร้างพ้ืนฐานในตลาดค้าส่งบริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้เรียกถึง
จุดปลายทางบนโครงข่ายโทรศัพท์ประจ าที่ภายหลังการควบรวมธุรกิจไม่ได้มีการเปลี่ยนแปลงอย่าง
มีนัยส าคัญ เนื่องจากการให้บริการดังกล่าวต้องอาศัยโครงข่ายในการให้บริการเป็นหลัก โดย DTN 
ซึ่งเป็นบริษัทในเครือ DTAC เริ่มให้บริการดังกล่าวในปี 2558 ดังนั้น อาจอนุมานได้ว่ามีโครงสร้าง
พ้ืนฐานส าหรับให้บริการโทรศัพท์ประจ าที่ในเครือข่ายตนเท่านั้น 

(136) เมื่อพิจารณาองค์ประกอบการควบรวมธุรกิจของบริษัท TRUE Corp และบริษัท DTAC ไม่ส่งผล
กระทบต่อการแข่งขันอย่างมีนัยส าคัญในตลาดค้าส่งบริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้
เรียกถึงจุดปลายทางบนโครงข่ายโทรศัพท์ประจ าที่  ถึงแม้ว่าผู้เล่นทุกรายในตลาดจะถูกก าหนดให้
เป็นผู้มีอ านาจเหนือตลาดในตลาดย่อยก็ตามหรือผู้ให้บริการแต่ละรายมีส่วนแบ่งตลาด 100% หรือ 
HHI = 10,000 จุดในแต่ละตลาดย่อยของผู้ให้บริการ ซึ่งอาจส่งผลให้ตลาดดังกล่าวมีแนวโน้มการ
แข่งขันที่ต่ า แต่อุปสรรคการเข้าสู่ตลาดของผู้ประกอบการรายใหม่และการครอบครองโครงสร้าง
พ้ืนฐานไม่ได้มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างมีนัยส าคัญ 

2.4.2.1.3  บริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพื่อให้เรียกถึงจุดปลายทางบนโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
(137) ค่าดัชนี HHI ของตลาดค้าส่งบริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้เรียกถึงจุดปลายทางบน

โครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่มีค่าเท่ากับ 10,000 จุด ในแต่ละตลาดย่อยของผู้ให้บริการแต่ละราย 
เนื่องจากตลาดดังกล่ าวมีลักษณะเป็นการผูกขาดทางการให้บริการ  (Monopoly) โดย
ความสามารถในการเรียกถึงจุดปลายทางถูกจ ากัดไว้แค่เพียงผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ปลายทาง
เท่านั้น  ส่ งผลให้ต้องก าหนดตลาดย่อยของบริการเรียกถึ งจุดปลายทางบน โครงข่าย
โทรศัพท์เคลื่อนที่ เพ่ือไม่ให้เกิดการกีดกันการให้บริการ และให้ผู้ใช้บริการของแต่ละโครงข่าย
สามารถติดต่อถึงกันได้ (Any to any connectivity) ดังนั้น ตลาดค้าส่งบริการเชื่อมต่อโครงข่าย
โทรคมนาคมเพ่ือให้เรียกถึงจุดปลายทางบนโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ จะมีดัชนี HHI มากกว่า 
2,500 จุด แต่ภายหลังการรวมธุรกิจไม่มีการเปลี่ยนแปลง เนื่องจากตลาดเป็นตลาดย่อยของผู้
ให้บริการแต่ละราย ทั้งนี้ ตลาดดังกล่าวมีผู้ให้บริการ 4 รายที่เป็นรายใหญ่34 ได้แก่ AWN TUC 
DTN และ NT ภายหลังการควบรวมธุรกิจแล้วจะเหลือผู้ให้บริการ 3 ราย 

(138) อุปสรรคการเข้าสู่ตลาดค้าส่งบริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้เรียกถึงจุดปลายทางบน
โครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ของผู้เล่นรายใหม่ภายหลังการควบรวมธุรกิจไม่ได้ส่งผลกระทบต่อ
อุปสรรคดังกล่าวให้มีการเปลี่ยนแปลง แต่หากพิจารณาอุปสรรคในการเข้าสู่ตลาดของการ
ให้บริการดังกล่าวในประเด็นอุปสรรคเชิงโครงสร้างพบว่าด้านโครงสร้างพ้ืนฐานมีความจ าเป็นต้อง
ใช้เงินลงทุนเป็นจ านวนมาก รวมไปถึงการให้บริการดังกล่าวจ าเป็นต้องมีคลื่นความถี่เพ่ือการ
ให้บริการซึ่งมีอย่างจ ากัด และผู้ให้บริการรายเดิมจะมีความได้เปรียบจากการประหยัดต่อขนาดที่
เกิดขึ้นจากปริมาณการผลิตหรือการให้บริการเป็นจ านวนมากส่งผลให้ต้นทุนเฉลี่ยในการให้บริการ
ลดลง นอกจากนี้หากพิจารณาอุปสรรคด้านกฎหมายหรือการก ากับดูแล การให้บริการดังกล่าว

                                                                 
34 ผู้ให้บริการในตลาดค้าส่งบริการเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพื่อให้เรียกถึงจุดปลายทางบนโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
จ านวน 4 ราย ได้แก่ (1) AWN = บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด (2) TUC = บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล 
คอมมิวนิเคช่ัน จ ากัด (3) DTN = บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ ากัด (4) NT = บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) 
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จ าเป็นต้องมีคลื่นความถี่เพ่ือการให้บริการ โดยการได้มาซึ่งคลื่นความถี่จ าเป็นต้องเป็นผู้ชนะการ
ประมูลด้วย 

(139) การครอบครองโครงสร้างพ้ืนฐานในตลาดค้าส่งบริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้เรียกถึง
จุดปลายทางบนโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายหลังการควบรวมธุรกิจไม่ได้มีการเปลี่ยนแปลงอย่าง
มีนัยส าคัญ เนื่องจากการให้บริการดังกล่าวเป็นบริการต้นน้ าของการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
โดยผู้ให้บริการจ าเป็นต้องมีโครงสร้างพ้ืนฐานส าหรับการให้บริการ เช่น สถานีฐาน เสา/สาย
โทรคมนาคม คลื่นความถี่ เลขหมาย โดยปัจจุบันผู้ให้บริการมีองค์ประกอบดังกล่าวครบถ้วน แต่
หากพิจารณาโครงสร้างพ้ืนฐานของบริษัทที่ควบรวมธุรกิจจะเห็นได้ว่าโครงสร้างพ้ืนฐานที่จ าเป็นมี
การเพ่ิมขึ้นอย่างมากเนื่องจาก TUC และ DTN ซึ่งเป็นบริษัทในเครือ TRUE Corp และ DTAC 
เป็นผู้ให้บริการที่ส าคัญในตลาดบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ อย่างไรก็ดี การเพ่ิมข้ึนดังกล่าวไม่ได้ส่งผล
ให้การเปลี่ยนแปลงการครอบครองโครงสร้างพ้ืนฐานเนื่องจากผู้ให้บริการทั้งสองต่างมีโครงสร้าง
พ้ืนฐานที่ครอบคลุมทั่วประเทศอยู่แล้ว 

(140) เมื่อพิจารณาองค์ประกอบการควบรวมธุรกิจของบริษัท TRUE Corp และบริษัท DTAC ไม่ส่งผล
กระทบต่อการแข่งขันอย่างมีนัยส าคัญในตลาดค้าส่งบริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้
เรียกถึงจุดปลายทางบนโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่  ถึงแม้ว่าผู้เล่นทุกรายในตลาดจะถูกก าหนดให้
เป็นผู้มีอ านาจเหนือตลาดในตลาดย่อยก็ตามหรือผู้ให้บริการแต่ละรายมีส่วนแบ่งตลาด 100% หรือ 
HHI = 10,000 จุดในแต่ละตลาดย่อยของผู้ให้บริการ ซึ่งอาจส่งผลให้ตลาดดังกล่าวมีแนวโน้มการ
แข่งขันที่ต่ า แต่อย่างไรก็ตามอุปสรรคการเข้าสู่ตลาดของผู้ประกอบการรายใหม่และก าร
ครอบครองโครงสร้างพ้ืนฐานไม่ได้มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างมีนัยส าคัญ 

2.4.2.1.4 บริการเข้าถึงบรอดแบนด์ 
(141) เนื่องด้วยลักษณะตลาดและการให้บริการแตกต่างกันไปตามพ้ืนที่ในแต่ละจังหวัด การวิเคราะห์

ด้วยค่าดัชนี HHI ของตลาดค้าส่งบริการเข้าถึงบรอดแบนด์จึงเป็นการพิจารณาส่วนแบ่งทาง
การตลาดของโครงข่ายส่วน Access Network ทางสายของผู้ให้บริการในระดับรายจังหวัด35 โดย
ในแต่ละจังหวัดจะประกอบด้วยผู้ให้บริการหลัก 3 – 4 ราย เมื่อพิจารณาจังหวัดที่มีผู้ให้บริการหนึ่ง
รายที่มีส่วนแบ่งทางการตลาดสูงกว่า 40% ขึ้นไป ปรากฎ 64 จังหวัด ได้แก่ 3BB (60 จังหวัด) NT 
(3 จังหวัด) AWN (1 จังหวัด) และจังหวัดที่มีผู้ให้บริการมากกว่าหนึ่งรายที่มีส่วนแบ่งทางการตลาด
อยู่ระหว่าง 25% – 40% ปรากฏ 13 จังหวัด ได้แก่ 3BB/NT (8 จังหวัด) 3BB/TICC (2 จังหวัด) 
3BB/AWN (2 จังหวัด) และ 3BB/TICC/NT (1 จังหวัด) ในขณะที่ DTN ถึงแม้ว่าจะมีโครงข่าย
โทรคมนาคมประเภทสายใยแก้วน าแสงแต่ก็เป็นเพียงการให้บริการเฉพาะกลุ่มโดยมีส่วนแบ่งทาง
การตลาดต่ ากว่า 1% 

(142) อุปสรรคการเข้าสู่ตลาดค้าส่งบริการเข้าถึงบรอดแบนด์ของผู้เล่นรายใหม่ภายหลังการควบรวม
ธุรกิจไม่ได้ส่งผลกระทบต่ออุปสรรคดังกล่าวให้มีการเปลี่ยนแปลง แต่หากพิจารณาอุปสรรคในการ
เข้าสู่ตลาดของการให้บริการดังกล่าวในประเด็นอุปสรรคเชิงโครงสร้างพบว่าผู้ให้บริการจ าเป็นต้อง
มีโครงสร้างส่วนเข้าถึง (Access Network) ไปยังผู้ใช้บริการปลายทาง ซึ่งผู้ให้บริการอาจเช่าใช้
โครงข่ายจากผู้ให้บริการรายอ่ืน หรือเลือกลงทุนด้วยตนเองซึ่งต้องใช้เงินลงทุนที่สูง ประกอบกับ

                                                                 
35 ค่าดัชนี HHI ของตลาดค้าส่งบริการเข้าถึงบรอดแบนด์ เป็นผลการวิเคราะห์มิติด้านบริการและมิติด้านภูมิศาสตร์ ภายใต้
โครงการจัดท ารายงานและเครื่องมือติดตามสภาพการแข่งขันส าหรับตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง โดยศูนย์บริการวิชาการ  
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ (ปี 2563) 
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บริการดังกล่าวผู้ซื้อมีอ านาจต่อรองที่ต่ าเนื่องจากปัจจุบันมีผู้รับใบอนุญาตที่เสนอบริการดังกล่าวมี
เพียง 3 ราย และในบางพื้นท่ีมีผู้ให้บริการน้อยกว่า 2 ราย 

(143) การครอบครองโครงสร้างพ้ืนฐานในตลาดค้าส่งบริการเข้าถึงบรอดแบนด์ภายหลังการควบรวม
ธุรกิจไม่ได้มีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส าคัญ โครงสร้างพ้ืนฐานส าหรับการให้บริการเข้าถึงบรอด
แบนด์ใช้โครงสร้างพ้ืนฐานเดียวกันกับตลาดอ่ืน เช่น ตลาดอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจ าที่ ซึ่ง
ตลาดดังกล่าวพิจารณาแล้วว่าไม่มีการเปลี่ยนแปลงของโครงสร้างพ้ืนฐานอย่างมีนัยส าคัญ 
เนื่องจาก DTN ให้บริการเฉพาะกลุ่มโดยมีส่วนแบ่งทางการตลาดต่ ากว่า 1% 

(144) เมื่อพิจารณาองค์ประกอบการควบรวมธุรกิจของบริษัท TRUE Corp และบริษัท DTAC ไม่ส่งผล
กระทบต่อการแข่งขันอย่างมีนัยส าคัญในตลาดค้าส่งบริการเข้าถึงบรอดแบนด์  เนื่องจาก DTN 
ให้บริการเฉพาะกลุ่มโดยมีส่วนแบ่งทางการตลาดต่ ากว่า 1% และเม่ือพิจารณาอุปสรรคเข้าสู่ตลาด
และการครอบครองโครงสร้างพ้ืนฐานไม่ได้เปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส าคัญ 

2.4.2.1.5 บริการการใช้โครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมร่วมกันส าหรับโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
(145) ค่าดัชนี HHI ของตลาดค้าส่งบริการการใช้โครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมร่วมกันส าหรับโครงข่าย

โทรศัพท์เคลื่อนที่ก่อนการรวมธุรกิจมีค่าเท่ากับ 3,773 จุด และหลังการรวมธุรกิจมีค่าเท่ากับ 
5,000 จุด โดยค่าดัชนี HHI เพ่ิมข้ึน 1,227 จุด (HHIหลังรวมธุรกิจ – HHIก่อนรวมธุรกิจ = 5,000 - 3,773 = 
1,227 จุด)36 ซึ่งในตลาดดังกล่าวมีผู้เล่น 4 ราย ดังนี้ AWN TUC DTN และ NT ภายหลังการรวม
ธุรกิจผู้ให้บริการหลักลดลงจาก 4 ราย เหลือ 3 ราย แต่หากพิจารณาข้อมูลการจัดให้มีโครงข่าย
ของผู้ให้บริการในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่พบว่ามีเพียงข้อมูลของผู้ให้บริการ 3 ราย ได้แก่ AWN 
TUC และ DTN เนื่องจากผู้ให้บริการดังกล่าวต้องรายงานการจัดให้มีโครงข่ายตามเงื่อนไขการ
อนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ย่าน 2100 MHz 1800 MHz 900 MHz และ 2600 MHz ตามที่ได้รับ
อนุญาต37 โดยการขยายโครงข่ายของผู้ให้บริการแต่ละรายได้ขยายโครงข่ายครอบคลุมจ านวน
ประชากรสูงกว่า 80% แล้วในย่านความถี่ 2100 MHz 1800 MHz และ 900 MHz โดย DTN ไม่มี
ข้อมูลการขยายโครงข่ายในคลื่นความถี่ย่าน 1800 MHz และ 900 MHz เนื่องจากยังไม่ครบ
ก าหนดการรายงาน และการขยายโครงข่ายในคลื่นความถี่ย่าน 2600 MHz ของ AWN และ TUC 
มีการขยายโครงข่ายครอบคลุมพ้ืนที่ EEC แล้วสูงกว่า 90% แล้ว ในขณะที่ NT ไม่ได้รายงานการ
จัดให้มีโครงข่ายในย่าน 700 MHz และ 26 GHz เนื่องจากไม่มีข้อก าหนดด้านการจัดให้มีโครงข่าย
โทรคมนาคมเพ่ือให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ในย่านความถี่ดังกล่าว อย่างไรก็ดี อาจกล่าวได้ว่าใน

                                                                 
36 ค่าดัชนี HHI ของตลาดค้าส่งบริการการใช้โครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมร่วมกันส าหรับโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ เป็นการ
ค านวณจากจ านวนสถานีฐานการขยายโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ตามเง่ือนไขในการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ส าหรับกิจการ
โทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล ย่าน 2100 MHz 1800 MHz และ 900 MHz โดยมีข้อมูลของผู้ให้บริการเพียง 3 ราย ได้แก่ AWN 
TUC DTN ในขณะที่ NT ไม่มีข้อมูลการขยายโครงข่ายในย่านความถี่ดังกล่าว 
37 การจัดให้มโีครงข่ายโทรคมนาคมส าหรับคลื่นความถี่ย่าน 2100 MHz 1800 MHz 900 MHz และ 2600 MHz ดังนี ้

1) การจัดให้มีโครงข่ายฯ คลื่นความถี่ย่าน 2100 MHz ต้องจัดให้มีบริการครบทุกจังหวัดและครอบคลุมประชากรไม่น้อย
กว่า 50% ของจ านวนประชากรภายใน 2 ปี และ 80% ของจ านวนประชากรภายใน 4 ป ี

2) การจัดให้มีโครงข่ายฯ คลื่นความถี่ย่าน 1800 MHz ต้องครอบคลุมประชากรไม่น้อยกว่า 40% ของจ านวนประชากร
ภายใน 4 ปี และ 50% ของจ านวนประชากรภายใน 8 ป ี

3) การจัดให้มีโครงข่ายฯ คลื่นความถี่ย่าน 900 MHz ต้องครอบคลุมประชากรไม่น้อยกว่า 50% ของจ านวนประชากร
ภายใน 4 ปี และ 80% ของจ านวนประชากรภายใน 8 ป ี

4) การจัดให้มีโครงข่ายฯ คลื่นความถี่ย่าน 2600 MHz ต้องครอบคลุมพื้นที่ EEC ไม่น้อยกว่า 50% ภายใน 1 ปี และ
ครอบคลุม Smart City 50% ของจ านวนประชากรในแต่ละจังหวัดภายใน 4 ป ี
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ภาพรวมผู้ให้บริการทุกรายจะต้องมีโครงข่ายครอบคลุมอย่างน้อยในระดับเดียวกัน ซึ่งท าให้มี
ทางเลือกในการใช้บริการโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมร่วมกันส าหรับโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ 

(146) อุปสรรคการเข้าสู่ตลาดค้าส่งบริการการใช้โครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมร่วมกันส าหรับโครงข่าย
โทรศัพท์เคลื่อนที่ของผู้เล่นรายใหม่ภายหลังการควบรวมธุรกิจไม่ได้ส่งผลกระทบต่ออุปสรรค
ดังกล่าวให้มีการเปลี่ยนแปลง แต่หากพิจารณาอุปสรรคในการเข้าสู่ตลาดของการให้บริการดังกล่าว
ในประเด็นอุปสรรคเชิงโครงสร้างพบว่าผู้ให้บริการรายเดิมจะมีความได้เปรียบเรื่องต้นทุนการ
เปลี่ยนผู้ให้บริการ เนื่องจากมีการท าสัญญาเพ่ือใช้บริการโครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมร่วมกัน
ส าหรับโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ ซึ่งเป็นข้อผูกมัดและไม่สามารถแก้ไขได้โดยง่าย รวมถึงการใช้
โครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมร่วมกันส าหรับโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่จะผูกติดกับการวางแผน
โครงข่ายส าหรับบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ท าให้การเปลี่ยนผู้ให้บริการจะกระทบกับการวางแผน
ดังกล่าวและยังมีการใช้เงินลงทุนที่สูง และผู้ให้บริการรายเดิมจะมีความได้เปรียบจากความสามารถ
ในการให้บริการโครงสร้างโทรคมนาคมไร้สายที่หลากหลาย เช่น เสาโทรคมนาคม พ้ืนที่ส าหรับ
ติดตั้งอุปกรณ์ ซึ่งโครงสร้างเหล่านี้สามารถสร้างขึ้นใหม่ได้ยาก นอกจากนี้หากพิจารณาอุปสรรค
ด้านกฎหมายหรือการก ากับดูแล การให้บริการดังกล่าวยังมีความไม่แน่นอนในเรื่องสัญญาสัมปทาน
ที่เป็นข้อพิพาทเกี่ยวเนื่องกับการส่งมอบกรรมสิทธิ์เสาโทรคมนาคมและอุปกรณ์ และความไม่
ชัดเจนในการก ากับดูแลในกรณผีู้ให้บริการโครงสร้างพื้นฐานต้องขอใบอนุญาตหรือไม่ 

(147) การครอบครองโครงสร้างพ้ืนฐานในตลาดค้าส่งบริการการใช้โครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมร่วมกัน
ส าหรับโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายหลังการควบรวมธุรกิจไม่ได้มีการเปลี่ยนแปลงอย่างมี
นัยส าคัญ โครงสร้างพ้ืนฐานส าหรับการให้บริการการใช้โครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมร่วมกัน
ส าหรับโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ประกอบด้วย สถานีฐาน เสาและสายโทรคมนาคม เป็นต้น ซึ่งใน
ปัจจุบัน บริษัท NT ยังคงเป็นผู้ให้บริการที่ครอบครองโครงสร้างพ้ืนฐานมากที่สุดในตลาด
โทรคมนาคม และการควบรวมธุรกิจจะท าให้โครงสร้างพ้ืนฐานของบริษัท TRUE Corp และบริษัท 
DTAC เพ่ิมขึ้น อย่างไรก็ดี การเพ่ิมขึ้นดังกล่าวไม่ได้ส่งผลให้มีการเปลี่ยนแปลงการครอบครอง
โครงสร้างพ้ืนฐานเนื่องจากผู้ให้บริการทั้งสองต่างมีโครงสร้างพ้ืนฐานที่ครอบคลุมทั่วประเทศอยู่
แล้ว 

(148) เมื่อพิจารณาองค์ประกอบการควบรวมธุรกิจของบริษัท TRUE Corp และบริษัท DTAC ไม่ส่งผล
กระทบต่อการแข่งขันอย่างมีนัยส าคัญในตลาดค้าส่งบริการการใช้โครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคม
ร่วมกันส าหรับโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ ถึงแม้ว่าค่า HHI เพ่ิมขึ้นมากกว่า 100 จุด (1,227 จุด) 
แต่อย่างไรก็ตามตลาดดังกล่าวมีจ านวนผู้ให้บริการน้อยราย เพราะต่างก็มีโครงข่ายของตนและการ
ตั้งราคาค่าบริการที่สูง และอุปสรรคการเข้าสู่ตลาดของผู้ประกอบการรายใหม่และการครอบครอง
โครงสร้างพื้นฐานไม่ได้มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างมีนัยส าคัญ 

2.4.2.1.6 บริการขายส่งโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
(149) ค่าดัชนี HHI ของตลาดค้าส่งบริการขายส่งโทรศัพท์เคลื่อนที่ ก่อนการรวมธุรกิจมีค่าเท่ากับ 2,979 

จุด และหลังการรวมธุรกิจมีค่าเท่ากับ 3,393 จุด โดยค่าดัชนี HHI เพ่ิมขึ้น 414 จุด (HHIหลังรวมธุรกิจ 
– HHIก่อนรวมธุรกิจ = 3,393 - 2,979 = 414 จุด)38 ซึ่งในตลาดดังกล่าวมีผู้เล่น 4 ราย ดังนี้ NT AWN 

                                                                 

38 ค่าดัชนี HHI ของตลาดค้าส่งบริการโทรศัพท์เคลื่อนท่ี เป็นการค านวณจากการประมาณการความจุของโครงข่าย (Network 
Capacity) โดยคณะอนุกรรมการเพื่อศึกษาและวิเคราะห์กรณีการรวมธุรกิจระหว่างบริษัท ทรู คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด (มหาชน) 
และบริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ ากัด (มหาชน) ด้านเทคโนโลยี ซึ่งการประมาณการความจุของโครงข่ายได้ค านวณ
จากจ านวนคลื่นความถี่ท่ีถือครอง และประสิทธิภาพของเครื่องวิทยุคมนาคม  
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DTN และ TUC ภายหลังการรวมธุรกิจผู้ให้บริการลดลงจาก 4 ราย เหลือ 3 ราย หากพิจารณาการ
ให้บริการในปัจจุบันพบว่าผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมือน (Mobile Virtual 
Network operator : MVNO) เกือบทุกรายซื้อบริการขายส่งโทรศัพท์เคลื่อนที่กับ NT โดย TUC 
ไม่มีการให้บริการกับ MVNO รายใด 

(150) อุปสรรคการเข้าสู่ตลาดค้าส่งบริการขายส่งโทรศัพท์เคลื่อนที่ของผู้เล่นรายใหม่ภายหลังการควบ
รวมธุรกิจไม่ได้ส่งผลกระทบต่ออุปสรรคดังกล่าวให้มีการเปลี่ยนแปลง แต่หากพิจารณาอุปสรรคใน
การเข้าสู่ตลาดของการให้บริการดังกล่าว พบว่าตลาดค้าส่งบริการขายส่งโทรศัพท์เคลื่อนที่เป็น
ตลาดที่มีอุปสรรคค่อนข้างสูง เมื่อพิจารณาอุปสรรคในการเข้าสู่ตลาดของการให้บริการดังกล่าวใน
ประเด็นอุปสรรคเชิงโครงสร้างพบว่าปัจจุบันผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ในตลาดได้ให้บริการ
ครอบคลุมพ้ืนที่มากถึง 98% ซึ่งท าให้ผู้ประกอบการรายใหม่ที่จะเข้าสู่ตลาดต้องมีการลงทุนเป็น
จ านวนมากเพ่ือให้บริการได้ใกล้เคียงกับผู้ประกอบการเดิมในตลาด ประกอบกับ MNO ต่าง
พยายามให้บริการที่มีความหลากหลายอย่างการตั้ง Sub brand เพ่ือให้บริการในรูปแบบซิมดิจิทัล
โดยมีบริการและคุณภาพที่สูงกว่า MVNO และในบางครั้ง MVNO จะได้รับอัตราบริการขายส่งที่
ค่อนข้างสูงกว่าอัตราค่าบริการขายปลีกของ MNO จึงท าให้เป็นการยากที่จะมีผู้ให้บริการรายใหม่
เข้ามาในตลาด  

(151) การครอบครองโครงสร้างพ้ืนฐานในตลาดค้าส่งบริการขายส่งโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายหลังการควบ
รวมธุรกิจไม่ได้มีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส าคัญ เนื่องจากโครงสร้างพ้ืนฐานในการให้บริการขาย
ส่งโทรศัพท์เคลื่อนที่เป็นโครงสร้างพ้ืนฐานเดียวกันกับบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ เช่น สถานีฐาน 
คลื่นความถี่ เสาและสายโทรคมนาคม ดังนั้น การรวมธุรกิจจะท าให้เกิดการครอบครองโครงสร้าง
พ้ืนฐานเพิ่มขึ้น 

(152) เมื่อพิจารณาองค์ประกอบการควบรวมธุรกิจของบริษัท TRUE Corp และบริษัท DTAC พบว่า
จ านวนผู้ให้บริการลดลง โดยค่า HHI เพ่ิมขึ้นมากกว่า 100 จุด (414 จุด) อุปสรรคการเข้าสู่ตลาด
ของผู้ประกอบการรายใหม่ยังคงอยู่ในระดับสูง และไม่ได้มีการเปลี่ยนแปลงไปรวมทั้งการ
ครอบครองโครงสร้างพ้ืนฐานด้วย 

2.4.2.1.7 บริการข้ามโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
(153) ค่าดัชนี HHI ของตลาดค้าส่งบริการข้ามโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ ก่อนการรวมธุรกิจมีค่าเท่ากับ 

3,356 จุด และหลังการรวมธุรกิจมีค่าเท่ากับ 5,024 จุด โดยค่าดัชนี HHI เพ่ิมขึ้น 1,668 จุด 
(HHIหลังรวมธุรกิจ – HHIก่อนรวมธุรกิจ = 5,024 - 3,356 = 1,668 จุด) 39 ซึ่งในตลาดดังกล่าวมีผู้เล่น 4 
ราย ดังนี้ NT AWN DTN และ TUC ภายหลังการรวมธุรกิจผู้ให้บริการลดลงจาก 4 ราย เหลือ 3 
ราย อย่ างไรก็ดี ปัจจุบันมี เ พียง NT และ TUC ที่ ให้บริการค้าส่ งบริการข้ามโครงข่ าย
โทรศัพท์เคลื่อนที่ โดย NT ให้บริการแก่ DTAC และ TRUE ในขณะที่ TUC ให้บริการแก่ NT 

                                                                 

จ านวนสถานีฐานการขยายโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ตามเง่ือนไขในการอนุญาตให้ใ ช้คลื่นความถี่ส าหรับกิจการโทรคมนาคม
เคลื่อนที่สากล ย่าน 2100 MHz 1800 MHz และ 900 MHz โดยมีข้อมูลของผู้ให้บริการเพียง 3 ราย ได้แก่ AWN TUC DTN 
ในขณะที่ NT ไม่มีข้อมูลการขยายโครงข่ายในย่านความถี่ดังกล่าว 
39 ค่าดัชนี HHI ของตลาดค้าส่งบริการข้ามโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ เป็นการค านวณจากร้อยละความครอบคลุมโครงข่ายของ
ประชากรตามเง่ือนไขในการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ส าหรับกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนท่ีสากล ย่าน 2100 MHz โดยมีข้อมูล
ของผู้ให้บริการเพียง 3 ราย ได้แก่ AWN TUC DTN ในขณะที่ NT ไม่มีข้อมูลการขยายโครงข่ายในย่านความถี่ดังกล่าว 
จ านวนสถานีฐานการขยายโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ตามเง่ือนไขในการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ส าหรับกิจการโทรคมนาคม
เคลื่อนที่สากล ย่าน 2100 MHz 1800 MHz และ 900 MHz โดยมีข้อมูลของผู้ให้บริการเพียง 3 ราย ได้แก่ AWN TUC DTN 
ในขณะที่ NT ไม่มีข้อมูลการขยายโครงข่ายในย่านความถี่ดังกล่าว 
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(154) อุปสรรคการเข้าสู่ตลาดค้าส่งบริการข้ามโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ของผู้เล่นรายใหม่ภายหลังการ
ควบรวมธุรกิจไม่ได้ส่งผลกระทบต่ออุปสรรคดังกล่าวให้มีการเปลี่ยนแปลง แต่หากพิจารณา
อุปสรรคในการเข้าสู่ตลาดของการให้บริการดังกล่าว พบว่าตลาดค้าส่งบริการข้ามโครงข่าย
โทรศัพท์เคลื่อนที่เป็นตลาดที่มีอุปสรรคค่อนข้างสูง ทั้งอุปสรรคเชิงโครงสร้างที่ผู้ให้บริการในตลาด
ได้ให้บริการครอบคลุมพ้ืนที่มากถึง 98% ส่งผลให้ผู้ประกอบการรายใหม่ต้องลงทุนเป็นจ านวนมาก 
และคลื่นความถี่ท่ีเป็นปัจจัยส าคัญส าหรับการให้บริการโดยการได้มาซึ่งคลื่นความถี่จึงเป็นอุปสรรค
ประการหนึ่งของผู้ประกอบการายใหม่ 

(155) การครอบครองโครงสร้างพ้ืนฐานในตลาดค้าส่งบริการข้ามโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายหลังการ
ควบรวมธุรกิจไม่ได้มีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส าคัญ เนื่องจาก DTN และ TUC ต่างก็มีโครงสร้าง
พ้ืนฐานครอบคลุมทั่วประเทศอยู่แล้ว 

(156) เมื่อพิจารณาองค์ประกอบการควบรวมธุรกิจของบริษัท TRUE Corp และบริษัท DTAC พบว่า
จ านวนผู้ให้บริการลดลง โดยค่า HHI เพ่ิมขึ้นมากกว่า 100 จุด (1,668 จุด) อุปสรรคการเข้าสู่ตลาด
ของผู้ประกอบการรายใหม่ยังคงอยู่ในระดับสูง และไม่ได้มีการเปลี่ยนแปลงไปรวมทั้งการ
ครอบครองโครงสร้างพ้ืนฐานด้วย 

2.4.2.2 ตลาดค้าปลีก 
2.4.2.2.1 บริการโทรศัพท์ประจ าที่ภายในประเทศ 
(157) ค่าดัชนี HHI ของตลาดค้าปลีกบริการโทรศัพท์ประจ าที่ภายในประเทศ ก่อนการรวมธุรกิจมีค่า

เท่ากับ 5,319 จุด และหลังการรวมธุรกิจมีค่าเท่ากับ 5,321 จุด โดยค่าดัชนี HHI เพ่ิมขึ้น 2 จุด 
(HHIหลังรวมธุรกิจ – HHIก่อนรวมธุรกิจ = 5,321 - 5,319 = 2 จุด) ซึ่งตลาดดังกล่าวมีผู้ให้บริการทั้งสิ้น 7 
ราย โดยมีส่ วนแบ่งทางการตลาด ดังนี้  NT (67.42%) TICC (27.61%) AWN (2.57%) 3BB 
(1.99%) OTW (0.37%) และ DTN (0.05%) ซึ่งภายหลังการควบรวมธุรกิจจะท าให้ผู้ให้บริการ
ลดลงจาก 7 ราย เหลือ 6 ราย  

(158) อุปสรรคการเข้าสู่ตลาดค้าปลีกบริการโทรศัพท์ประจ าที่ภายในประเทศของผู้เล่นรายใหม่ภายหลัง
การควบรวมธุรกิจจะเพ่ิมขึ้น เมื่อพิจารณาอุปสรรคในการเข้าสู่ตลาดของการให้บริการดังกล่าวใน
ประเด็นอุปสรรคเชิงโครงสร้างพบว่าบริการดังกล่าวจ าเป็นต้องใช้เงินลงทุนในการสร้างเสาและ
โครงข่ายโทรคมนาคมที่สูงและใช้ระยะเวลานานเพ่ือให้ครอบคลุมทั่วทั้งประเทศ ประเด็นอุปสรรค
เชิงกลยุทธ์จะเกิดจากผู้ประกอบการรายใหญ่สามารถใช้กลยุทธ์บริการเสริม หรือการขายพ่วง ท า
ให้สามารถก าหนดบริการที่มีความหลากหลายมากกว่า และมีการให้บริการตั้งแต่ต้นน้ าถึงปลายน้ า   
ผู้ประกอบการรายใหญ่จะมีอ านาจต่อรองข้อเสนอต่างๆ ของลูกค้าได้มากกว่าผู้ให้บริการรายใหม่ 
นอกจากนี้หากพิจารณาอุปสรรคด้านกฎหมายหรือการก ากับดูแล ตลาดดังกล่าวจะไม่มีอุปสรรคใน
ประเด็นดังกล่าวเนื่องจากผู้ที่ประสงค์จะให้บริการสามารถขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคมแบบที่ 3 เพื่อให้บริการโทรศัพท์ประจ าได ้

(159) การครอบครองโครงสร้างพ้ืนฐานในตลาดค้าปลีกบริการโทรศัพท์ประจ าที่ภายในประเทศภายหลัง
การควบรวมธุรกิจไม่ได้มีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส าคัญ เนื่องจากบริษัท DTN ให้บริการดังกล่าว
ส าหรับนิติบุคคล โดยให้บริการเฉพาะกลุ่มใช้บริการในเครือข่ายของตนเท่านั้น ซึ่งมีส่วนแบ่งตลาด
เพียง 0.05% เท่านั้น เมื่อมีการรวมธุรกิจจะท าให้มีโครงสร้างพ้ืนฐานส าหรับให้บริการโทรศัพท์
ประจ าที่เพ่ิมจากเดิมเพียงเล็กน้อย 

(160) เมื่อพิจารณาองค์ประกอบการควบรวมธุรกิจของบริษัท TRUE Corp และบริษัท DTAC ไม่ส่งผล
กระทบต่อการแข่งขันอย่างมีนัยส าคัญในตลาดค้าปลีกบริการโทรศัพท์ประจ าที่ภายในประเทศ โดย
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ค่า HHI เ พ่ิมขึ้นน้อยกว่า 100 จุด (2 จุด)  ประกอบกับไม่มี อุปสรรคการเข้าสู่ตลาดของ
ผู้ประกอบการรายใหม่และการครอบครองโครงสร้างพ้ืนฐานที่จ าเป็นเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ 

2.4.2.2.2 บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศ 
(161) ค่าดัชนี HHI ของตลาดค้าปลีกบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศ ก่อนการรวมธุรกิจมีค่า

เท่ากับ 3,612 จุด และหลังการรวมธุรกิจมีค่าเท่ากับ 4,725 จุด โดยค่าดัชนี HHI เพ่ิมขึ้น 1,114 
จุด (HHIหลังรวมธุรกิจ – HHIก่อนรวมธุรกิจ = 4,725 - 3,612 = 1,114 จุด) ซึ่งในตลาดดังกล่าวสามารถ
แบ่งผู้เล่นได้เป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ (1) กลุ่มผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่มีโครงข่าย (MNO) มีผู้
ให้บริการจ านวน 4 ราย โดยมีส่วนแบ่งทางการตลาด ดังนี้ AWN (47.72%) TUC (31.99%) DTN 
(17.41%) และ NT (2.83%) ซึ่งการควบรวมธุรกิจจะท าให้ MNO ลดลงเหลือ 3 ราย และ  
(2) กลุ่มผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมือน (MVNO) มีผู้เล่นทั้งสิ้น 9 ราย40  
(MVNO ทั้งหมดมีส่วนแบ่งทางการตลาดเพียง 0.05%) ไม่มีการเปลี่ยนแปลง 

(162) อุปสรรคการเข้าสู่ตลาดค้าปลีกบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศ ของผู้เล่นรายใหม่ภายหลัง
การควบรวมธุรกิจจะเพ่ิมขึ้น เมื่อพิจารณาอุปสรรคการเข้าสู่ตลาดของการให้บริการดังกล่าวใน
ประเด็นอุปสรรคเชิงโครงสร้างพบว่าบริการดังกล่าวจ าเป็นต้องใช้เงินลงทุนที่สูง โดยผู้ให้บริการ 
MNO ในปัจจุบันต่างครอบครองคลื่นความถี่และมีการขยายโครงข่ายครอบคลุมทั่วประเทศ หาก
ผู้ประกอบการรายใหม่จะเข้าสู่ตลาดในลักษณะผู้ให้บริการ MVNO จะไม่จ าเป็นต้องลงทุนในเชิง
โครงสร้างพ้ืนฐาน แต่เมื่อมีการควบรวมธุรกิจแล้วผู้ให้บริการ MNO ลดลงส่งผลให้ MVNO มี
อ านาจในการเจรจาต่อรองที่ลดลงด้วย ประเด็นอุปสรรคเชิงกลยุทธ์จะเกิดการรวมตัวกันของ
บริการตั้งแต่ต้นน้ าถึงปลายน้ า ผู้ประกอบการรายใหญ่จะมีอ านาจต่อรองข้อเสนอต่าง ๆ ของลูกค้า
ได้มากกว่าผู้ให้บริการรายใหม่ และยังสามารถก าหนดบริการที่มีความหลากหลายมากกว่า 
นอกจากนี้หากพิจารณาอุปสรรคด้านกฎหมายหรือการก ากับดูแลตลาดดังกล่าวจะไม่มีอุปสรรคใน
ประเด็นดังกล่าวเนื่องจากผู้ที่ประสงค์จะให้บริการสามารถขอรับใบอนุญาตประกอบกิ จการ
โทรคมนาคมแบบที่ 3 เพ่ือให้บริการ MNO หรือใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่ 1 
เพ่ือให้บริการ MVNO ที่ออกโดยส านักงาน กสทช. ได ้

(163) การครอบครองโครงสร้างพ้ืนฐานในตลาดค้าปลีกบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศภายหลัง
การควบรวมธุรกิจอาจเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส าคัญ เนื่องจากผู้ให้บริการ MNO ในปัจจุบันต่าง
ครอบครองคลื่นความถี่ พร้อมได้รับการจัดสรรเลขหมายจาก กสทช. เพ่ือการให้บริการ และยังมี
การขยายโครงข่ายที่ครอบคลุมทั่วประเทศ ซึ่งผู้ที่ควบรวมธุรกิจจะมีโครงสร้างพ้ืนฐานที่จ าเป็น
เพ่ิมขึ้นเป็นอย่างมาก เนื่องจาก TUC และ DTN เป็นผู้เล่นในตลาดอันดับ 2 และ 3 ส่งผลให้
โครงสร้างพ้ืนฐานมีการเพ่ิมขึ้นเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งการได้รับการจัดสรรเลขหมาย
สะสมจาก กสทช. จะเพ่ิมขึ้นรวมเป็น 79.76 ล้านเลขาหมาย (TUC 49.77 ล้านเลขหมาย DTN 
29.99 ล้านเลขหมาย) ซึ่ง AWN ได้รับการจัดสรรเลขหมาย 51.07 ล้านเลขหมาย 

(164) เมื่อพิจารณาองค์ประกอบการควบรวมธุรกิจของบริษัท TRUE Corp และบริษัท DTAC อาจส่งผล
กระทบต่อการแข่งขันอย่างมีนัยส าคัญในตลาดค้าปลีกบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศ โดย

                                                                 

40 ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมือน 9 ราย ได้แก่ (1) บริษัท ล็อกซเล่ย์ จ ากัด (มหาชน) (2) บริษัท โอ เอส ดี 
จ ากัด (3) บริษัท ดาต้า ซีดีเอ็มเอ คอมมูนิเคช่ัน จ ากัด (4) บริษัท เดอะ ไวท์สเปซ จ ากัด (5) บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล 
คอมมิวนิเคช่ัน จ ากัด (6) บริษัท ฟีล เทเลคอม คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด (7) บริษัท โอ โมไบล์ จ ากัด (8) บริษัท เรดวัน เน็ตเวิร์ค 
(ประเทศไทย) จ ากัด และ (9) บริษัท บางกอกเพย์ จ ากัด โดยล าดับที่ (7) – (9) ยังไมได้เปิดให้บริการ 
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ค่า HHI เพ่ิมขึ้นมากกว่า 100 จุด (1,114 จุด) ซึ่งผู้เล่นรายใหม่จะมีอุปสรรคการเข้าสู่ตลาด และ
การครอบครองโครงสร้างพื้นฐานจะมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส าคัญ 

2.4.2.2.3 บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ 
(165) ค่าดัชนี HHI ของตลาดค้าปลีกบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ ก่อนการรวมธุรกิจมีค่าเท่ากับ 

4,629 จุด และหลังการรวมธุรกิจมีค่าเท่ากับ 4,819 จุด โดยค่าดัชนี HHI เพ่ิมขึ้น 190 จุด (HHIหลัง

รวมธุรกิจ – HHIก่อนรวมธุรกิจ = 4,819 - 4,629 = 190 จุด) ซึ่งในตลาดดังกล่าวมีผู้ให้บริการรายหลัก 5 
ราย41 โดยมีส่วนแบ่งทางการตลาด ดังนี้  NT (65.09%) AIN (13.96%) DTN (11.07%) TUC 
(8.57%) และ Jasmine (1.31%) ซึ่งภายหลังการควบรวมธุรกิจจะท าให้ผู้ให้บริการลดลงจาก 5 
ราย เหลือ 4 ราย โดยกลุ่มบริษัท TRUE Corp และบริษัท DTAC จะมีส่วนแบ่งตลาดเป็น 20.41% 
และจะสามารถให้บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศเฉพาะผู้ใช้บริการของตนเท่านั้น 

(166) อุปสรรคการเข้าสู่ตลาดค้าปลีกบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศของผู้เล่นรายใหม่ภายหลังการควบ
รวมธุรกิจไม่ได้ส่งผลกระทบต่ออุปสรรคดังกล่าวให้มีการเปลี่ยนแปลง เมื่อพิจารณาอุปสรรคในการ
เข้าสู่ตลาดของการให้บริการดังกล่าวในประเด็นอุปสรรคเชิงโครงสร้างพบว่าบริการดังกล่าวเป็น
บริการที่ผู้ซื้อบริการมีอ านาจต่อรองในการต่อรองที่สูง เนื่องจากผู้ใช้บริการสามารถเลือกใช้บริการ
กับผู้ให้บริการได้เอง โดยไม่มีข้อผูกมัดและค่าธรรมเนียมในการเปลี่ยนผู้ให้บริการ รวมทั้งการ
ให้บริการดังกล่าวมีความหลากหลายในการให้บริการผ่านเทคโนโลยีหลากหลายรูปแบบ ซึ่ง
ผู้ประกอบการรายใหม่สามารถเลือกน าเสนอให้กับผู้ให้บริการได้ จึงถือว่าไม่เป็นอุปสรรคในเชิงกล
ยุทธ์ นอกจากนี้หากพิจารณาอุปสรรคด้านกฎหมายหรือการก ากับดูแล ตลาดดังกล่าวจะไม่มี
อุปสรรคในประเด็นดังกล่าวเนื่องจากผู้ที่ประสงค์จะให้บริการสามารถยื่นค าร้องขอรับใบอนุญาต
ประกอบกิจการโทรคมนาคมได ้

(167) การครอบครองโครงสร้างพ้ืนฐานในตลาดค้าปลีกบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศภายหลังการควบ
รวมธุรกิจไม่ได้มีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส าคัญ เนื่องจากผู้ให้บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ
จ าเป็นต้องได้รับการจัดสรรเลขหมายการโทรในระบบต่อตรงที่เป็นการโทรผ่านการกดเลขหมาย 3 
หลัก และบางรายมีโครงข่ายโทรคมนาคมในการให้บริการมาจากกลุ่มบริษัท TRUE Corp และกลุ่ม
บริษัท DTAC หากพิจารณาด้านส่วนแบ่งการตลาดพบว่าบริษัท NT เป็นผู้ให้บริการรายหลักใน
ตลาดโดยมีส่วนแบ่งการตลาดถึง 65% ขณะที่ภายหลังการรวมธุรกิจคาดว่าบริษัท TRUE Corp 
และบริษัท DTAC จะมีส่วนแบ่งตลาดเพิ่มข้ึนเป็น 20.41% 

(168) เมื่อพิจารณาองค์ประกอบการควบรวมธุรกิจของบริษัท TRUE Corp และบริษัท DTAC ไม่ส่งผล
ผลกระทบต่อการแข่งขันอย่างมีนัยส าคัญในตลาดค้าปลีกบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ ถึงแม้ว่า
ค่า HHI มีค่ามากกว่า 2,500 และดัชนี HHI เพ่ิมขึ้นมากกว่า 100 จุด (190 จุด) แต่ภายหลังการ
รวมธุรกิจอุปสรรคการเข้าสู่ตลาดของผู้ประกอบการรายใหม่และการครอบครองโครงสร้างพ้ืนฐาน
ที่จ าเป็นไม่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส าคัญ 

2.4.2.2.4 บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์เคลื่อนที่ 
(169) ค่าดัชนี HHI ของตลาดค้าปลีกบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์เคลื่อนที่ ก่อนการรวมธุรกิจมีค่า

เท่ากับ 3,511 จุด และหลังการรวมธุรกิจมีค่าเท่ากับ 4,745 จุด โดยค่าดัชนี HHI เพ่ิมขึ้น 1,234 
จุด (HHIหลังรวมธุรกิจ – HHIก่อนรวมธุรกิจ = 4,745 - 3,511 = 1,234 จุด) ซึ่งตลาดดังกล่าวสามารถแบ่งผู้

                                                                 
41 NT = บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน), AIN = บริษัท เอไอเอ็น โกลบอลคอม จ ากัด, DTN = บริษัท ดีแทค 
ไตรเน็ต จ ากัด, TUC = บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนเิคช่ัน จ ากัด และ Jasmine =บริษัท จัสมิน อินเตอรเ์นช่ัน
แนล จ ากัด 
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เล่นได้เป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ (1) กลุ่มผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่มีโครงข่าย (MNO) มีผู้ให้บริการ
จ านวน 4 ราย มีส่วนแบ่งทางการตลาด ดังนี้  AWN (46.66%) TUC (30.14%) DTN (20.47%) 
และ NT (2.65%) โดยการควบรวมธุรกิจจะส่งผลให้ MNO ลดลงเหลือ 3 ราย และ (2) กลุ่มผู้
ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมือน (MVNO) มีผู้เล่นทั้งสิ้น 9 ราย42 โดย MVNO 
ทั้งหมดมีส่วนแบ่งทางการตลาดเพียง 0.08% และไม่มีการเปลี่ยนแปลง 

(170) อุปสรรคการเข้าสู่ตลาดค้าปลีกบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์เคลื่อนที่ ของผู้เล่นรายใหม่ภายหลัง
การควบรวมธุรกิจจะเพ่ิมข้ึน โดยอุปสรรคการเข้าสู่ตลาดดังกล่าวสามารถเทียบเคียงได้กับตลาดค้า
ปลีกบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศ นอกจากนี้ผู้เล่นรายเดิมยังมีความได้เปรียบจากการ
ประหยัดต่อขนาดเนื่องจากมีต้นทุนต่ ากว่าผู้ให้บริการรายใหม่ที่ก าลังจะเข้าสู่ตลาด รวมไปถึงผู้
ให้บริการรายเดิมจะได้เปรียบทางด้านเทคโนโลยีโดยเทคโนโลยีใหม่ที่จะส่งผลให้ประสิทธิภาพการ
ท างานของผู้ให้บริการเดิมสูงมากขึ้น ผู้ให้บริการรายใหม่จ าเป็นต้องลงทุนเพ่ือให้ได้มาซึ่งเทคโนโลยี
ที่ดีกว่าหรือทัดเทียมกับผู้ให้บริการรายเดิม 

(171) การครอบครองโครงสร้างพื้นฐานในตลาดค้าปลีกบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์เคลื่อนที่ ภายหลัง
การควบรวมธุรกิจอาจเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส าคัญ โดยการครอบครองโครงสร้างพ้ืนฐานในตลาด
ดังกล่าวสามารถเทียบเคียงได้กับตลาดค้าปลีกบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศ 

(172) เมื่อพิจารณาองค์ประกอบการควบรวมธุรกิจของบริษัท TRUE Corp และบริษัท DTAC อาจส่งผล
กระทบต่อการแข่งขันอย่างมีนัยส าคัญในตลาดค้าปลีกบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์เคลื่อนที่  
โดยค่า HHI เพ่ิมขึ้นมากกว่า 100 จุด (1,234 จุด) ซึ่งผู้เล่นรายใหม่จะมีอุปสรรคการเข้าสู่ตลาด 
และการครอบครองโครงสร้างพ้ืนฐานจะมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส าคัญ 

2.4.3 ผลการวิเคราะห์เพิ่มเติมที่ส่งผลกระทบต่อตลาดค้าปลีกในส่วนของบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่
ภายในประเทศ และบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์เคลื่อนที่ 

2.4.3.1 อัตราค่าบริการ รายรับเฉลี่ยต่อเดือนต่อเลขหมายและรายได้ของบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่  
(173) อัตราค่าบริการประเภทเสียงมีแนวโน้มลดลง เมื่อพิจารณาอัตราเฉลี่ยของค่าบริการดังกล่าว 5 ปี

ย้อนหลังจะเห็นได้ว่าอัตราค่าบริการเฉลี่ยประเภทเสียงในปี 2560 เท่ากับ 0.59 บาทต่อนาที และ
ในปี 2564 เท่ากับ 0.47 บาทต่อนาที หรือลดงกว่า 20.34% 

 
(174) อัตราค่าบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์เคลื่อนที่มีแนวโน้มลดลง เมื่อพิจารณาอัตราเฉลี่ยค่าบริการ

ดังกล่าว 5 ปีย้อนหลังจะเห็นได้ว่าอัตราค่าบริการเฉลี่ยอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์เคลื่อนที่ในปี 2560 
เท่ากับ 0.17 บาทต่อ Mb และในปี 2564 เท่ากับ 0.11 บาทต่อ Mb หรือลดงกว่า 35.20% 

                                                                 

42 ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมือน 9 ราย ได้แก่ (1) บริษัท ล็อกซเล่ย์ จ ากัด (มหาชน) (2) บริษัท โอ เอส ดี 
จ ากัด (3) บริษัท ดาต้า ซีดีเอ็มเอ คอมมูนิเคช่ัน จ ากัด (4) บริษัท เดอะ ไวท์สเปซ จ ากัด (5) บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล 
คอมมิวนิเคช่ัน จ ากัด (6) บริษัท ฟีล เทเลคอม คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด (7) บริษัท โอ โมไบล์ จ ากัด (8) บริษัท เรดวัน เน็ตเวิร์ค 
(ประเทศไทย) จ ากัด และ (9) บริษัท บางกอกเพย์ จ ากัด โดยล าดับที่ (7) – (9) ยังไมได้เปิดให้บริการ 
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(175) รายรับเฉลี่ยต่อเดือนต่อเลขหมายของบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Average Revenue Per Unit : 

ARPU) มีแนวโน้มลดลง เมื่อพิจารณาข้อมูล 5 ปีย้อนหลังจะเห็นได้ว่าในปี 2560 เท่ากับ 239 บาท  
และในปี 2564 เท่ากับ 217 บาท หรือลดงกว่า 9.20% โดย DTN และ TUC มี ARPU ที่ใกล้เคียง
กัน แต่รายได้จากการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่จะแตกต่างกันตามจ านวนผู้ใช้บริการของผู้
ให้บริการแต่ละราย 

 
(176) การสร้างรายได้จากการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายหลังการควบรวมธุรกิจอาจมีความสามารถ

ในการแข่งขันกับผู้ให้บริการรายใหญ่  เนื่องจากรายได้จากการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่
ประกอบด้วย รายได้จากบริการเสียง รายได้จากบริการที่ไม่ใช่เสียงและรายได้จากบริการอ่ืน โดย
ในปี 2564 AIS มีรายได้ 34,480 ล้านบาท (50%) TUC มีรายได้ 20,293 ล้านบาท (29%) DTAC 
มีรายได้ 14,345 ล้านบาท (21%) โดย AIS และ TUC มีอัตราการเติบโตของรายได้ในทุกปี ในขณะ
ที่ DTAC มีอัตราการเติบโตของรายได้ท่ีลดลง 

 
2.4.3.2 การจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคม 
(177)  การจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมภายหลังการควบรวมธุรกิจจะมีการเปลี่ยนแปลงผู้ที่ได้รับการ

จัดสรรเลขหมายสูงสุด ปัจจุบันมีการจัดสรรเลขหมายแล้วรวม 140.32 ล้านเลขหมาย โดย NewCo 
(DTN+TUC) จะได้รับการจัดสรรเลขหมายรวม 79.76 ล้านเลขหมาย (TUC = 49.77 ล้านเลข
หมาย และ DTN = 29.99 ล้านเลขหมาย) หรือคิดเป็น 56% ในขณะที ่AWN ได้รับการจัดสรรเลข
หมาย 51.06 ล้านเลขหมาย หรือคิดเห็น 36% 

(178) การโอนย้ายเลขหมายในปัจจุบันผู้ใช้บริการมีอ านาจในการต่อรองสูงเนื่องจากระยะเวลาในการ
โอนย้ายในปัจจุบันใช้เวลาเพียง 2 วันท าการ โดยเป็นการโอนย้ายเข้าสู่ AWN มากที่สุด และเป็น
การโอนย้ายเข้าสู่ TUC และ DTN ตามล าดับ เมื่อพิจารณาข้อมูลการโอนย้ายแสดงให้เห็นว่า AWN 
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เป็นผู้ให้บริการที่มีความได้เปรียบทางการแข่งขันในระดับสูงเมื่อเทียบกับผู้ให้บริการรายอ่ืน 
เนื่องจากมีความสามารถในการดึงดูดผู้ใช้บริการสูงกว่าผู้ให้บริการรายอ่ืน 

2.4.3.3 การถือครองคลื่นความถี่ 
(179) การถือครองคลื่นความถี่ภายหลังการควบรวมธุรกิจในคลื่นความถี่ย่านต่ า (Low Band) และคลื่น

ความถี่ย่านกลาง (Mid Band) จะมีการเปลี่ยนแปลง โดยคลื่นความถี่ย่านต่ า NewCo จะถือครอง
สูงสุดรวม 70 MHz (41%) AWN และ NT ถือครองรายละ 50 MHz (29%) และคลื่นความถี่ย่าน
กลาง NewCo จะถือครองสูงสุดรวม 190 MHz (42%) AWN 170 MHz (38%) และ NT 90 MHz 
(20%) ในขณะที่คลื่นความถี่ย่านสูง (High Band) ไม่มีการเปลี่ยนแปลง AWN ยังคงเป็นผู้ถือครอง
สูงสุด 

คลืน่ความถ่ี เทคโนโลยสงูสดุ DTN TUC DTN + TUC AWN NT รวม
700 MHz 5G 20 20 40 30 20 90
850 MHz 3G 30 30
900 MHz 4G 10 20 30 20 50
1800 MHz 4G 10 30 40 40 80
2100 MHz 3G/4G 30 30 60 30 30 120
2300 MHz 4G 60 60
2600 MHz 4G / 5G 90 90 100 190

5G 200 800 1000 1200 400 2600
270 990 1260 1420 540 3220
8% 31% 39% 44% 17% 100%

30 40 70 50 50 170
18% 24% 41% 29% 29% 100%

40 150 190 170 90 450
9% 33% 42% 38% 20% 100%

200 800 1000 1200 400 2600
8% 31% 38% 46% 15% 100%

50 80 130 90 120 340
15% 24% 38% 26% 35% 100%

20 110 130 130 20 280
7% 39% 46% 46% 7% 100%
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2.5 ข้อสรุป 
(180) ตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้องของไทยสามารถแบ่งออกได้เป็น 14 ตลาด โดยแบ่งเป็นตลาดค้าส่ง 

(Wholesale Market) จ านวน 9 ตลาด และตลาดค้าปลีก (Retail Market) จ านวน 5 ตลาด ซึ่ง
ตลาดที่มีบริษัทท้ังสองหรือบริษัทในเครือของบริษัททั้งสองให้บริการในระดับค้าส่งได้แก่ (1) บริการ
อินเทอร์เน็ตเกตเวย์ระหว่างประเทศ (2) บริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้เรียกถึงจุด
ปลายทางบนโครงข่ายโทรศัพท์ประจ าที่  (3) บริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือให้ถึงจุด
ปลายทางบนโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ (4) บริการเข้าถึงบรอดแบนด์ (5) บริการการใช้โครงสร้าง
พ้ืนฐานโทรคมนาคมร่วมกันส าหรับโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ (6) บริการขายส่งโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
และ (7) บริการข้ามโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ ในส่วนของตลาดค้าปลีก ได้แก่ (1) บริการโทรศัพท์
ประจ าที่ภายในประเทศ (2) บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศ (3) บริการโทรศัพท์ระหว่าง
ประเทศ และ (4) บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์เคลื่อนที ่

(181) เมื่อวิเคราะห์ในประเด็นการกระจุกตัวด้วยดัชนี HHI อุปสรรคการเข้าสู่ตลาด และการครอบครอง
โครงสร้างพ้ืนฐานพบว่าการควบรวมระหว่างบริษัท TRUE Corp และบริษัท DTAC อาจจะส่งผล
ต่อการแข่งขันอย่างมีนัยส าคัญในตลาดที่ท้ังสองรายให้บริการแข่งกันอยู่ในปัจจุบันได้แก่ (1) บริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศ และ (2) บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์เคลื่อนที่ ซึ่งทั้ง 2 ตลาด
เป็นตลาดบริการในระดับค้าปลีก 

(182) ในส่วนต่อไป. ของรายงานนี้ได้น าเสนอการวิเคราะห์เชิงปริมาณในเชิงลึกส าหรับทั้ง 2 ตลาดที่อาจ
ได้รับผลกระทบต่อการแข่งขันหลังการควบรวมในกรณีซึ่งเป็นสิ่งที่จ าเป็นและจะเป็นประโยชน์ต่อ
การพิจารณาก าหนดนโยบายก ากับดูแลที่เกี่ยวข้องต่อไป  
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3. ผลกระทบเชิงเศรษฐศาสตร์  
3.1 แนวทางการวิเคราะห์ผลกระทบเชิงเศรษฐศาสตร์ 
(183) ส่วนนี้จะวิเคราะห์ในเชิงลึกของการรวมกิจการและผลกระทบต่อการแข่งขัน โดยพิจารณาทั้งด้าน

ราคาและปริมาณ โดยใช้ 2 แบบจ าลองทางเศรษฐศาสตร์ คือ Upward Pricing Pressure (UPP) 
และ Merger Simulation โดยการวิเคราะห์ของแบบจ าลอง จะแยกวิเคราะห์ออกเป็น 2 แนวทาง 
ตามพฤติกรรมของผู้ เล่นในตลาดภายหลังการควบรวมว่า หากไม่มีความร่วมมือกัน (non- 
collusive) ผลกระทบจะเป็นอย่างไร และหากผู้เล่นในตลาดภายหลังการควบรวมร่วมมือกัน 
(collusive) ผลกระทบจะเป็นอย่างไร โดยในแบบจ าลองซึ่งจะกล่าวถึงในบทนี้ สมมติฐานเกี่ยวกับ
พฤติกรรมของผู้ให้บริการในตลาด คือ ก าหนดว่าสัมประสิทธิ์  ϕ หลังการรวมธุรกิจ ว่ามีค่ามาก
น้อยเพียงใด  

(184) ในบทวิเคราะห์นี้ จะแบ่งการพิจารณา เรื่อง non-collusive และ collusive ออกเป็น 3 กรณีย่อย 
คือ (1) ไม่มีการร่วมมือกันหลังการควบรวมระหว่างผู้ให้บริการที่เหลือ (ระหว่าง AIS และกลุ่ม 
TRUE-DTAC) (Non Cooperative Bertrand) (ϕ = 0) (2) ไม่มีการร่วมมือกันระหว่างผู้ให้บริการ 
แต่ผู้ให้บริการตระหนักถึงพฤติกรรมของอีกราย (Non Cooperative Cournot) (ϕ = 0.3) และ 
(3) มีการร่วมมือกันในระดับสูง ในลักษณะของ Cartel (ϕ = 1) 

3.2 แบบจ าลองที่จะใช้ในการประเมินผลกระทบการรวมธุรกิจ 
(185) Upward Pricing Pressure (UPP) และ Merger Simulation เป็นเครื่องมือในการพิจารณา

ผลกระทบด้านราคาและปริมาณ รวมถึงผลกระทบต่อส่วนเกินของผู้บริโภค (Consumer surplus) 
และส่วนเกินของผู้ผลิต (Producer surplus) ที่เกิดจากการแข่งขันที่ลดลง (Non-coordinated 
effects หรือ Unilateral effects) ที่ เกิดขึ้นจากการรวมธุรกิจแบบแนวนอน (Horizontal 
merger) ของผู้ให้บริการในกิจการโทรคมนาคมรายใหญ่ที่สุดในอันดับสองและอันดับสาม ได้แก่ 
บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) (TRUE) และบริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ ากัด 
(มหาชน) (DTAC) ตามล าดับ ในการวิเคราะห์ Merger simulation ยังได้พิจารณาภาพรวมของ
ตลาดโทรคมนาคมโดยค านึงถึงพฤติกรรมการแข่งขันที่อาจเปลี่ยนแปลงไปของผู้ให้บริการรายใหญ่
ที่สุดในตลาด คือ บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จ ากัด (มหาชน) (AIS) อีกด้วย 

3.3 แบบจ าลอง Merger simulation  
(186) Merger Simulation คือ คือ การวิเคราะห์ว่าการเปลี่ยนแปลงของตลาดหลังการรวมธุรกิจ ทั้งใน

แง่มุมของราคา ปริมาณการให้บริการ ส่วนเกินของผู้บริโภค และส่วนเกินของผู้ผลิต โดยอาศัยการ
ประมาณการอุปสงค์จากข้อมูลในอดีต เพ่ือประมาณการต้นทุนส่วนเพ่ิมของบริการ แล้วจึง
ประเมินผลกระทบที่เกิดขึ้นหลังการรวมธุรกิจ  

 
3.3.1 ขั้นตอนการวิเคราะห์ด้วยแบบจ าลอง Merger Simulation  
(187) ขั้นตอนที่ 1 ตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้บริโภค เพ่ือก าหนดรูปแบบของอุปสงค์และ

ปัจจัยที่จะส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการ ก าหนดให้การตัดสินใจเลือกซื้อบริการขึ้ นอยู่กับ

BOX 1: การเลือกใช้แบบจ าลองในการวิเคราะห์ 
สาเหตุที่เลือกใช้ 2 แบบจ าลอง Upward Pricing Pressure (UPP) และ Merger Simulation ใน
การวิเคราะห์ เนื่องจากมีความเหมาะสมในการวิเคราะห์ในตลาดโทรคมนาคมที่มีลักษณะเป็นตลาด
ผู้ขายน้อยราย (Oligopoly) และยังเป็นที่ยอมรับและใช้กันอย่างแพร่หลายในการวิเคราะห์การควบ
รวมในกิจการโทรคมนาคม ทั้งในสหรัฐอเมริกาและสหภาพยุโรป 
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ปัจจัยราคา ลักษณะของบริการ อาทิ ประโยชน์จากการมีผู้ใช้งาน (Network effect) และคุณภาพ
ของบริการ รวมถึงปัจจัยอ่ืนใดที่ไม่อาจสังเกตได้โดยผู้วิจัย เป็นต้น นอกจากนี้ จะก าหนดให้
กระบวนการตัดสินใจ (Decision-making process) มีลักษณะซ้อนกันเป็นขั้นตอน (Nested) 
กล่าวคือ ผู้บริโภคจะเลือกบริการประเภท Prepaid หรือ Postpaid หรือไม่เลือกบริการใดเลย แล้ว
จึงเลือกว่าจะใช้บริการของผู้ผลิตรายใด (เลือกจาก AIS TRUE หรือ DTAC) ขั้นตอนการตัดสินใจ
ดังกล่าวสามารถแทนได้ด้วยแผนภาพด้านล่างนี้  

 
รูป 1 แผนภาพแสดงขั้นตอนการตัดสินใจเลือกใช้บริการ 

(188) ก าหนดให้ผู้บริโภคแต่ละรายเลือกซื้ออย่างมากหนึ่งบริการเท่านั้นในช่วงเวลาหนึ่ง ๆ เนื่องจาก
แบบจ าลองที่จะใช้เป็น Discrete choice model (DCM) อย่างไรก็ดี ในตลาดโทรคมนาคม
ปัจจุบัน ผู้ใช้บริการหนึ่งรายโดยเฉลี่ยแล้วใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่มากกว่าหนึ่งเบอร์ ดังนั้น 
เพ่ือให้สอดคล้องกับแนวคิด DCM จึงต้องก าหนดให้ฐานผู้บริโภค (กลุ่มผู้ใช้บริการทั้งหมดที่จะเลือก
ซื้อหรือไม่ซื้อบริการ) เท่ากับตลาดที่เป็นไปได้ (Potential market size) ซึ่งมีจ านวนมากกว่า
จ านวนประชากร ตลาดที่เป็นไปได้นี้ขึ้นกับจ านวนซิมเฉลี่ยต่อรายและจ านวนประชากร นิยามเช่น
จึงเอื้อถึงความเป็นไปได้ว่าผู้บริโภคบางส่วนอาจเลือกไม่ใช้บริการใดเลยก็ได้ 

(189) การใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ไม่ว่าจะเป็น Prepaid หรือ Postpaid น ามาซึ่งอรรถประโยชน์ 
(Utility) ตามรูปแบบที่ปรากฏใน Berry (1994) อรรถประโยชน์ของผู้บริโภค i จากการเลือกใช้
บริการ j เท่ากับ  

Uj = −αPj + Xjβ + ξj + εj + (1 − σ)εjg 

โดยที่ 
Pj คือ อัตราค่าบริการของ j (ต่อจากนี้ จะมีการใช้ค าว่า “ราคา” ซึ่งมีความหมายเดียวกัน) 
Xj คือ ปัจจัยก าหนดอุปสงค์ อาทิ ความครอบคลุมของบริการ 3G และ 4G เป็นต้น  
ξj คือ ปัจจัยก าหนดลักษณะของบริการที่ไม่สามารถสังเกตได้โดยผู้วิจัย ซึ่งก่อให้เกิดปัญหา  
Endogeneity กับราคา 
σ คือ ระดับของการทดแทนกันได้ของบริการภายในกลุ่มเดียวกัน  
εjg และ εj คือ ตัวแปรสุ่ม (Error terms) 
จากนิยามของ Uj ข้างต้น จะสามารถค านวณส่วนแบ่งตลาดของสินค้า j ได้ตามนี้  

sj = Pr⁡(Uj > Uj′  ∀j′ ∈ J − {j}|𝐗, 𝐏) 

(190) เมื่อก าหนดให้ error terms กระจายตัวแบบ extreme value จะสามารถระบุ sj ได้ นอกจากนี้ 
เมื่อเปรียบเทียบระหว่างส่วนแบ่งตลาดของสินค้า j (sj) และส่วนแบ่งตลาดของการเลือกไม่ใช้
บริการใดเลย (s0) จะพบว่า  

ln (
sĵ

s0̂
) = −αPj + Xjβ + ξj + σ ln sj|g 

(191) เมื่อ g หมายถึง กลุ่มสินค้าเดียวกันกับ j ยกตัวอย่างเช่น หาก j คือบริการ prepaid ของ AIS ตัว
แปร g จะหมายถึงกลุ่มบริการ prepaid จะสังเกตได้ว่า รูปแบบของอุปสงค์นี้ค านึงถึงความ
แตกต่างกันระหว่างบริการ (Product differentiation) และยอมให้ตัวเลือกบริการที่อยู่ในกลุ่มตัว

ผู้บริโภค A 

Postpaid 

AIS DTAC TRUE 

Prepaid 

AIS DTAC TRUE 
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แปรเดียวกันมีระดับของการทดแทนกันได้แตกต่างจากระดับการทดแทนกันได้ของบริการที่อยู่ต่าง
กลุ่ม แบบจ าลองอุปสงค์ดังกล่าวเป็น Aggregate one-level nested logit และจะถูกประมาณ
การด้วย Two-stage least square (2SLS) with fixed effects ซึ่งเป็นไปตามงานศึกษาของ 
Bjornerstedt and Verboven (2014) 

(192) สาเหตุที่ต้องใช้ Two-Stage Least Squares (2SLS) และต้องอาศัย Instrumental variables 
(IV) เป็นเพราะว่าตัวแปร ξj ไม่อาจสังเกตได้ จึงก่อให้เกิดปัญหา Endogeneity กับปัจจัยราคา 
การใช้ IV จึงจะช่วยลดความเบี่ยงเบน (Biasedness) ของ Estimator ได้ IV ทั่วไปที่มักถูกใช้ใน
การประมาณการอุปสงค์ คือ ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับอุปทาน (Supply-side variables) แต่ว่า Berry, 
Levinsohn, Pakes (1995) เสนอว่ า  IV อาจเป็นฟังก์ชันของคุณสมบัติของบริการ อ่ืน ๆ 
นอกเหนือจากบริการที่ก าลังพิจารณาอุปสงค์ได้  

(193) ขั้นตอนที่ 2 เป็นการวิเคราะห์สภาพก่อนรวมธุรกิจ (Pre-merger) โดยก าหนดสมมติฐานเกี่ยวกับ
พฤติกรรมการแข่งขันในตลาด ตาม Bjornerstedt and Verboven (2014) ก าหนดให้ผู้ผลิต
บริการแข่งขันกันด้วยราคา (Bertrand) โดยบริการมีคุณสมบัติแตกต่างกัน (Differentiated 
goods) การผลิตมีต้นทุนส่วนเพ่ิม (Marginal cost) เป็นค่าคงที่ในช่วงเวลาหนึ่ง ๆ นอกจากนี้ 
ผู้ผลิตต้องการสร้างก าไรในช่วงดังกล่าวให้สูงที่สุดและมีอ านาจในการก าหนดราคาสินค้าของตนเอง
เท่านั้น ผลลัพธ์ของการแข่งขันในลักษณะดังกล่าวจึงเป็น Bertrand-Nash equilibrium ที่ผู้ผลิต
ทุกรายไม่มีแรงจูงใจในการเปลี่ยนแปลงราคาที่ตนเองตั้ง ตราบใดที่ผู้ผลิตรายอ่ืนไม่เปลี่ยนแปลง
ราคา  

(194) ในกรณีที่ผู้ผลิตแต่ละรายค านึงถึงการตัดสินใจของอีกฝ่ายไม่ว่าจะจงใจร่วมมือกันหรือเป็นไปโดย
ธรรมชาติก็ตาม (Tacit collusion) แบบจ าลองจะก าหนดสัมประสิทธิ์ ϕ ให้กับก าไรของผู้ผลิตที่
ค านึงถึงการตัดสินใจของอีกฝ่ายหรือร่วมมือกัน อาทิ ในมุมมองของผู้ผลิต f ซึ่งร่วมมือกับผู้ผลิตอ่ืน 
ๆ ก าไรของรายอ่ืนจะมีผลต่อการตัดสินใจก าหนดราคาของ f โดยเปลี่ยนฟังก์ชันจุดประสงค์ 
(Objective function) ของ f ดังนี้  

Πf(𝐩) = ∑(pj − cj)qj(𝐩)

j∈Ff

+ ϕ∑(pj − cj)qj(𝐩)

j∉Ff

 

(195) เมื่อผู้ผลิต f ผลิตสินค้าที่อยู่ในซับเซต Ff และสัมประสิทธิ์ ϕ บ่งบอกระดับของความร่วมมือกัน 
สัมประสิทธิ์ดังกล่าวจะอยู่ในช่วงระหว่าง 0 ถึง 1 หาก ϕ มีค่าเท่ากับ 0 นั่นหมายความว่าไม่มีการ
ร่วมมือกันแต่อย่างใด แต่หาก 𝜙 มีค่าเท่ากับ 1 จะหมายความว่าผู้ผลิตร่วมมือกันเป็น Cartel 
ต้นทุนส่วนเพ่ิมของสินค้า j คือ 𝑐𝑗 ซึ่งเป็นค่าที่ผู้วิจัยต้องประมาณการเพราะไม่สามารถสังเกตได้ 
ดังนั้น cj จึงขึ้นอยู่กับระดับการร่วมมือกันของผู้ผลิต 𝒑 คือเวคเตอร์ขนาด J × 1 ซึ่งแสดงราคาของ
สินค้าทั้งหมด J รายการ กล่าวคือ อุปสงค์ของบริการ j หรือ qj(𝐩) ขึ้นอยู่กับราคาของทุกบริการ
ในตลาด 

(196) Bertrand-Nash equilibrium ถูกก าหนดโดย First-order conditions (FOCs) ( ได้ จากการ 
differentiate สมการก าไรข้างต้นด้วย pj) ดังนี้   

qj(𝐩) + ∑(pk − ck)
∂qk(𝐩)

∂pj
k∈Ff

+ ϕ ∑(pk − ck)
∂qk(𝐩)

∂pj
k∉Ff

= 0⁡⁡⁡⁡⁡j = 1,… , J 

เพ่ือให้กระชับมากขึ้น ก าหนดให้ 𝜽 เป็น J × J เมทริกซ์เพ่ือแสดงความเป็นเจ้าของสินค้า โดยที่ 
𝜃(𝑗, 𝑘) = 1 หากสินค้า j และ k ถูกผลิตโดยผู้ให้บริการรายเดียวกัน แต่ θ(j, k) = 1 ในกรณี
อ่ืน ๆ ก าหนดให้ 𝐪(𝐩) เป็นเวคเตอร์ขนาด J × 1 แสดงอุปสงค์ของสินค้าทั้ง J รายการ 
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ก าหนดให้ 𝚫(𝐩) = ∂𝐪(𝐩)/ ∂𝐩′ เป็น J × J เมทริกซ์ Jacobian โดยที่ 𝚫(𝐩)(j, k) =

∂qj(𝐩)/ ∂pk และ 𝐜 เป็นเมทริกซ์ขนาด J × 1 แสดงต้นทุนส่วนเพ่ิมของสินค้าทั้ง J รายการ 
สมการ First-order conditions ทั้งหมดจึงสามารถเขียนได้ในรูปแบบดังนี้  

𝐪(𝐩) + {𝛉 ⊙ 𝚫(𝐩)}(𝐩 − 𝐜) = 0 

 โดยที่ ⊙ หมายถึง Hadamard product หรือการคูณเมทริกซ์ด้วยกันโดยที่องค์ประกอบ (j, k) 
ของเมทริกซ์ผลคูณมาจากการคูณองค์ประกอบ (j, k) ของเมทริกซ์ตัวหน้าด้วยองค์ประกอบ 
(j, k) ของเมทริกซ์ตัวหลัง จึงแตกต่างจาก Matrix multiplication ทั่วไป 

(197) ค านวณต้นทุนส่วนเพิ่ม 𝐜 ได้จาก  
𝐜 = 𝐩 + {𝛉 ⊙ 𝚫(𝐩)}−1𝐪(𝐩) 

 ผลการประมาณการอุปสงค์ท าให้รู้ 𝚫(𝐩) และ 𝐪(𝐩) ในขณะที่ 𝐩 คือราคาขายที่สังเกตได้ใน
ตลาด ดังนั้น จึงสามารถค านวณหา 𝐜 ได้ด้วยสมการข้างต้น ทั้งนี้ ได้น าเสนอตัวอย่างประกอบ
ความเข้าใจเกี่ยวกับ Bertrand-Nash equilibrium FOCs และตัวอย่างการค านวณต้นทุนส่วนเพ่ิม
ไว้ในภาคผนวก 

(198) สืบเนื่องจากผลการค านวณต้นทุนส่วนเพ่ิม จะสามารถค านวณ Lerner index หรือดัชนีที่ใช้วัด
อ านาจของ firm ในการควบคุมราคาในตลาด โดยมีค่าระหว่าง 0 ถึง 1 โดยอ านาจการควบคุม
สูงสุดจะมีค่าเท่ากับ 1 โดย Lerner index = P−MC

P
 

(199) ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะห์สภาพตลาดหลังรวมธุรกิจ โดยประเมินผลกระทบที่เกิดขึ้น 4 ส่วน ได้แก่ 
การเปลี่ยนแปลงของอัตราค่าบริการ การเปลี่ยนแปลงของจ านวนผู้ใช้บริการ การเปลี่ยนแปลงของ
ส่วนเกินผู้บริโภค และการเปลี่ยนแปลงของส่วนเกินผู้ผลิต การค านวณในส่วนนี้อาศัย (1) ประมาณ
การอุปสงค์จากขั้นตอนที่ 1 เพ่ือค านวณอัตราการเปลี่ยนแปลงของปริมาณใช้งานต่อรา คา 
(∂q/ ∂p) (2) สมมติฐานเกี่ยวกับประสิทธิภาพเชิงต้นทุน (Cost efficiency gain) ที่เกิดขึ้น 
กล่าวคือ ต้นทุนส่วนเพ่ิมจะลดลงเป็นสัดส่วนเท่าใดหลังการรวมธุรกิจ และ (3) สมมติฐานเกี่ยวกับ
พฤติกรรมของผู้ให้บริการในตลาด คือ ก าหนดว่าสัมประสิทธิ์ ϕ หลังการรวมธุรกิจ มีค่ามากน้อย
เพียงใด 

(200) โ ป ร แ ก ร ม  Merger simulation ใ ช้ ง า น ผ่ า น  command mergersim ใ น  STATA ต า ม 
Bjornerstedt and Verboven (2014) จะค านวณข้ันตอนที่ 1 ถึง 3 พร้อมน าเสนอผลการค านวณ 
และเมื่อประกอบกับความมีอิสระในการก าหนดระดับความร่วมมือกันระหว่างผู้ให้บริการ รวมถึง
ประสิทธิภาพเชิงต้นทุนที่อาจจะเกิดขึ้น จึงสามารถค านวณผลกระทบของการรวมธุรกิจในกรณีที่
หลากหลายได้ 

(201) ผลการค านวณอัตราค่าบริการหลังการรวมธุรกิจ คือ อัตราค่าบริการที่ท าให้เงื่อนไข Bertrand-
Nash equilibrium เป็นจริง นั่นหมายความว่า ราคาดังกล่าว คือ ราคา ณ จุดดุลยภาพใหม่ ซึ่งเป็น
มุมมองในเชิง Static เท่านั้น อย่างไรก็ดี ยังคงมีองค์ประกอบในเชิง Dynamic และต้องใช้เวลาใน
การเปลี่ยนแปลงกว่าที่ระดับราคาจะเปลี่ยนแปลงไปจนถึงจุดดุลยภาพนั้น  
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3.3.2 การประมาณการอุปสงค์  
(202) เนื่องจากข้อมูลที่จะใช้ในการวิเคราะห์เป็นข้อมูลประเภท Panel data จึงขอน าเสนอสมการที่จะ

ใช้ในการประมาณการอุปสงค์ แต่เพ่ิมการระบุ subscript t เพ่ือความชัดเจน รวมถึงอธิบาย
รายละเอียดของตัวแปรตามและตัวแปรต้น ดังนี้  

ln (
sj,t̂

s0,t̂
) = Xj,tβ − αPj,t + ξj,t + σg ln(sj|g,t) 

ตาราง 1 แสดงตัวแปร ตัวแทน และเหตุผลในการเลือกตัวแปร ส าหรับ Merger simulation 
ตัวแปร ตัวแทน (Proxy) เหตุผล 

ตัวแปรตาม: 
sj

s0
 

𝐬𝐣 หมายถึง สัดส่วนตลาดของสินค้า j ต่อขนาด
ของตลาด ในที่น่ี j จะหมายถึงบรกิาร Prepaid 
หรือ Postpaid ของผู้ให้บริการกลุ่ม AIS TRUE 
หรือ DTAC  
ขณะที่ 𝐬𝟎 หมายถึง สดัส่วนตลาดของสินค้า 0 
(หรือผู้ที่ไม่ได้ใช้บริการ Prepaid หรือ 
Postpaid) ต่อขนาดของตลาด  
ขนาดของตลาด (Potential market size) 
ค านวณมาจาก SIM_pent × Pt โดยที ่
SIM_pent⁡ = จ านวนเลขหมายเฉลีย่ต่อ
ประชากร ณ เวลา t และ Pt  = จ านวน
ประชากร ณ เวลา t  

ขนาดของตลาดแตกต่างจากจ านวน
ประชากรในแตล่ะช่วงเวลา เนื่องจาก
ผู้ใช้บริการบางส่วนใช้บริการโทรศพัท์ 
เคลื่อนที่มากกว่า 1 ซิม ดังนั้น จึง
จ าเป็นต้องค านวณขนาดของตลาดใน
ลักษณะของ Potential market size 
กล่าวคือ ขนาดของตลาดที่จะเป็นไป
ได ้

ตัวแปรต้น ประกอบไปด้วยลักษณะ (characteristics) ของบริการ (Xj) รวมถึงราคา (Pj) และสดัส่วนของ
สินค้า j ภายในกลุม่สินคา้เดียวกัน (sj|g) 
Pj: Price ในการประมาณการอุปสงค์ จะพิจารณาการ

ก าหนดราคาเป็นสองรูปแบบ คือ (1) ค านวณ
จากรายได้เฉลี่ยต่อเลขหมายต่อเดอืน (ARPU) 
หารด้วยจ านวนนาทีใช้งานต่อเดือน (MoU) จึง
จะมีหน่วยเป็น บาท/นาที หรือ (2) ค านวณจาก
รายได้เฉลี่ยต่อเลขหมายต่อเดือน (ARPU) ซึ่งปัน

เนื่องจากลักษณะของบริการมีความ
แตกต่างกันระหวา่งผู้ให้บริการแตล่ะ
ราย จึงพยายาม standardize ด้วย
การหารด้วย MoU อย่างไรก็ดี
แนวทางดังกล่าวอาจมีข้อจ ากัด 
(รายละเอียดจะกลา่วถึงในภายหลงั  

BOX 2: ขอบเขตของแบบจ าลอง 
UPP และ Merger Simulation เป็นแบบจ าลองที่วิ เคราะห์ในเชิง Static ภายใต้ตัวแปรและ
สมมติฐานที่ก าหนด ส าหรับตัวแปรอ่ืนๆ แบบจ าลองค านึงถึงไว้เช่นกัน ดังนี้ 
(1) ผู้ประกอบการรายเล็กที่ไม่ได้แสดงไว้ในแบบจ าลองในรูปแบบตัวแปรในสมการ ได้ถูกอธิบายไว้
ด้วยค่า error terms 𝜀𝑗𝑔 และ 𝜀𝑗 ในแบบจ าลองซึ่งได้ค านึงถึงข้อมูลอื่นๆ ด้วยแล้ว 
(2) ในแบบจ าลองมีการแยกออกเป็นหลายสถานการณ์ในสภาพการแข่งขัน/การร่วมมือที่แตกต่างกัน 
นอกจากนี้ ในแบบจ าลองยังมีตัวแปร 𝜉𝑗  ซ่ึงก าหนดลักษณะของบริการที่ไม่สามารถสังเกตได้โดย
ผู้วิจัย เช่น คุณภาพของการให้บริการ เป็นต้น 
(3) ส าหรับประเด็นผลกระทบที่เกิดขึ้นกับสภาพเศรษฐกิจของประเทศ ผลที่ได้จากแบบจ าลองทั้งสอง 
สามารถน าไปใช้ร่วมกับแบบจ าลอง Computable General Equilibrium (CGE) เพื่อต่อยอดในการ
ประเมินผลกระทบเชิงมหภาคได้ ซึ่งแสดงไว้ใน 3.6 
(4) ในส่วนของการประเมินผลกระทบด้านเทคโนโลยี การเพิ่มขึ้นของประสิทธิภาพ (efficiency 
gains) และผลกระทบเชิง Dynamic อยู่นอกเหนือขอบเขตของแบบจ าลองนี้ 
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ตัวแปร ตัวแทน (Proxy) เหตุผล 
ส่วนมาเฉพาะเสยีง หารด้วยจ านวนนาทีใช้งาน
ต่อเดือน (MoU) จึงจะมีหน่วยเปน็ บาท/นาที 

ทั้งนี้ คาดว่าสัมประสิทธ์ิ −α ควรมี
ค่าเป็นลบ เพ่ือจะสอดคล้องกับกฎของ
อุปสงค์) 

X1: Lagged 
subscribers 

จ านวนผู้ใช้บริการของผู้ให้บริการดังกล่าวในเวลา
ก่อนหน้า (t-1)  

ปัจจัยนี้แสดงถึง Network effect ที่
ผู้ใช้บริการจะไดร้ับ ยิ่งมีจ านวน
ผู้ใช้บริการมาก ก็น่าจะเกดิผลดีตอ่
ผู้ใช้บริการรายใหม่มากข้ึนด้วย ๆ 
ส าหรับเหตผุลที่ใช้ข้อมูลที่เป็นข้อมูล
ย้อนหลัง (Lagged) ก็เพือ่ป้องกัน
ความสัมพันธ์กันเองของตัวแปรตน้
และตัวแปรตาม (Endogeneity) 
อย่างไรก็ดี ผลประโยชน์หน่วยสุดท้าย
ของการมีจ านวนผู้ใช้มากเพิ่มขึ้นนา่จะ
มีแนวโน้มลดลงไปเรื่อย ด้วยเหตุนี ้จึง
เลือกใช้ทั้ง Lagged subscribers และ 
Lagged subscribers squared  

X2: Lagged 
subscribers 
squared 

จ านวนผู้ใช้บริการของผู้ให้บริการดังกล่าวในเวลา
ก่อนหน้า (t-1) ยกก าลังสอง  

X3: 
Coverage 3G 

ร้อยละของประชากรที่เครือข่าย 3G ของผู้
ให้บริการรองรับการใช้งาน  

ปัจจัยนี้แสดงถึงคุณภาพของบริการ
ของผู้ให้บริการ ยิ่งความครอบคลมุ
ของโครงข่ายมีมากข้ึน ย่อมจะแสดงถึง
ประสบการณ์ใช้บริการที่ดีขึ้นด้วย 
ทั้งนี้ เลือกใช้ค่าพื้นฐานและค่ายก
ก าลังสอง ด้วยเหตุผลเดยีวกันกับ 
Lagged subscribers  

X4: 
Coverage 3G 
squared 

ร้อยละของประชากรที่เครือข่าย 3G ของผู้
ให้บริการรองรับการใช้งาน ยกก าลังสอง  

X5: 
Coverage 4G 

ร้อยละของประชากรที่เครือข่าย 4G ของผู้
ให้บริการรองรับการใช้งาน  

X6: 
Coverage 4G 
squared 

ร้อยละของประชากรที่เครือข่าย 4G ของผู้
ให้บริการรองรับการใช้งาน ยกก าลังสอง  

sj|g: share 
of product 
within group 

สัดส่วนตลาดของสินค้า ภายในกลุม่สินค้า
เดียวกัน อาทิ หากสินค้า j คือบริการ prepaid 
ของ AIS สัดส่วน sj|g จะหมายถึง จ านวน
ผู้ใช้บริการ prepaid ของ AIS ต่อจ านวน
ผู้ใช้บริการ prepaid ทั้งหมด ณ เวลานั้น  

ปัจจัยนี้สอดคล้องกับลักษณะการ
ตัดสินใจของผู้ใช้บริการซึ่งจะเลือกว่า
ตนต้องการใช้บริการ Prepaid หรือ 
Postpaid แล้วจึงเลือกว่าจะใช้บริการ
ข อ ง ผู้ ใ ห้ บ ริ ก า ร ร า ย ใ ด  ดั ง นั้ น 
สัมประสิทธิ์  σg จะบ่งช้ีระดับการ
ทดแทนกันได้ของสินค้าภายในกลุ่ม
เดียวกัน สัมประสิทธิ์ดังกล่าวจะมีค่า
อยู่ระหว่าง 0 ถึง 1 และหากมีค่าสูง 
แสดงว่าทดแทนกันได้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน  

Instrumental variables (IV) การประมาณการอุปสงค์จะต้องใช้ตัวแปร IV ด้วย เนื่องจากราคามักเป็น 
Endogenous variable และส่วนแบ่งตลาด (ตัวแปรตามในที่นี้) ซึ่งแปรผันตามจ านวนผู้ใช้บริการย่อมส่งผล
ต่อการตั้งราคาสินค้าในเวลาเดียวกันด้วย  
IV1: CAPEX  ต้นทุนเงินลงทุนในสินทรัพย์ถาวร อาทิ โครงข่าย   ตัวแปร CAPEX และ OPEX เป็น 

Cost-side variables ซึ่งอาจส่งผลให้
เกิด demand shift ได้ จึงมักได้รบั
คัดเลือกเป็น IV ส าหรับการประมาณ
การอุปสงค์โดยทั่วไป 

IV2: OPEX  ต้นทุนบริการ บริหาร และต้นทุนบุคลากร   
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ตัวแปร ตัวแทน (Proxy) เหตุผล 
IV3: Average 
other lagged 
subscribers 

จ านวนผู้ใช้บริการของผู้ให้บริการรายอื่นเฉลี่ย 
ในช่วงเวลาก่อนหน้า  

เลือกใช้ระดับของ Network effect 
ของผู้ให้บริการรายอื่นในช่วงเวลาก่อน
หน้ามาเป็น IV เพิ่มเตมิ ท้ังนี้ เลือกใช้
ข้อมูลของช่วงเวลาก่อนหน้า เพื่อ
หลีกเลี่ยง Endogeneity   

3.3.3 ทางเลือกในการค านวณราคา  
(203) ในการประมาณการอุปสงค์ จะพิจารณาการก าหนดราคาเป็นสองรูปแบบ คือ (1) ค านวณจาก

รายได้เฉลี่ยต่อเลขหมายต่อเดือน (ARPU) หารด้วยจ านวนนาทีใช้งานต่อเดือน (MoU) จึงจะมี
หน่วยเป็น บาท/นาที และ (2) ค านวณจากรายได้เฉลี่ยต่อเลขหมายต่อเดือน (ARPU) ซึ่งปันส่วนมา
เฉพาะเสียง (voice-only) หารด้วยจ านวนนาทีใช้งานต่อเดือน (MoU) จึงจะมีหน่วยเป็น บาท/
นาที ทั้งนี้ เนื่องจากลักษณะของบริการมีความแตกต่างกันระหว่างผู้ให้บริการแต่ละราย จึง 
standardize ด้วยการหารด้วย MoU 

(204) ทั้งนี้ การก าหนดราคาข้างต้นมีข้อจ ากัด เนื่องด้วยไม่มีข้อมูลที่แยกบริการอินเทอร์เน็ตเคลื่อนที่ 
และปริมารการใช้งานเฉลี่ยของอินเทอร์เน็ตที่แยกออกมาเป็น prepaid และ postpaid โดยตรง 
หากมีข้อมูลดังกล่าวจะส่งผลให้การค านวณมีความสมบูรณ์ครบถ้วนมากขึ้น ดังนั้น การค านวณใน
ครั้งนี้จะเป็นการค ำนวณจำกข้อมูลที่ดีที่สุด (Best available information) โดยใช้ข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับ ARPU และ MOU เป็นหลักแทน  

(205) ในกรณีที่ราคาค านวณจาก ARPU / MoU จะสังเกตได้ว่า ARPU ประกอบไปด้วยรายได้ต่อเลข
หมายทั้งจากส่วนของบริการเสียง และบริการข้อมูล ดังนั้น ARPU / MoU จึงมีความหมายที่
ครอบคลุมมากกว่าหนึ่งบริการ แต่การปันส่วน ARPU (อาทิ ด้วยการคูณด้วยตัวแทน (proxy) ซึ่ง
แสดงสัดส่วนของรายได้บริการเสียงต่อรายได้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ทั้งหมด) เพ่ือให้ เหลือเพียง
รายไดข้องบริการเสียงเท่านั้น จะมีความหมายเป็นอัตราค่าบริการเสียงเฉลี่ยต่อนาที 

(206) เมื่อพิจารณาจากรูปด้านล่างซึ่ งแสดง MoU ARPU และ ARPU / MoU ช่วง Q1/2004 ถึง 
Q1/2022 จะสังเกตได้ว่า MoU มีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนในช่วงแรก แต่ลดลงอย่างมากในช่วงหลัง ในขณะ
ที่ ARPU มีแนวโน้มลดลงอย่างรวดเร็วโดยเฉพาะในช่วงแรก แล้วลดลงด้วยอัตราที่ช้าลงในช่วงหลัง 
เหล่านี้สอดคล้องกับภาพของ ARPU / MoU ที่ลดลงอย่างรวดเร็วในช่วงแรก แล้วเพ่ิมขึ้นเล็กน้อย
ในช่วงหลัง ทิศทางของ ARPU / MoU ที่ค่อนข้างชัดเจนบ่งบอกว่า ในการพิจารณาผลการ
วิเคราะห์ Merger simulation ด้วย ARPU / MoU ที่ไม่ได้ปันส่วนนั้น จะต้องค านึงไว้เสมอว่า แม้
ผู้ให้บริการที่รวมกันจะมีอ านาจเหนือตลาดเพ่ิมขึ้น และจะมีแนวโน้มปรับราคาให้สูงขึ้นด้วย แต่ 
ARPU / MoU โดย “ธรรมชาติ” ก็อาจปรับตัวเพ่ิมสูงขึ้นอยู่แล้ว เนื่องจาก MoU มีแนวโน้มลดลง
เรื่อยมา  
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รูป 1 รายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่อผู้ใช้บริการ (ARPU) แยกตามผู้ให้บริการ 

 

รูป 2 จ านวนนาทีใช้งานต่อเดือนต่อผู้ใช้บริการ (MoU) แยกตามผู้ให้บริการ 

 

รูป 3 อัตราค่าบริการเฉลี่ยต่อนาทีแยกตามผู้ให้บริการ ค านวณจาก ARPU / MoU 

(207) การประมาณการอุปสงค์โดยก าหนดให้ราคาเท่ากับ ARPU/MoU จะถูกเรียกว่า Voice & data 
model 

(208) เพ่ือให้สามารถพิจารณาผลกระทบของการรวมธุรกิจต่ออัตราค่าบริการเสียง จึงได้พิจารณาปันส่วน 
ARPU เฉพาะรายได้ของบริการเสียง แล้วหารด้วย MoU เพ่ือให้ได้อัตราค่าบริการเสียงต่อนาที 
เรียกการประมาณการอุปสงค์โดยก าหนดนิยามของราคาเช่นนี้ว่า Voice-only model ซึ่งเป็น
แบบจ าลองที่สอง ทั้งนี้ รายละเอียดของวิธีการปันส่วนปรากฏอยู่ในภาคผนวก 
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(209) เนื่องด้วยข้อจ ากัดของข้อมูลเกี่ยวกับบริการอินเทอร์เน็ตเคลื่อนที่ จึงเสนอให้พิจารณาผลการ
วิเคราะห์ Voice & data model และ Voice-only model ร่วมกัน โดยอาจตีความหมายแนวโน้ม
ของอัตราค่าบริการต่อหน่วยหลังการรวมธุรกิจจาก Voice & data model และ Voice-only 
model เป็นขอบล่างและขอบบนของแนวโน้มอัตราค่าบริการตามล าดับ 

3.3.4 สรุปข้อมูลเชิงสถิติ (Summary statistics)  
(210) ส่วนนี้น าเสนอสรุปข้อมูลเชิงสถิติที่ส าคัญของตัวแปรที่จะใช้ในการประมาณการอุปสงค์ ข้อมูล

ทั้งหมดท่ีใช้งานเป็นข้อมูลของตลาดโทรคมนาคมในช่วง Q1/2004 – Q1/2022 รายละเอียดระดับ
ไตรมาส แยกรายผู้ให้บริการ แยกประเภทบริการ Prepaid และ Postpaid จ านวนทั้งหมด 438 
ชุดข้อมูล สรุปได้ดังตารางต่อไปนี้ 

ตาราง 2 ค่าสถิติพื้นฐานของตัวแปรอิสระ 
ตัวแปร จ านวนชุด

ข้อมูล 
ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
ค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด 

time (Index บ่งบอกเวลา) 438 212 21.095 176 248 
Coverage3g (ร้อยละความ
ครอบคลุม 
ของเครือข่าย 3G ต่อจ านวน
ประชากร) 

438 0.560 0.420 0 0.98 

Coverage4g (ร้อยละความ
ครอบคลุม 
ของเครือข่าย 4G ต่อจ านวน
ประชากร) 

438 0.346 0.440 0 0.98 

Subscriber ( ผู้ ใ ช้ บ ริ ก า ร
โทรศัพท์เคลื่อนที่ : คน) 

438 1.20×107 1.20×107 276726 3.94×107 

Population ( จ า น ว น
ประชากร : คน) 

438 6.79×107 1,539,366 6.49×107 7×107 

Market size (ขนาดของ
ตลาด : คน)  

438 1.09×108 9,474,905 8.42×107 1.25×108 

MoU (จ านวนนาทีใช้งาน
บริการเสียง : นาที) 

438 306.530 152.601 66 774 

ตาราง 3 ค่าสถิติพื้นฐานของ ARPU ARPU/MoU และ ARPU ปันส่วน/MoU  
แยก Postpaid และ Prepaid 

ข้อมูลรายได้เฉลี่ยของผู้ให้บริการต่อลูกค้าหนึ่งราย (บาท/ราย/เดือน) (ARPU)  
ประเภท ผู้ให้บริการ

เครือข่าย 
กลุ่มตัวอย่าง ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ค่าต่ าสดุ ค่าสูงสุด 

แบบราย
เดือน 

(Postpaid) 

AIS 73 791.561 299.125 568.548 1660.318 
DTAC 73 784.944 265.549 557.791 1614.166 
TRUE 73 642.894 262.485 433.959 1388.287 

แบบเติม
เงนิ 

(Prepaid) 

AIS 73 245.012 84.434 177.802 484.254 
DTAC 73 232.152 83.172 141.004 450.064 
TRUE 73 156.737 117.903 55.751 517.781 
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ราคา = ARPU / MoU (บาท/ราย/เดือน/นาที)  
ประเภท ผู้ให้บริการ

เครือข่าย 
กลุ่มตัวอย่าง ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ค่าต่ าสดุ ค่าสูงสุด 

แบบราย
เดือน 

(Postpaid) 

AIS 73 2.062 .693 1.128 3.525 
DTAC 73 2.102 .677 1.328 3.871 
TRUE 73 1.669 .605 .824 2.843 

แบบเติม
เงิน 

(Prepaid) 

AIS 73 1.433 .913 .655 4.175 
DTAC 73 1.455 .987 .750 5.398 
TRUE 73 .965 .919 .204 4.533 

 

ราคา = ARPU ปันส่วนมาเฉพาะบริการเสียง / MoU (บาท/ราย/เดือน/นาที)  
ประเภท ผู้ให้บริการ

เครือข่าย 
กลุ่มตัวอย่าง ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ค่าต่ าสดุ ค่าสูงสุด 

แบบราย
เดือน 

(Postpaid) 

AIS 73 1.344 .811 .512 3.525 
DTAC 73 1.344 .858 .516 3.871 
TRUE 73 1.032 .644 .437 2.843 

แบบเติม
เงิน 

(Prepaid) 

AIS 73 .970 .968 .366 4.175 
DTAC 73 .988 1.101 .318 5.398 
TRUE 73 .648 .946 .137 4.533 

 

รูป 4 อัตราค่าบริการเฉลี่ยต่อนาทีแยกตามผู้ให้บริการ ค านวณจาก ARPU  
ที่ปันส่วนมาเฉพาะบริการเสียงแล้ว 

(211) จากรูปด้านบน ราคาที่ค านวณจาก APRU ปันส่วนเฉพาะบริการเสียงหารด้วย MoU ในช่วงแรกจะ
มีการแกว่งขึ้นลง แต่ราคากลับลดลงอย่างรวดเร็ว แล้วจึงเริ่มมีแนวโน้มคงที่ในช่วงหลัง ข้อมูล
ดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงแนวโน้มการลดลงอย่างต่อเนื่องของอัตราค่าบริการ แตกต่างจากกรณี
ค านวณราคาด้วย ARPU / MoU ดังนั้น หากผลการวิเคราะห์ภายหลังการรวมธุรกิจพบว่าอัตรา
ค่าบริการ ณ จุดดุลยภาพใหม่ภายหลังการรวมธุรกิจจะเพ่ิมขึ้น นั่นหมายความว่าผู้ให้บริการมี
แรงจูงใจในการเพ่ิมอัตราค่าบริการ และแรงจูงใจดังกล่าวไม่น่าจะเกิดจากทิศทางตลาด 

3.3.5 ผลการประมาณการอุปสงค์ 
(212) ตารางเปรียบเทียบความเหมือนและความแตกต่างระหว่าง Voice & data model และ Voice-

only model รวมถึงผลการประมาณการอุปสงค์ก่อนที่จะมีการรวมธุรกิจ ด้วยวิธีการ Two-stage 
least square with fixed effects และ IV ส าหรับ Voice & data model และ Voice-only 
model มีรายละเอียดปรากฏดังตารางต่อไปนี้ 
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ตาราง 4 เปรยีบเทียบตัวแปรทีใ่ช้ในแบบจ าลอง  
รายละเอียด Voice & data model Voice-only model 
ตัวแปรต้น   

ราคา = ARPU / MoU   (ปันส่วน) 
coverage3g และ coverage3g squared   
coverage4g และ coverage4g squared   

time และ time squared   
subscribers ไตรมาสก่อนหน้า  

และค่ายกก าลังสอง 
  

OPEX & CAPEX   
จ านวนผู้ใช้บริการของคู่แข่งเฉลีย่ ประจ าไตร

มาสก่อนหน้า 
  

ตาราง 5 ผลการประมาณการอุปสงค์ด้วย Voice & data model และ Voice-only model 
ตัวแปร ค่าสัมประสิทธิข์องตัวแปร 

(ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน) 
ค่าสัมประสิทธิข์องตัวแปร 
(ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน) 

ตัวแปรต้น Voice & data model Voice-only model 
(Price) ราคา -0.7029 (0.1029)*** -1.3358 (0.3418)*** 
(M_Isjg) สัดส่วนของสินค้าต่อสินค้าภายในกลุม่
เดียวกัน 

0.5066 (0.07423)*** 0.7932 (0.1593)*** 

(Coverage3G) ร้อยละความครอบคลุมของ
เครือข่าย 3G ต่อจ านวนประชากร 

2.7410 (0.5078)*** 6.2016 (1.6147)*** 

(Coverage3G)2 ร้อยละความครอบคลุมของ
เครือข่าย 3G ต่อจ านวนประชากร ยกก าลัง 2 

-0.0465 (0.3171) -2.0343 (0.8167)*** 

(Coverage4G) ร้อยละความครอบคลุมของ
เครือข่าย 4G ต่อจ านวนประชากร 

-0.7060 (0.3722)* -0.7539 (0.5187) 

(Coverage4G)2 ร้อยละความครอบคลุมของ
เครือข่าย 4G ต่อจ านวนประชากร ยกก าลัง 2 

1.2557 (0.3747)*** 1.2131 (0.5187)** 

(Sub_preq) จ านวนผู้ใช้บริการของผู้ให้บริการ
ดังกล่าวในเวลาก่อนหน้า (t-1) 

2.41×10-7 (8.90×10-9)*** 2.19×10-7 (1.90×10-8)*** 

(Sub_preq)2 จ านวนผู้ใช้บริการของผู้ให้บริการ
ดังกล่าวในเวลาก่อนหน้า (t-1) ยกก าลังสอง 

-4.40×10-15 (1.99×10-16) 
*** 

-3.79×10-15 (3.93×10-

16)*** 
(T) ช่วงเวลา -0.1493 (0.02043) *** -0.2731 (0.06608)*** 
(T)2 ช่วงเวลา ยกก าลัง 2 0.001314  

(0.0001979)*** 
0.002108 

(0.0005355)*** 
(Constant) ค่าคงท่ี -0.7905 (0.4766)* 2.1324 (1.5638) 
𝜎𝑢  0.2691 0.3322 
𝜎𝑒  0.3287 0.4531 
rho 0.4014 0.3495 
 F (2,419) = 32.74 

Prob > F = 0.0000 
R-squared = 0.9280 

F (2,419) = 12.98 
Prob > F = 0.0000 

R-squared = 0.8792 
*  ค่าสัมประสิทธ์ิมีนัยส าคัญเชิงสถติอิย่างน้อย ณ ระดับนยัส าคัญ 0.1 
**  ค่าสัมประสิทธ์ิมีนัยส าคัญเชิงสถติอิย่างน้อย ณ ระดับนยัส าคัญ 0.05 
***  ค่าสัมประสิทธ์ิมีนัยส าคัญเชิงสถติอิย่างน้อย ณ ระดับนยัส าคัญ 0.01 
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(213) ส าหรับ Voice & data model สัมประสิทธิ์ของตัวแปรราคามีค่าเท่ากับ -0.703 ซึ่งมีค่าเป็นลบ
และมีนัยส าคัญเชิงสถิติ นอกจากนี้ สัมประสิทธิ์ของตัวแปรสัดส่วนของสินค้าต่อสินค้าภายในกลุ่ม
เดียวกันมีค่าเท่ากับ 0.507 ซึ่งมีค่าอยู่ระหว่าง 0 และ 1 จึงสอดคล้องกับทฤษฎี รวมถึงมีนัยส าคัญ
เชิงสถิติ ค่าดังกล่าวยังบ่งชี้ด้วยว่าสินค้าของผู้ให้บริการแต่ละรายแตกต่างกันพอสมควร ดังนั้น 
สมมติฐานข้างต้นซึ่ งก าหนดว่า ผู้ ให้บริการแข่งขันกันด้วยราคาและด้วยสินค้าที่ต่างกัน 
(Differentiated products) จึงน่าจะเหมาะสมแล้ว สัมประสิทธิ์อ่ืน ๆ มีนัยส าคัญเชิงสถิติอย่าง
น้อย ณ ระดับนัยส าคัญ 0.10 ยกเว้น coverage3g2 (coverage 3g squared) ที่ไม่มีนัยส าคัญแต่
อย่างใด นอกจากนี้ First-stage regression ยังแสดงให้เห็นถึง F-statistics ที่สูงกว่า critical 
value ด้วย ทั้งนี้ ไม่ได้แสดงผลของ First-stage regression ณ ที่นี้ 

(214) ส าหรับ Voice-only model สัมประสิทธิ์ของตัวแปรราคามีค่าเท่ากับ -1.336 ซึ่งมีค่าเป็นลบและมี
นัยส าคัญเชิงสถิติ นอกจากนี้ สัมประสิทธิ์ของตัวแปรสัดส่วนของสินค้าต่อสินค้าภายในกลุ่ม
เดียวกันมีค่าเท่ากับ 0.793 ซึ่งมีค่าอยู่ระหว่าง 0 และ 1 จึงสอดคล้องกับทฤษฎี รวมถึงมีนัยส าคัญ
เชิงสถิติ แสดงให้เห็นว่า หากพิจารณาถึงบริการเสียงเท่านั้น บริการของผู้ให้บริการทั้งสามรายใน
แต่ละประเภทบริการ (Prepaid หรือ Postpaid) จะสามารถทดแทนกันได้มากกว่าในกรณีที่ราคา
รวมทั้งส่วนของบริการเสียงและอินเทอร์เน็ตเคลื่อนที่ First-stage regression ยังแสดงให้เห็นถึง 
F-statistics ที่สูงกว่า critical value ด้วย ทั้งนี้ ไม่ได้แสดงผลของ First-stage regression ณ ที่นี้ 

(215) ส าหรับทั้งสองแบบจ าลอง สัมประสิทธิ์หน้า Coverage 3G เป็นบวก ขณะที่สัมประสิทธิ์หน้า 
Coverage 3G squared เป็นลบ เช่นเดียวกันกับจ านวนผู้ ใช้บริการในไตรมาสก่อนหน้า 
(sub_preq) และ sub_preq squared ซึ่งสอดคล้องกับสิ่งที่ควรจะเป็นในเชิงทฤษฎี คือ มีลักษณะ
เป็นฟังก์ชัน Concave กล่าวคือ การเพ่ิมขึ้นของความครอบคลุมโครงข่าย 3G น าไปสู่ผลกระทบ
เชิงบวกต่อภาพลักษณ์สินค้าและส่วนแบ่งตลาดที่เพ่ิมขึ้น แต่ขนาดของผลกระทบนั้นเล็กลงเรื่อย ๆ 
เมื่อความครอบคลุมมากขึ้น จนกระทั่งถึงจุดสูงสุดจุดหนึ่ง ๆ ความหมายของ sub_preq ก็เป็นไป
ในท านองเดียวกัน สัมประสิทธิ์หน้า Coverage 4G เป็นลบ ขณะที่สัมประสิทธิ์หน้า Coverage 4G 
squared เป็นบวก สวนทางกับความคาดหมายเชิงทฤษฎีข้างต้น 

(216) หากลองพิจารณาผลของ Voice & data model ประกอบกับข้อเท็จจริงว่า 3G coverage และ 
4G coverage คือ ร้อยละความครอบคลุมของเครือข่าย 3G และ 4G ต่อจ านวนประชากร จึงมีค่า
อยู่ระหว่าง 0 ถึง 1 รูปล่างซ้ายบ่งชี้ให้เห็นอย่างชัดเจนว่า โครงข่าย 3G ถือเป็นคุณสมบัติที่ดีของ
สินค้า ยิ่งโครงข่ายมีความครอบคลุมมาก ก็ยิ่งจะส่งผลให้ส่วนแบ่งตลาดของสินค้าสูงขึ้น  จะสังเกต
ได้ด้วยว่าจุดสูงสุดมีค่ามากกว่า 1 อย่างมาก รูปล่างขวาซึ่งเป็นกรณีของโครงข่าย 4G บ่งบอกว่า 
หากโครงข่ายมีความครอบคลุมไม่ถึง 56% จะส่งผลกระทบเชิงลบต่อส่วนแบ่งตลาดของบริการ 
ขณะที่ความครอบคลุมที่สูงเกิน 56% จะก่อให้เกิดผลกระทบเชิงบวก ดังนั้น จึงอาจตีความได้ว่า 
4G เน้นไปที่บริการอินเทอร์เน็ต หากความครอบคลุมไม่สูงมากพอแล้วท าให้การใช้งานอินเทอร์เน็ต
ได้ไม่ราบรื่น อาทิ ใช้งานได้ที่จุดหนึ่ง แต่ใช้ไม่ได้ในอีกจุดหนึ่ง บริการไม่เสถียร เป็นต้น เช่นนี้จะ
ก่อให้เกิดอรรถประโยชน์เชิงลบ 
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รูป 5 (ซ้าย) ผลกระทบของ 3G Coverage ต่อส่วนแบง่ตลาด  

เมื่อสมมติให้ตัวแปรอ่ืนคงที่ (ขวา) ผลกระทบของ 4G Coverage ต่อส่วนแบง่ตลาด  
ภายใต้สมมติฐานเดียวกัน 

(217) การทดสอบด้วย weak IV command ใน Stata ซึ่งทดสอบว่า สัมประสิทธิ์ส าหรับปัจจัยที่เป็น 
endogenous regressors มีค่าเป็น 0 ทุกตัวหรือไม่ ซึ่งเป็นวิธีการทดสอบที่ robust ต่อ weak 
instruments ผลการทดสอบระบุว่า สามารถปฏิเสธ Null hypothesis ดังกล่าวได้ที่ระดับความ
มั่นใจทางสถิติระดับ 5% ดังนั้น ผลการประมาณการด้วย IV ของทั้ง Voice & data model และ 
Voice-only model ข้างต้น จึงไม่ได้เป็น weak instrument และมีความสัมพันธ์กับราคาจริง 
อย่างไรก็ดี เมื่อทดสอบว่า IV ที่ใช้ก่อให้เกิดปัญหา Overidentification หรือไม่ ผลปรากฏว่า IV 
โดยเฉพาะ IV3 (จ านวนผู้ ใช้บริการของรายอ่ืนในไตรมาสก่อนหน้าเฉลี่ย ) อาจมีปัญหา 
Overidentification หรือ IV ไม่ได้ส่งผลกระทบต่อส่วนแบ่งตลาด (ซึ่งเป็นตัวแปรตาม) ผ่านตัวแปร
ราคาเท่านั้น 

(218) สืบเนื่องจากผลการประมษรการอุปสงค์ข้างต้น จึงสามารถประเมินโครงสร้างของตลาดก่อนที่จะมี
การควบ รวม ณ ไตรมาส 1 ของปี 2565 รายละเอียดตามตารางต่อไปนี้ 

ตาราง 6 ค่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อราคา  
ทั้งจาก Voice & data model และ Voice-only model 

ตัวแปร จ านวน
ชุดข้อมลู 

ค่าเฉลี่ย (ไม่
ถ่วงน้ าหนัก) 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด 

Voice & data model 
M_ejj 6 -2.424 0.651 -3.273 -1.517 
M_ejk 6 0.750 0.281 0.411 1.218 
M_ejl 6 0.210 0.128 0.120 0.462 

Voice-only model 
M_ejj 6 -2.134 0.548 -2.896 -1.372 
M_ejk 6 0.889 0.325 0.442 1.313 
M_ejl 6 0.084 0.051 0.048 0.184 

M_ejj หมายถึง ความยืนหยุ่นของอุปสงค์ต่อราคาของตนเอง (Own-price elasticity) แสดงให้เห็นว่า ความ
ยืดหยุ่นโดยเฉลี่ยของแต่ละผู้ให้บริการมีค่าค่อนข้างสูงทั้งใน Voice & data model และ Voice-only model 
และอยู่ในส่วนที่เป็น elastic region (ขนาดมากกว่า 1) ของอุปสงค์ ขณะที่ M_ejk หรือความยืดหยุ่นของอุป
สงค์ต่อราคาไขว้ภายในกลุ่มสินค้าเดียวกันมีค่าเท่ากับ 0.750 ซึ่งสูงกว่า M_ejl หรือความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อ
ราคาไขว้ข้ามกลุ่มสินค้าซึ่งมีค่าอยู่ที่ 0.210 ในกรณีของ Model 2 จะเห็นว่า M_ejk ซึ่งมีค่าเท่ากับ 0.889 ซึ่งสูง
กว่า M_ejl ซึ่งมีค่าเท่ากับ 0.084 เช่นกัน  

(219) ส าหรับทั้ง Voice & data model และ Voice-only model จะสังเกตได้ว่า อัตราค่าบริการของ 
TRUE ถูกที่สุดไม่ว่าจะเป็นส าหรับบริการ Prepaid หรือ Postpaid ทั้ง TRUE ยังมีต้นทุนส่วนเพ่ิม
ต่ าที่สุด เช่นเดียวกับ Lerner index ที่สูงทีสุ่ดด้วย รายละเอียดตามตารางดังต่อไปนี้ 
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ตาราง 7 อัตราค่าบริการเฉลี่ย ต้นทุนส่วนเพิ่ม และค่าดชันี Lerner Index 
แยกบริการ Prepaid และ Postpaid ก่อนการรวมธุรกิจ 

ผู้ให้บริการ ประเภทบริการ อัตราค่าบริการ
ต่อนาที(บาท/

นาท)ี 

ต้นทุนส่วนเพ่ิม ค่าดัชนี Lerner 
Index ก่อนการ

รวมธุรกิจ 
Voice & data model 

AIS Postpaid 2.7020 1.7875 0.3385 
DTAC Postpaid 2.7557 1.9137 0.3055 
TRUE Postpaid 2.3508 1.4487 0.3838 
AIS Prepaid  2.2226 1.0815 0.5134 

DTAC Prepaid 1.8669 1.0368 0.4447 
TRUE Prepaid 1.4713 0.5011 0.6594 

Voice-only model 
AIS Postpaid 0.5674 0.3415 0.3982 

DTAC Postpaid 0.5787 0.3789 0.3453 
TRUE Postpaid 0.4937 0.2723 0.4484 
AIS Prepaid 0.4668 0.1926 0.5873 

DTAC Prepaid 0.3921 0.2045 0.4784 
TRUE Prepaid 0.3090 0.0837 0.7290 

3.3.6 ผลการประมาณการผลกระทบต่ออัตราค่าบริการจากการรวมธุรกิจ และการวิเคราะห์
ผลกระทบที่เกิดจากความร่วมมือกัน (collusive behaviour) หลังการควบรวม   

(220) ส่วนนี้น าเสนอผลกระทบของการรวมธุรกิจต่อราคา HHI รวมถึงส่วนเกินผู้บริโภค (Consumer 
surplus (CS)) และส่วนเกินผู้ผลิต (Producer surplus (PS)) โดยสมมติให้การควบรวมเกิดขึ้น
ทันทใีนไตรมาส 1 ของปี 2565 กรณีท่ีศึกษาจะครอบคลุมทั้ง Voice & data model และ Voice-
only model และพิจารณา 3 กรณีหลัก ได้แก่ (1) ไม่เกิดประสิทธิภาพขึ้นหลังการควบรวม (No 
efficiency gain) (2) เกิดประสิทธิภาพ คือ ต้นทุนส่วนเพ่ิมลดลง 5% ส าหรับทั้ง TRUE และ 
DTAC (3) เกิดประสิทธิภาพ คือ ต้นทุนส่วนเพ่ิมลดลง 10% ส าหรับทั้ง TRUE และ DTAC 
นอกจากนี้ ในแต่ละกรณี จะประกอบไปด้วย 3 กรณีย่อย คือ (1) ไม่มีการร่วมมือกันระหว่างผู้
ให้บริการที่เหลือ (ระหว่าง AIS และกลุ่ม TRUE-DTAC) (Non Cooperative Bertrand) (2) ไม่มี
การร่วมมือกันระหว่างผู้ให้บริการ แต่ผู้ ให้บริการตระหนักถึงพฤติกรรมของอีกราย (Non 
Cooperative Cournot) (𝜙 = 0.3) และ (3) มีการร่วมมือกันในระดับสูง  ในลักษณะของ 
Cartel (𝜙 = 1) เมื่อ 𝜙 คือ สัมประสิทธิ์เพ่ือแสดงถึงความส าคัญของก าไรของผู้ให้บริการรายอ่ืน
เทียบกับก าไรของตนเอง 

(221) ในประเด็นความมีประสิทธิภาพเชิงต้นทุน Merger simulation ไม่อาจประมาณการประสิทธิภาพ
ที่อาจจะเกิดขึ้นหลังการควบรวมได้ เพราะว่าต้นทุนส่วนเพ่ิม (Marginal cost (MC)) เป็นค่าที่ไม่
อาจส ารวจได้โดยตรงจากตลาด แต่เกิดจากการค านวณโดยอาศัยราคา ผลการประมาณการอุปสงค์ 
(ตามที่ได้ด าเนินการปแล้วข้างต้น) และสมมติฐานเกี่ยวกับพฤติกรรมการแข่งขันระหว่างผู้ให้บริการ 
(ก าหนดค่าสัมประสิทธิ์ตัว 𝜙 เพ่ือแสดงถึงระดับความร่วมมือกันระหว่างผู้ให้บริการ) 

(222) ในประเด็นการร่วมมือกัน Merger simulation จะก าหนดในลักษณะดังนี้ เช่น หากผู้ให้บริการ f 
ร่วมมือกับผู้ให้บริการ k ผู้ให้บริการ f จะตัดสินใจก าหนดราคาขายของสินค้าของตนเองทั้งหมด 
(สินค้าภายในกลุ่ม 𝐹𝑓) โดยค านึงถึงก าไรของ k (พจน์ ∑ (𝑝𝑗 − 𝑐𝑗)𝑞𝑗(𝒑)𝑗∉𝐹𝑓

) และผลกระทบ
ของการตั้งราคาของตนเองต่อก าไรของ k ด้วย กล่าวคือ  
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𝛱𝑓(𝒑) = ∑(𝑝𝑗 − 𝑐𝑗)𝑞𝑗(𝒑)

𝑗∈𝐹𝑓

+ 𝜙 ∑(𝑝𝑗 − 𝑐𝑗)𝑞𝑗(𝒑)

𝑗∉𝐹𝑓

 

𝜙 จึงหมายถึง ระดับของความร่วมมือกัน และผู้ให้บริการ f มีจุดมุ่งหมายที่จะสร้างก าไรสูงสุด โดย
เลือกราคาสินค้าที่อยู่ภายใต้บริการของตน (กลุ่ม 𝐹𝑓) ขณะที่ค านึงถึงก าไรของรายอ่ืนด้วย ค่า 𝜙 ที่
ต่ าจะหมายถึงระดับการร่วมมือที่ต่ า ในขณะที่ค่า 𝜙 ที่สูงจะหมายถึงระดับการร่วมมือที่สูง 

(223) ผลลัพธ์ที่ได้จากการวิเคราะห์ Merger simulation ของแต่ละกรณี คือ อัตราค่าบริการแยก
ประเภท Postpaid และ Prepaid แยกรายผู้ให้บริการ เพ่ือให้การน าเสนอผลการวิเคราะห์กระชับ
มากยิ่งขึ้น จึงจะน าเสนอในลักษณะของร้อยละของการเปลี่ยนแปลงของราคาเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักของ
แต่ละผู้ให้บริการ โดยค านวณจากสูตรด้านล่างนี้ ราคาที่เปลี่ยนแปลงไปหลังการรวมธุรกิจย่อม
ส่งผลต่อการตัดสินใจของผู้บริ โภคจึ งส่งผลให้จ านวนผู้ ใช้บริการหลังการรวมธุรกิจหรือ 
𝑠𝑢𝑏𝑖,𝑝𝑜𝑠𝑡−𝑚𝑒𝑟𝑔𝑒 เปลี่ยนแปลงไปด้วย  

𝑤𝑒𝑖𝑔ℎ𝑡𝑒𝑑 𝑎𝑣𝑒𝑟𝑎𝑔𝑒 𝑜𝑓 % 𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒 𝑐ℎ𝑎𝑛𝑔𝑒 

= ∑ (
𝑠𝑢𝑏𝑖,𝑝𝑜𝑠𝑡−𝑚𝑒𝑟𝑔𝑒

∑ 𝑠𝑢𝑏𝑖,𝑝𝑜𝑠𝑡−𝑚𝑒𝑟𝑔𝑒𝑖

)(
𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒𝑖,𝑝𝑜𝑠𝑡−𝑚𝑒𝑟𝑔𝑒 − 𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒𝑖,𝑝𝑟𝑒−𝑚𝑒𝑟𝑔𝑒

𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒𝑖,𝑝𝑟𝑒−𝑚𝑒𝑟𝑔𝑒

)

𝑖=𝑝𝑟𝑒𝑝𝑎𝑖𝑑,𝑝𝑜𝑠𝑡𝑝𝑎𝑖𝑑

× 100% 

 
ตาราง 8 แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของอัตราค่าบริการ เทียบหลังการรวมธุรกิจต่อก่อนการรวมธุรกิจ 
ผู้ประกอบการ ประสิทธิภาพ

เชิงต้นทุน 
ระดับความร่วมมือในการก าหนดราคา 

Non Cooperative 
Bertrand 

Non Cooperative 
Cournot 

(𝝓 = 𝟎. 𝟑) 

Cartel 
(𝝓 = 𝟏) 

Voice & data model 

AIS 
0% 2.78% 12.81% 49.30% 
5% 2.40% 12.57% 49.71% 
10% 2.03% 12.35% 50.13% 

DTAC 
0% 13.68% 24.34% 61.40% 
5% 11.19% 21.73% 58.23% 
10% 8.72% 19.14% 55.09% 

TRUE 
0% 10.37% 24.82% 75.73% 
5% 8.97% 23.27% 73.47% 
10% 7.57% 21.74% 71.23% 

Voice-only model 

AIS 
0% 5.33% 23.83% 169.65% 
5% 4.86% 23.46% 170.27% 
10% 4.40% 23.10% 170.90% 

DTAC 
0% 19.53% 39.81% 191.49% 
5% 17.26% 37.45% 188.26% 
10% 15.02% 35.12% 185.07% 

TRUE 
0% 15.03% 41.80% 244.50% 
5% 13.99% 40.62% 242.16% 
10% 12.95% 39.46% 239.88% 

หมายเหตุ: สีฟ้าแสดง best case scenario และสีแดงแสดง worst case scenario 
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(224) จากตารางแสดงผลการวิเคราะห์แนวโน้มอัตราค่าบริการหลังการรวมธุรกิจ พบว่า ค่าบริการมี
แนวโน้มเพ่ิมขึ้นไม่ว่าจะเป็น Voice & data model หรือ Voice-only model โดย Voice & 
data model บ่งบอกถึงอัตราการเพ่ิมขึ้นที่น้อยกว่า Voice-only model จะสังเกตได้ว่า อัตรา
ค่าบริการมีแนวโน้มเพ่ิมน้อยที่สุดในกรณีที่ไม่มีการร่วมมือกันก าหนดราคาและมีประสิทธิภาพเชิง
ต้นทุนที่ 10% แต่อัตราค่าบริการจะเพ่ิมมากที่สุดในกรณีที่ร่วมมือกันกันประกอบการแบบ Cartel 
โดยที่ประสิทธิภาพเชิงต้นทุนแทบจะไม่มีผลกระทบต่อพฤติกรรมการตั้งราคาของ Cartel 

(225) จากตารางแสดงผลการวิเคราะห์แนวโน้มอัตราค่ าบริการหลังการรวมธุรกิจ หากพิจารณาถึง
ผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อราคาที่เกิดขึ้นหลังการควบรวมแล้ว จะเห็นว่าระดับความร่วมมือของ 
collusive behaviour หรือค่าสัมประสิทธิ์ 𝜙 แล้วมีผลกระทบต่อราคามากกว่าผลที่เกิดจาก
ประสิทธิภาพเชิงต้นทุนมาก 

(226) กรณี non-collusive  
(227) ผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อราคาที่เกิดขึ้นหลังการควบรวมแล้วของแต่ละผู้ประกอบการจะอยู่ในช่วง

ระหว่าง 2.03% - 15.02% โดยผู้ประกอบการที่มีแนวโน้มในการขึ้นราคาต่ าที่สุด คือ AIS และสูง
ที่สุด คือ DTAC 

(228) กรณี Collusive  
(229) ผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อราคาที่เกิดขึ้นหลังการควบรวมแล้วของแต่ละผู้ประกอบการจะอยู่ในช่วงสูง

ถึง 49.30% - 244.50% โดยผู้ประกอบการที่มีแนวโน้มในการขึ้นราคาต่ าที่สุด คือ AIS และสูงที่สุด 
คือ TRUE 

(230) ผลการค านวณของ Merger simulation นี้ คือ ราคาท่ีสอดคล้องกับเงื่อนไข (FOCs) ที่จุดดุลยภาพ
ใน Bertrand Nash-equilibrium ซึ่งเป็นมุมมองเชิง Static แต่ในโลกความจริง จะยังคงมีความ
เป็น Dynamic อยู่และต้องใช้เวลากว่าที่ราคาจะเดินไปถึงจุดดุลยภาพนั้น ประกอบกับข้อเท็จจริง
ว่า อัตราค่าบริการไม่อาจเปลี่ยนแปลงได้อย่างกะทันหัน เพราะรายการส่งเสริมการขายบาง
ประเภทมีลักษณะเป็นสัญญาและมีการก าหนดอัตราค่าบริการไว้ล่วงหน้า เป็นต้น ดังนั้น ผล
การศึกษาดังกล่าวจึงไม่ได้บ่งบอกว่าในอนาคต ราคาจะขึ้นอย่างแน่นอน แต่ผลการศึกษาดังกล่าว
บ่งชี้ว่า ผู้ให้บริการมีแรงจูงใจในการเพิ่มอัตราค่าบริการ 

(231) ในทุกกรณีตามตารางข้างต้น ส่วนเกินของผู้บริโภค (CS) ลดลง ขณะที่ส่วนเกินของผู้ผลิต (PS) 
เพ่ิมขึ้น ขนาดของการเปลี่ยนแปลงจะมากหรือน้อยขึ้นกับอยู่อัตราการเปลี่ยนแปลงของอัตรา
ค่าบริการและจ านวนผู้ใช้บริการ ยิ่งค่าบริการเพ่ิมขึ้นมาก CS จะลดลงเยอะ สวนทางกับ PS ที่
เพ่ิมขึ้น นอกจากนี้ ขนาดการเปลี่ยนแปลงของ CS สูงกว่าขนาดการเปลี่ยนแปลงของ PS ในทุก
กรณี กล่าวคือ 𝛥𝐶𝑆 เป็นลบ ในขณะที่ 𝛥𝑃𝑆 เป็นบวก โดยที่ |𝛥𝐶𝑆| > |𝛥𝑃𝑆| และ HHI เพ่ิมขึ้น
ในทุกกรณีเช่นกัน การเพ่ิมขึ้นของ HHI เป็นเรื่องที่จะต้องเกิดขึ้นอยู่แล้วเนื่องจากผู้ให้บริการลด
จาก 3 รายเหลือ 2 ราย 

(232) ผลการประมาณการข้างต้นบ่งบอกด้วยว่า ประสิทธิภาพเชิงต้นทุนในระดับร้อยละ 10 ไม่เพียงพอ
ให้ผู้ให้บริการเลือกไม่ข้ึนอัตราค่าบริการ 

(233) จะน าเสนอกรณีการศึกษาที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น พร้อมผลการค านวณการเปลี่ยนแปลงของ
ส่วนเกินผู้บริโภคและส่วนเกินผู้ผลิต 

3.4 แบบจ าลอง Upward Pricing Pressure (UPP)  
(234) จาก Farrell and Shapiro (2010) UPP คือ วิธีการ Screening เพ่ือพิจารณาว่า ผู้ขอรวมธุรกิจมี

แรงจูงใจในการขึ้นราคาหรือไม่หลังรวมธุรกิจแล้ว หากผลการค านวณ UPP มีค่าเป็นบวก นั่น



 

 หน้า 62 

หมายความว่า ผู้ขอรวมธุรกิจมีแรงจูงใจในการขึ้นราคา แต่หากผลออกมาเป็นลบ นั่นหมายถึงการ
ไม่มีแรงจูงใจในการข้ึนราคา 

(235) UPP เป็นเพียงเครื่องมือที่ใช้ในการ Screening เบื้องต้นเท่านั้น หลายๆ ประเทศจึงมักใช้ UPP 
ร่วมกับเครื่องมืออ่ืน อาทิ Merger simulation ทั้งสหภาพยุโรป และสหรัฐอเมริกาได้น าวิธี 
Upward Pricing Pressure (UPP) หรือ Merger Simulation มาใช้ประกอบการตัดสินใจการรวม
กิจการในประเทศ เช่นสหรัฐอเมริกา (AT&T/T-Mobile, 2011) ออสเตรีย (Hutchison 3G 
Austria/Orange Austria, 2012 – ให้ควบรวมแต่มีมาตรการเฉพาะ) ไอร์แลนด์ (Hutchison 3G 
UK/Telefónica Ireland, 2014 – ให้ควบรวมแต่มีมาตรการเฉพาะ) เยอรมนี (Telefónica 
Deutschland/E-Plus, 2014 – ใ ห้ ค ว บ ร ว ม แ ต่ มี ม า ต ร ก า ร เ ฉ พ า ะ )  เ ด น ม า ร์ ค 
(TeliaSonera/Telenor, 2015 – ผู้ควบรวมขอถอนการควบรวม) สหราชอาณาจักร (Hutchinson 
3G UK/Telefónica UK, 2016 – ไ ม่ ใ ห้ ค ว บ ร ว ม โ ด ย  European Commission) อิ ต า ลี  
(Hutchison/Wind,  2016 – ให้ควบรวมแต่มีมาตรการเฉพาะ) เป็นต้น 

(236) ตัวอย่างประกอบความเข้าใจซึ่งแสดงหลักการของ UPP ดังนี้ สมมติว่าผู้ให้บริการสองราย i และ j 
ประสงค์จะรวมธุรกิจกัน โดยทั้งสองรายให้บริการอยู่ในตลาดเดียวกัน หาก i ลดราคาสินค้าของ
ตนเองลง 1 บาทต่อชิ้น เพ่ือให้สามารถขายสินค้าของตนเองได้เพ่ิมขึ้นจ านวน 10 ชิ้น แต่เนื่องจาก 
i แข่งขันกับ j ในตลาดเดียวกัน สินค้า 10 ชิ้นที่ i ขายได้เพ่ิมขึ้นบางส่วนอาจมาจากยอดขายของ j 
ที่ลดลง สมมติให้ยอดขายของ j ลดลงไป 6 ชิ้นจากพฤติกรรมการตั้งราคาดังกล่าวของ i ในเมื่อ i 
และ j รวมธุรกิจกันแล้ว ยอดขายของ j ที่ลดลงจึงถือเป็น “ต้นทุนส่วนเพ่ิม” ที่เกิดจากพฤติกรรม
การเพ่ิมยอดขาดของ i 

(237) ในมุมมองของ i ต้นทุนส่วนเพิ่มต่อชิ้นของ i เท่ากับ 
(𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒 − 𝑐𝑜𝑠𝑡⁡𝑚𝑎𝑟𝑔𝑖𝑛𝑗)(𝐷𝑖𝑣𝑒𝑟𝑠𝑖o𝑛⁡𝑟𝑎𝑡𝑖𝑜𝑖𝑗)

= (ก าไรของการขายสินค้า⁡𝑗⁡ต่อชิ้น) (
จ านวน⁡6⁡ชิ้นที่หายไปจากยอดขาย⁡𝑗

จ านวน⁡10⁡ชิ้นที่⁡𝑖⁡ขายได้เพิ่ม
) 

(238) สัดส่วนของการเปลี่ยนแปลงของยอดขายของ j เทียบกับ i เมื่อราคาสินค้า i เปลี่ยนแปลงไป 
เรียกว่า สัดส่วนการเปลี่ยนแปลงของยอดขาย (Diversion ratio) และในเชิงคณิตศาสตร์ 
สามารถแทนได้ด้วย 

ยอดขายที่เปลี่ยนไปของ⁡𝑗

ยอดขายที่เปลี่ยนไปของ⁡𝑖
=

ยอดขายที่เปลี่ยนไปของ⁡𝑗/ราคา⁡𝑖

ยอดขายที่เปลี่ยนไปของ⁡𝑖/ราคา⁡𝑖
≈ −

𝜕𝑞𝑗

𝜕𝑝𝑖

𝜕𝑞𝑖

𝜕𝑝𝑖

 

(239) เนื่องจาก 𝑞𝑗 = 𝑠𝑗𝑀 เมื่อ 𝑀 คือ ขนาดตลาดที่เป็นไปได้ (Potential market size) และ 𝑠𝑗 
หมายถึง ส่วนแบ่งตลาด (Market share) ของสินค้า j เมื่อเทียบจากจ านวนผู้ใช้บริการกับขนาด

ตลาดเป็นที่เป็นไปได ้ดังนั้น Diversion ratio จึงเทียบเท่ากับ –
(
𝜕𝑠𝑗

𝜕𝑝𝑖
)

(
𝜕𝑠𝑖
𝜕𝑝𝑖

)
 

(240) อีกปัจจัยหนึ่งนอกเหนือจากก าไรต่อชิ้นและสัดส่วนการเปลี่ยนแปลงของยอดขายแล้ว คือ 
ประสิทธิภาพเชิงต้นทุน (Cost efficiency gain / Efficiency gain) ซึ่งอาจเกิดขึ้นจากการ
รวมธุรกิจ อาทิ ผู้รวมธุรกิจอาจมี economy of scale และ economy of scope เพ่ิมขึ้น จึงเกิด
การร่วมใช้ต้นทุนร่วมในหลายส่วน ส่งผลให้ต้นทุนส่วนเพิ่ม (Marginal cost) ลดลง เป็นต้น 
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(241) สืบเนื่องจากตัวอย่างข้างต้น ต้นทุนส่วนเพ่ิมต่อหน่วยของ i อาจลดลงได้ สมมติให้ประหยัดต้นทุน
ส่วนเพ่ิมต่อหน่วยไป 10% เมื่อเปรียบเทียบกับต้นทุนส่วนเพ่ิมต่อหน่วยเดิมก่อนรวมธุรกิจ ดังนั้น 
เมื่อน าประสิทธิภาพเชิงต้นทุนมาพิจารณาร่วมกับต้นทุนส่วนเพิ่มข้างต้น จะพบว่า 

(ก าไรของการขายสนิค้า⁡𝑗⁡ต่อช้ิน) (
จ านวน⁡6⁡ช้ินท่ีหายไปจากยอดขาย⁡𝑗

จ านวน⁡10⁡ช้ินท่ี⁡𝑖⁡ขายได้เพิ่ม
) − 10%(ต้นทุน⁡𝑖⁡ต่อช้ิน) 

= (ต้นทุน⁡𝑖⁡ต่อช้ิน) (
ก าไรของการขายสนิค้า⁡𝑗⁡ต่อช้ิน

ต้นทุน⁡𝑖⁡ต่อช้ิน
×

จ านวน⁡6⁡ช้ินท่ีหายไปจากยอดขาย⁡𝑗

จ านวน⁡10⁡ช้ินท่ี⁡𝑖⁡ขายได้เพิ่ม
− 10%) 

 
           X                             Y 
(242) เนื่องจากจุดประสงค์หลักของการวิเคราะห์ของ UPP คือการประมาณการว่า XY มีเครื่องหมาย

เป็นบวกหรือลบ กล่าวคือมีแรงจูงใจในการขึ้นราคาสินค้าของตนเองหรือไม่ ต้นทุน i ต่อชิ้น (X) 
ไม่ได้ส่งผลต่อเครื่องหมายแต่อย่างใด เพราะต้นทุนต้องมีค่าเป็นบวกเสมอ (และในการค านวณ 
UPP ได้ตรวจสอบแล้วว่าค่าประมาณการต้นทุนส่วนเพ่ิมมีค่าเป็นบวก)  ดังนั้น จึงจะค านวณ
เครื่องหมายของ UPP โดยค านึงถึงแต่เพียง Y เท่านั้น ในการศึกษานี้ จึงก าหนดให้ 

𝑈𝑃𝑃𝑖 = (𝑃𝑟𝑖𝑐𝑒 − 𝑐𝑜𝑠𝑡⁡𝑚𝑎𝑟𝑔𝑖𝑛𝑗)(𝐷𝑖𝑣𝑒𝑟𝑠𝑖𝑜𝑛𝑖𝑗)⁡– ⁡⁡𝐸𝑓𝑓𝑖𝑐𝑖𝑒𝑛𝑐𝑦⁡𝑔𝑎𝑖𝑛𝑖  

  โดย  

𝑃𝑟𝑖𝑐𝑒 − 𝑐𝑜𝑠𝑡⁡𝑚𝑎𝑟𝑔𝑖𝑛𝑗 =
𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒𝑗 − 𝑚𝑎𝑟𝑔𝑖𝑛𝑎𝑙⁡𝑐𝑜𝑠𝑡𝑗

𝑚𝑎𝑟𝑔𝑖𝑛𝑎𝑙⁡𝑐𝑜𝑠𝑡𝑖
 

𝐷𝑖𝑣𝑒𝑟𝑠𝑖𝑜𝑛𝑖𝑗 = −
(
𝜕𝑠𝑗
𝜕𝑝𝑖

)

(
𝜕𝑠𝑖

𝜕𝑝𝑖
)
 

𝐸𝑓𝑓𝑖𝑐𝑖𝑒𝑛𝑐𝑦⁡𝑔𝑎𝑖𝑛𝑖 = %⁡𝑜𝑓⁡𝑖′𝑠⁡𝑚𝑎𝑟𝑔𝑖𝑛𝑎𝑙⁡𝑐𝑜𝑠𝑡⁡𝑠𝑎𝑣𝑖𝑛𝑔⁡𝑓𝑟𝑜𝑚⁡𝑚𝑒𝑟𝑔𝑒𝑟 
แนวทางการค านวณข้างต้นสอดคล้องกับทั้ง Baltzopoulos et al. (2015) รายละเอียดเพ่ิมเติม
ตามภาคผนวก 

(243) ตัวแปรที่ใช้ในการค านวณ UPP รวมถึงตัวแทนตัวแปร (proxy) ค าอธิบายและที่มาของข้อมูล ดังนี้ 
ตาราง 9 ตัวแปร ตัวแทน ค าอธิบายและที่มาของข้อมูลส าหรับการค านวณ UPP 

ตัวแปร ตัวแทน ค าอธิบายและที่มาของข้อมลู 
Price-cost 

margin 
มีสองทางเลือก คือ ค านวณจาก  
(1) ราคา – ต้นทุนส่วนเพิ่ม  
(2) EBITDA 

(1) ส าหรับราคา – ต้นทุนส่วนเพ่ิม สามารถ
ค านวณได้จากผลต่างของราคา (ส ารวจได้
จากตลาด) และต้นทุนส่วนเพิ่ม (เป็นผลจาก 
Merger simulation) 
(2) EBITDA (Earnings before interest, 
taxes, depreciation) คือ ก าไรขัน้ต้นทาง
บัญชีก่อนหักดอกเบี้ย ภาษี และคา่เสื่อม
ราคา ข้อมูลนีส้ามารถหาได้จากงบการเงิน
ของผู้ให้บริการและได้รับการเปดิเผยเป็น
การทั่วไป 

Diversion 
ratio 

สัดส่วนการเปลี่ยนแปลงของยอดขาย  Diversion ratio คือ สัดส่วนยอดขายท่ี
สูญเสียไปจาก i ไปท่ี j เมื่อ i เพิ่มราคา (หรือ
อาจตีความเป็นสัดส่วนยอดขายที่ i ได้รบั
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ตัวแปร ตัวแทน ค าอธิบายและที่มาของข้อมลู 
จาก j เมื่อ i ลดราคา) เมื่อ i และ j เป็นผู้ที่
ขอรวมธุรกิจกัน  
แนวโน้มในการเพิ่มอตัราค่าบริการของ i มา
จาก 2 ปัจจัย ได้แก่ ก าไรส่วนเพิ่มของ j จาก
การสญูเสยียอดขายของ i และลบออกด้วย
ต้นทุนท่ีลดลงจากการมีประสิทธิภาพด้าน
ต้นทุนของ j หลังรวมธรุกิจ  
Diversion ratio ค านวณได้จากผลประมาณ
การอุปสงค์จาก Merger simulation  

Efficiency 
Gain 

การประหยัดของต้นทุนโดย ใช้สมมติฐานว่า
มีประสิทธิภาพที่ 0% 5% และ 10%   

จากข้อเสนอแนะของงานศึกษา Farrell 
and Shapiro (2010) 

3.4.1 การค านวณ UPP โดยใช้ผลของ Merger simulation  
(244) ผลลัพธ์ส่วนหนึ่งของ Merger simulation ข้างต้น คือ ค่าประมาณการของสัมประสิทธิ์ 𝛼 และ 𝜎 

ซึ่งบ่งบอก Marginal utility of income และระดับการทดแทนกันได้ (Substitutability) ของ
บริการภายในกลุ่ม เหล่านี้สามารถน ามาใช้ค านวณการเปลี่ยนแปลงของอุปสงค์ต่อราคาสินค้า
ตนเอง รวมถึงการเปลี่ยนแปลงของอุปสงค์ต่อราคาสินค้าไขว้ของผู้ให้บริการรายอ่ืนภายในกลุ่ม
สินค้าเดียวกันได้ โดยสามารถค านวณแยกออกตามประเภทบริการ Postpaid และ Prepaid ด้วย
สูตรตามท่ีระบุใน Grzybowski (2007) 

(245) ผลปรากฏว่า อัตราการเปลี่ยนแปลงของส่วนแบ่งตลาดต่อราคาของตนเอง (𝜕𝑠𝑗,𝑖/𝜕𝑝𝑗,𝑖 ของ
บริการ j โดยผู้ผลิต i) มีค่าเป็นลบทั้งหมด ขณะที่อัตราการเปลี่ยนของส่วนแบ่งตลาดต่อราคาของผู้
ให้บริการรายอื่น (𝜕𝑠𝑗,𝑖/𝜕𝑝𝑗,𝑘) มีค่าเป็นบวกท้ังหมด 
ตาราง 10 ข้อมูลที่ใช้ในการค านวณ UPP ใช้ผลลัพธ์ของ Price-MC margin จาก Merger simulation 

ผู้
ให้บริการ 

ประเภทของ
บริการ 

จ านวน
ผู้ใช้บริการ(ราย) 

อัตราค่าบริการ 
(บาท/นาที) 

ต้นทุนส่วนเพ่ิม
(บาท/นาที) 

ราคา หักด้วย
ต้นทุนส่วนเพ่ิม 
(บาท/นาที) 

Potential market size = 108 ล้านราย // จ านวนผู้ใช้บริการรวม = 92.5 ล้านราย  
Voice & data model 

AIS postpaid 9,335,792 2.702 1.788 0.915 
TRUE postpaid 8,913,317 2.350 1.449 0.902 
DTAC postpaid 6,680,732 2.755 1.914 0.842 
AIS prepaid 31,881,085 2.222 1.082 1.141 

TRUE prepaid 22,904,287 1.471 .501 0.970 
DTAC prepaid 12,791,697 1.867 1.037 0.830 

Voice-only model 
AIS postpaid 9,335,792 0.567 0.341 0.226 

TRUE postpaid 8,913,317 0.494 0.272 0.221 
DTAC postpaid 6,680,732 0.579 0.379 0.200 
AIS prepaid 31,881,085 0.467 0.193 0.274 

TRUE prepaid 22,904,287 0.309 0.084 0.225 
DTAC prepaid 12,791,697 0.392 0.205 0.188 

ผลการค านวณส าหรับกรณีของสินค้าภายในกลุ่มเดียวกัน ปรากฏดังนี้  
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ตาราง 11 ผลการค านวณ UPP ด้วย Voice & data model 
และ Voice-only model (D แทน DTAC และ T แทน TRUE) 

UPP Voice & data model Voice-only model 
Postpaid 

𝑈𝑃𝑃𝐷 0.125 − 𝑒𝑓𝑓⁡𝑔𝑎𝑖𝑛𝐷  0.227 − 𝑒𝑓𝑓 𝑔𝑎𝑖𝑛𝐷 
𝑈𝑃𝑃𝑇  0.124 − 𝑒𝑓𝑓⁡𝑔𝑎𝑖𝑛𝑇  0.236 − 𝑒𝑓𝑓 𝑔𝑎𝑖𝑛𝑇 

Prepaid 
𝑈𝑃𝑃𝐷 0.305 − 𝑒𝑓𝑓⁡𝑔𝑎𝑖𝑛𝐷 0.417 − 𝑒𝑓𝑓 𝑔𝑎𝑖𝑛𝐷 
𝑈𝑃𝑃𝑇  0.352 − 𝑒𝑓𝑓⁡𝑔𝑎𝑖𝑛𝑇  0.569 − 𝑒𝑓𝑓 𝑔𝑎𝑖𝑛𝑇 

(246) จะพบว่า ผู้ให้บริการ DTAC และ TRUE มีแรงจูงใจในการขึ้นราคา ประสิทธิภาพด้านต้นทุนใน
ระดับร้อยละ 10 ไม่เพียงพอที่จะลดแรงจูงใจในการขึ้นราคาได้ ผลการค านวณ UPP ก่อนหักด้วย
ร้อยละประสิทธิด้านต้นทุนอยู่ในช่วง 0.124 ถึง 0.569 ทั้งนี้ ในภาพรวม Voice & data model 
แสดงผลแรงจูงใจที่ต่ ากว่า Voice-only model ในทุกประเภทบริการของผู้ให้บริการทั้งสองราย 

3.4.2 การค านวณ UPP โดยใช ้EBITDA แทน Price – cost margin  
(247) จากผลประกอบการไตรมาส 1 ประจ าปี 2565 ของ TRUE และ DTAC พบว่า TRUE มี EBITDA ที่ 

14,100 ล้านบาท ขณะที่มีรายได้จากการให้บริการ (ไม่รวม IC) 26,900 ล้านบาท จึงมีต้นทุนการ
ให้บริการอยู่ที่ 12,800 ล้านบาท ในขณะเดียวกัน DTAC มี EBITDA 7,184 ล้านบาท มีรายได้จาก
การให้บริการ (ไม่รวม IC) 13,796 ล้านบาท จึงมีต้นทุนการให้บริการอยู่ที่ 6,612 ล้านบาท 
ก าหนดให้ต้นทุนการให้บริการถือเป็น total cost ที่ปรากฏในสูตรด้านล่างนี้ sub จะหมายถึง
จ านวนผู้ใช้บริการทั้งหมด ซึ่งหมายรวมถึงผู้ใช้บริการทั้งประเภท prepaid และ postpaid 
เนื่องจากข้อมูลผลประกอบการ EBITDA ไม่อาจจ าแนกออกเป็นผลประกอบการแยก prepaid 
และ postpaid ข้อจ ากัดของข้อมูลดังกล่าวจึงส่งผลให้ต้องค านวณ Diversion ratio ในลักษณะ
ของค่าเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก โดยใช้น้ าหนักเป็นจ านวนผู้ใช้บริการ prepaid และ postpaid สูตรการ
ค านวณ UPP เป็นเช่นเดียวกับในหัวข้อก่อนหน้า แต่ตัวแทนตัวแปรจะแตกต่างจากเดิม จึงส่งผล
ให้ผลการค านวณ UPP สะท้อนภาพรวม โดยไม่อาจแยกออกเป็นค่าส าหรับบริการ Postpaid และ 
Prepaid ได ้

𝑃𝑟𝑖𝑐𝑒 − 𝑐𝑜𝑠𝑡⁡𝑚𝑎𝑟𝑔𝑖𝑛𝑗 =
𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒𝑗 − 𝑐𝑜𝑠𝑡𝑗

𝑐𝑜𝑠𝑡𝑖
=

𝐸𝐵𝐼𝑇𝐷𝐴𝑗/𝑠𝑢𝑏𝑗

𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙⁡𝑐𝑜𝑠𝑡𝑖/𝑠𝑢𝑏𝑖
 

𝑊𝑒𝑖𝑔ℎ𝑡𝑒𝑑⁡𝑎𝑣𝑒𝑟𝑎𝑔𝑒⁡𝑑𝑖𝑣𝑒𝑟𝑠𝑖𝑜𝑛𝑖𝑗

=
(𝑝𝑟𝑒𝑝𝑎𝑖𝑑⁡𝑠𝑢𝑏𝑖)(𝑝𝑟𝑒𝑝𝑎𝑖𝑑⁡𝑑𝑖𝑣𝑒𝑟𝑠𝑖𝑜𝑛𝑖𝑗) + (𝑝𝑜𝑠𝑡𝑝𝑎𝑖𝑑⁡𝑠𝑢𝑏𝑖)(𝑝𝑜𝑠𝑡𝑝𝑎𝑖𝑑⁡𝑑𝑖𝑣𝑒𝑟𝑠𝑖𝑜𝑛𝑖𝑗)

𝑠𝑢𝑏𝑖

 

𝐸𝑓𝑓𝑖𝑐𝑖𝑒𝑛𝑐𝑦⁡𝑔𝑎𝑖𝑛𝑖 = %⁡𝑜𝑓⁡𝑖′𝑠⁡𝑚𝑎𝑟𝑔𝑖𝑛𝑎𝑙⁡𝑐𝑜𝑠𝑡⁡𝑠𝑎𝑣𝑖𝑛𝑔⁡𝑓𝑟𝑜𝑚⁡𝑚𝑒𝑟𝑔𝑒𝑟 

(248) ผลการค านวณส าหรับกรณีของสินค้าภายในกลุ่มเดียวกัน ปรากฏดังนี้ 
𝑈𝑃𝑃𝐷 = 0.398 − 𝑒𝑓𝑓⁡𝑔𝑎𝑖𝑛𝐷  

𝑈𝑃𝑃𝑇 = 0.195 − 𝑒𝑓𝑓⁡𝑔𝑎𝑖𝑛𝑇 

จะพบว่า ผู้ให้บริการ DTAC และ TRUE มีแรงจูงใจในการขึ้นราคาสูงพอควร ประสิทธิภาพด้าน
ต้นทุนในระดับร้อยละ 10 ก็ไม่เพียงพอที่จะลดแรงจูงใจในการขึ้นราคาได้ 

3.4.3 สรุปผล UPP  
(249) ในภาพรวม ไม่ว่าจะใช้ Price-cost margin ตามท่ีได้จาก Merger simulation หรือ EBITDA และ

หากสมมติเช่นเดียวกันกับการวิเคราะห์ Merger simulation ว่า ประสิทธิภาพเชิงต้นทุนหลังการ
ควบรวมอาจท าให้ต้นทุนต่อหน่วยลดลงไปร้อยละ 0 5 หรือ 10 จะพบว่า UPP มีค่าเป็นบวก
ทั้งหมด กล่าวคือ ทั้ง TRUE และ DTAC มีแรงจูงใจในการเพ่ิมราคาสินค้าของตนทั้งในตลาด 
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Prepaid และ Postpaid ผลการวิเคราะห์ด้วยวิธีการ UPP จึงบ่งชี้ไปในทิศทางเดียวกันกับ Merger 
simulation คือมีแนวโน้มที่ผู้ขอรวมธุรกิจจะก าหนดอัตราค่าบริการที่สูงขึ้น อย่างไรก็ดี การ
ประเมินแบบ UPP ข้างต้นนี้เป็นการประเมินด้านราคาเบื้องต้น ในลักษณะของ Screening เท่านั้น 
ควรจะต้องน าผลลัพธ์ที่ได้ไปร่วมพิจารณากับผลของ Merger simulation หรือแนวทางอ่ืนใด ก่อน
ก าหนดมาตรการเฉพาะต่าง ๆ ต่อไป 

3.5 ผลการวิเคราะห์ในประเด็นราคาเพิ่มเติม  
(250) ในส่วนนี้ได้น าเสนอการวิเคราะห์กรณีศึกษาเพ่ิมเติมโดยพิจารณาถึงความเป็นไปได้ของระดับการ

ร่วมมือกันก่อนและหลังการรวมธุรกิจ และอาศัยระดับ HHI มาเป็นตัวบ่งชี้ (proxy) ของระดับ
ความร่วมมือกัน สถานการณ์ที่พิจารณาดังกล่าวจะช่วยเพิ่มความหลากหลายนอกเหนือจาก 9 กรณี
ตามที่ปรากฏในหัวข้อ 3.3.6 เพ่ือให้ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบกันได้ จึงจะพิจารณาทั้งหมด 6 
กรณีส าหรับประเด็นราคา รายละเอียดของกรณีศึกษาปรากฏตามตารางดังต่อไปนี้ 
ตาราง 12 กรณีศึกษา 6 กรณี 

กรณี ระดับการร่วมมือกัน (ก่อน
รวมธุรกิจ), 𝜙𝑝𝑟𝑒−𝑚𝑒𝑟𝑔𝑒𝑟 

ระดับการร่วมมือกัน (หลัง
รวมธุรกิจ), 𝜙𝑝𝑜𝑠𝑡−𝑚𝑒𝑟𝑔𝑒𝑟 

ประสิทธิภาพเชิงต้นทุน 

1 0 0 0 
2 0 1 0 
3 0 0 10% 
4 0 1 10% 
5 0.3536* 0.4739** 0 
6 0.3536* 0.4739** 10% 

* คือ ค่า HHI ก่อนรวมธุรกิจ ** คือ ค่า HHI หลังรวมธุรกิจ 
(251) สาเหตุที่พิจารณาก าหนดสัมประสิทธิ์แสดงระดับความร่วมมือกันระหว่างผู้ให้บริการให้เท่ากับ HHI 

นั้น มาจากข้อสังเกตว่ายิ่งค่า HHI ตลาดจะยิ่งมีความกระจุกตัวมากขึ้น ส่งผลให้ผู้ให้บริการมีอ านาจ
ก าหนดทิศทางตลาดได้มากขึ้น ดังนั้น เพ่ือค านึงถึงความเป็นไปได้ของการตระหนักถึงการตั้งราคา
ของอีกรายระหว่างผู้ให้บริการก่อนการรวมธุรกิจ จึงได้พิจารณาถึงกรณีที่มีการร่วมมือกันก าหนด
ราคาขายทั้งก่อนและหลังรวมธุรกิจ 

3.5.1 แนวโน้มของอัตราค่าบริการหลังรวมธุรกิจ จาก Merger simulation  
 

ตาราง 13 เปรียบเทียบ % การเปลี่ยนแปลงของราคา หลงัรวมธุรกิจ  
กรณี แบบจ าลอง % การเปลี่ยนแปลงของ

ราคาเฉลี่ย ถ่วงน้ าหนัก* 
% การเปลี่ยนแปลงของ
ราคาเฉลี่ย ถ่วงน้ าหนัก 
(เฉพาะผู้ขอรวมธุรกิจ)* 

การ
เปลี่ยนแปลง

ของ HHI 
1 Voice & data 7.15% 11.50% 1488 

Voice-only 10.84% 16.52% 1464 
2 Voice & data 61.82% 72.27% 1586 

Voice-only 196.75% 226.81% 1594 
3 Voice & data 5.12% 7.98% 1544 

Voice-only 9.07% 13.67% 1486 
4 Voice & data 58.18% 65.37% 1718 

Voice-only 195.82% 220.62% 1692 
5 Voice & data 14.16% 18.79% 1514 

Voice-only 29.29% 37.00% 1481 
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6 Voice & data 12.95% 16.31% 1588 
Voice-only 28.78% 35.87% 1512 

* การค านวณค่าเฉลี่ย ถ่วงน้ าหนักด้วยจ านวนบริโภค ทั้งนี้ ค านวณ “ร้อยละการเปลี่ยนแปลงของราคาเฉลี่ย ถ่วง
น้ าหนัก” (% price change) จากผลการเปลี่ยนแปลงของราคาของผู้ให้บริการทั้งสามราย แต่ค านวณ “ร้อยละ
การเปลี่ยนแปลงของราคาเฉลี่ย ถ่วงน้ าหนัก (เฉพาะผู้ขอรวมธุรกิจ)” (%price change (merging firm)) จาก
ผลการเปลี่ยนแปลงของราคาของเฉพาะ DTAC และ TRUE สามารถเขียนสูตรการค านวณได้ดังนี้  

%𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒⁡𝑐ℎ𝑎𝑛𝑔𝑒(𝑚𝑒𝑟𝑔𝑖𝑛𝑔⁡𝑓𝑖𝑟𝑚) =
(𝑠𝑢𝑏𝑠𝑇)(%𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒⁡𝑐ℎ𝑎𝑛𝑔𝑒𝑇) + (𝑠𝑢𝑏𝑠𝐷)(%𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒⁡𝑐ℎ𝑎𝑛𝑔𝑒𝐷)

𝑠𝑢𝑏𝑠𝑇 + 𝑠𝑢𝑏𝑠𝐷

 

%𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒⁡𝑐ℎ𝑎𝑛𝑔𝑒 =
∑ (𝑠𝑢𝑏𝑠𝑖)(%𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒⁡𝑐ℎ𝑎𝑛𝑔𝑒𝑖)𝑖=𝐴,𝐷,𝑇

∑ 𝑠𝑢𝑏𝑠𝑖𝑖=𝐴,𝐷,𝑇

 

(252) ผลการวิเคราะห์แนวโน้มอัตราค่าบริการหลังการรวมธุรกิจเป็นไปในทิศทางเดียวกันทั้งหมด 
กล่าวคือ ผลการประมาณการด้วย Voice & data model และ Voice-only model บ่งชี้ว่าการ
รวมธุรกิจจะน าไปสู่อัตราค่าบริการเฉลี่ยที่เพ่ิมขึ้น แต่จะมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับระดับความร่วมมือ
กันทั้งก่อนและหลังการรวมธุรกิจ  

(253) ส าหรับกรณีที่ 5 และ 6 เห็นว่า ผลการวิเคราะห์ด้วย Voice-only model  อาจไม่เหมาะสมเท่าใด
นัก เพราะว่าการก าหนดให้ระดับการร่วมมือกันก่อนการรวมธุรกิจมีค่า 𝜙 = 0.3536 ท าให้ผล
การค านวณต้นทุนส่วนเพ่ิม (Marginal cost) ก่อนการรวมธุรกิจของบริการ Prepaid ของ TRUE 
ติดลบ ทั้งที่ต้นทุนอย่างน้อยควรมีค่าเป็นบวก นอกจากนี้ จากนิยามของประสิทธิเชิงต้นทุนซึ่งระบุ
เป็นร้อยละของต้นทุนส่วนเพ่ิมที่ลดลงหลังการรวมธุรกิจ หากต้นทุนส่วนเพ่ิมมีค่าเป็นลบ อาทิ -1.0 
บาทต่อนาที ประสิทธิภาพเชิงต้นทุนที่ร้อยละ 10 จะหมายความว่า ต้นทุนใหม่เท่ากับ -0.9 บาทต่อ
นาที ซึ่ง -0.9 > -1.0 กล่าวคือต้นทุนเพ่ิมขึ้นหลังรวมธุรกิจ ทั้งที่ประสิทธิภาพเชิงต้นทุนหมายถึง
ต้นทุนในการผลิตที่ต่ าลง ด้วยเหตุนี้ จึงระบุผลลัพธ์เป็นตัวอักษรหนา และจะต้องพึงระวังในการน า
ผลลัพธ์ดังกล่าวไปพิจารณาต่อไป 

3.5.2 แนวโน้มของอัตราค่าบริการหลังรวมธุรกิจ จาก UPP  
(254) เนื่องจากแนวทางการค านวณ UPP ตามหัวข้อ 3.4.1 จะให้ผลที่เป็นค่าเฉพาะส าหรับผู้ให้บริการที่

จะรวมธุรกิจ ดังนั้น จึงจะพิจารณาก าหนดนิยามของ UPP ขึ้นใหม่ โดยเปรียบเทียบให้ผลการ
ค านวณเป็นสัดส่วนของราคาเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก กล่าวคือ ส าหรับบริ การ Y (Prepaid หรือ 
Postpaid) ของผู้ให้บริการ i 

𝑋𝑖,𝑌 = (𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒 − 𝑐𝑜𝑠𝑡⁡𝑚𝑎𝑟𝑔𝑖𝑛)𝑗,𝑌 × 𝐷𝑖𝑣𝑒𝑟𝑠𝑖𝑜𝑛𝑖𝑗,𝑌⁡– ⁡⁡𝐸𝑓𝑓𝑖𝑐𝑖𝑒𝑛𝑐𝑦⁡𝐺𝑎𝑖𝑛𝑖,𝑌 

โดย 
𝑃𝑟𝑖𝑐𝑒 − 𝑐𝑜𝑠𝑡⁡𝑚𝑎𝑟𝑔𝑖𝑛𝑗,𝑌 = 𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒𝑗,𝑌 − 𝑚𝑎𝑟𝑔𝑖𝑛𝑎𝑙⁡𝑐𝑜𝑠𝑡𝑗,𝑌 

𝐷𝑖𝑣𝑒𝑟𝑠𝑖𝑜𝑛𝑖𝑗,𝑌 = −

(
𝜕𝑠𝑗,𝑌
𝜕𝑝𝑖,𝑌

)

(
𝜕𝑠𝑖,𝑌

𝜕𝑝𝑖,𝑌
)

 

𝐸𝑓𝑓𝑖𝑐𝑖𝑒𝑛𝑐𝑦⁡𝑔𝑎𝑖𝑛𝑖,𝑌 = (%⁡𝑜𝑓⁡𝑚𝑎𝑟𝑔𝑖𝑛𝑎𝑙⁡𝑐𝑜𝑠𝑡⁡𝑠𝑎𝑣𝑖𝑛𝑔⁡𝑓𝑟𝑜𝑚⁡𝑚𝑒𝑟𝑔𝑒𝑟) ∗ 𝑚𝑎𝑟𝑔𝑖𝑛𝑎𝑙⁡𝑐𝑜𝑠𝑡𝑖,𝑌  

(255) สังเกตได้ว่า แนวทางการค านวณ 𝑋𝑖,𝑌 ส าหรับผู้ให้บริการ i และบริการ Y ใกล้เคียงกับสูตรการ
ค านวณ UPP ตามท่ีได้เสนอไว้ในหัวข้อก่อนหน้า แต่สูตรนี้จะไม่ได้ “ดึง (factor out)” ต้นทุนส่วน
เพ่ิมของผู้ให้บริการ i ออกมา จึงท าให้ 𝑋𝑖,𝑌⁡ยังคงมีหน่วยเป็นบาทอยู่และเป็นตัวเลขส าหรับผู้
ให้บริการ i และบริการ Y เท่านั้น ดังนั้น จึงจะต้องหาค่าเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักด้วยจ านวนผู้ใช้บริการ 
เรียกค่าเฉลี่ยที่ได้ว่า 𝑋𝑖  ซึ่งเป็นค่าส าหรับผู้ให้บริการ i 
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(256) ในขั้นตอนถัดมา เพ่ือให้ผลลัพธ์สุดท้ายไม่มีหน่วยและเพ่ือให้สะท้อนภาพรวมของผู้ขอรวมธุรกิจทั้ง
สองราย จึงจะต้องหาค่าเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักของ 𝑋𝑖 แล้วหารด้วยค่าบริการเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก การถ่วง
น้ าหนักจะใช้จ านวนผู้ใช้บริการ ผลลัพธ์สุดท้ายจึงจะเป็น UPP ส าหรับการวิเคราะห์ในส่วนนี้ 
กล่าวคือ   

𝑈𝑃𝑃 =
𝑤𝑒𝑖𝑔ℎ𝑡𝑒𝑑⁡𝑎𝑣𝑒𝑟𝑎𝑔𝑒⁡𝑋

𝑤𝑒𝑖𝑔ℎ𝑡𝑒𝑑⁡𝑎𝑣𝑒𝑟𝑎𝑔𝑒⁡𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒
= (

𝑋𝑇𝑠𝑢𝑏𝑠𝑇 + 𝑋𝐷𝑠𝑢𝑏𝑠𝐷

𝑠𝑢𝑏𝑠𝑇 + 𝑠𝑢𝑏𝑠𝐷

) / (
𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒𝑇𝑠𝑢𝑏𝑠𝑇 + 𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒𝐷𝑠𝑢𝑏𝑠𝐷

𝑠𝑢𝑏𝑠𝑇 + 𝑠𝑢𝑏𝑠𝐷

) 

=
𝑋𝑇𝑠𝑢b𝑠𝑇 + 𝑋𝐷𝑠𝑢𝑏𝑠𝐷

𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒𝑇𝑠𝑢𝑏𝑠𝑇 + 𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒𝐷𝑠𝑢𝑏𝑠𝐷

 

เมื่อ subscript T และ D หมายถึง TRUE และ DTAC ตามล าดับ 𝑠𝑢𝑏𝑠𝑇 หมายถึงจ านวน
ผู้ใช้บริการทั้งหมดของ TRUE ขณะที่ 𝑠𝑢𝑏𝑠𝐷 หมายถึงจ านวนผู้ใช้บริการทั้งหมดของ DTAC ส่วน 
𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒𝑇 หมายถึง ราคาเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักของบริการ TRUE เฉลี่ยจากราคาของบริการ Prepaid 
และ Postpaid ถ่วงน้ าหนักด้วยจ านวนผู้ใช้บริการ เช่นเดียวกันกับ 𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒𝐷 ซึ่งหมายถึงราคาเฉลี่ย
ของ DTAC ข้อมูลที่ใช้ในการค านวณทั้งหมดเป็นข้อมูลของไตรมาส 1 ปี 2565 ช่วงเวลาก่อนที่จะมี
การรวมธุรกิจ 

(257) เนื่องจาก UPP ค านวณโดยใช้ข้อมูลในอดีต ไม่ได้ค านึงถึงพฤติกรรมการแข่งขันระหว่างผู้ให้บริการ 
และไม่ต้องอาศัยผลการพิจารณาว่าอนาคตหลังการรวมธุรกิจจะเกิดผลกระทบต่อตลาดอย่างไร  
ดังนั้น UPP จึงขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพที่คาดว่าจะเกิดขึ้นหลังการรวมธุรกิจ กรณีใดก็ตามจากทั้ง 6 
กรณี (ตามที่ปรากฏในตารางที่ 12) ที่มีสมมติฐานเกี่ยวกับประสิทธิภาพเชิงต้นทุนเหมือนกัน จึงมี
ค่า UPP เท่ากัน ผลการค านวณ UPP ตามนิยามใหม่นี้ปรากฏดังตารางด้านล่างนี้ 

ตาราง 14 เปรียบเทียบ UPP 
UPP กรณี (1) กรณี (2) กรณี (3) กรณี (4) กรณี (5) กรณี (6) 

Efficiency gain 0% 0% 10% 10% 0% 10% 
Voice & data model 11.67% 11.67% 6.47% 6.47% 11.67% 6.47% 
Voice-only model 14.74% 14.74% 9.54% 9.54% 14.74% 9.54% 

(258) ผลการค านวณ UPP เหมือนกันในกรณี (1) (2) และ (5) คือระบุว่าผู้ขอรวมธุรกิจมีแรงจูงใจในการ
ขึ้นราคาบริการ กรณีเหล่านี้คือกรณีท่ีการรวมธุรกิจไม่ก่อให้เกิดประสิทธิภาพเชิงต้นทุน  

(259) ส่วนในกรณีที่เหลือ คือ กรณี (3) (4) และ (6) พบว่า UPP ส าหรับกรณีเหล่านั้นเป็นบวก กล่าวคือ
ประสิทธิภาพเชิงต้นทุนระดับ 10% ไม่เพียงพอในการลดแรงจูงใจในการขึ้นราคา 

3.6 ผลการวิเคราะห์ผลกระทบของการรวมธุรกิจต่อประเด็นอ่ืน ๆ นอกเหนือจากราคา  
3.6.1 ส่วนเกินผู้บริโภคและส่วนเกินผู้ผลิต  
(260) จากที่ไดแ้สดงไว้ในส่วนของการวิเคราะห์ผลกระทบด้วย Merger simulation แล้วว่า การวิเคราะห์

ด้วย Voice & data model และ Voice-only model น ามาซึ่งข้อสรุปว่าทุกกรณีที่ได้พิจารณา
รวมทั้งหมด 6 กรณีย่อย ผลปรากฏว่า ในทุกกรณีส่วนเกินผู้บริโภค (CS) ลดลง เนื่องจากราคาที่
ปรับสูงขึ้น สวนทางกับส่วนเกินผู้ผลิต (PS) ที่เพ่ิมขึ้น อย่างไรก็ดี ขนาดของการเปลี่ยนแปลงของ 
PS น้อยกว่าของ CS ในทุกกรณี จึงกล่าวได้ว่า ในภาพรวมแล้วพบว่า การรวมธุรกิจจะก่อให้เกิดผล
ลบต่อสังคมในภาพรวม ณ จุดดุลยภาพ ในกรณีที่ประสิทธิภาพเชิงต้นทุนไม่เกิน 10% 

(261) เปรียบเทียบผลการวิเคราะห์ในประเด็นผลกระทบต่อ CS และ PS จึงจะพิจารณารายละเอียดใน
กรณีที่ (1) – (6) เพราะเป็นกรณีศึกษาที่หลากหลาย เหมาะสมต่อการพิจารณาความเป็นไปได้ที่
อาจเกิดข้ึนในอนาคต 
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ตาราง 15 เปรียบเทียบการเปลีย่นแปลงของส่วนเกินผูบ้ริโภคและส่วนเกินผู้ผลิต หลังรวมธุรกิจ  
หน่วย: ล้านบาท/ไตรมาส 

กรณี แบบจ าลอง การเปลี่ยนแปลง
ของ CS 

การเปลี่ยนแปลง
ของ PS  

ผลรวมของการ
เปลี่ยนแปลง CS ละ PS 

1 Voice & data model -1,168 +540 -628 
Voice-only model -361 +226 -135 

2 Voice & data model -9,030 +2,248 -6,781 
Voice-only model -5,675 +1,856 -3,819 

3 Voice & data model -916 +680 -236 
Voice-only model -310 +239 -71 

4 Voice & data model -8,930 +2,437 -6,493 
Voice-only model -5,659 +1,883 -3,776 

5 Voice & data model -2,422 +814 -1,608 
Voice-only model -1,020 +508 -512 

6 Voice & data model -2,328 +946 -1,382 
Voice-only model -1,016 +520 -496 

หมายเหตุ: เนื่องจากแบบจ าลองนี ้ได้ระบุหน่วยของราคาเป็นบาท/นาที ขณะที่ตัวแปรตามเป็นจ านวนผู้ใช้บรกิาร 
ดังนั้น ผลการค านวณการเปลี่ยนแปลงของ CS และ PS ที่ค านวณผ่าน Merger simulation ใน STATA จะมี
หน่วยเป็นบาทต่อนาทีต่อไตรมาส ดังนั้น จึงต้องคูณผลลัพธ์ที่ได้ด้วย MoU ประจ าไตรมาสที่ 1 ปี 2565 เพื่อ
แปลงหน่วยเป็นบาทต่อไตรมาส  

(262) ผลลัพธ์กรณีที่ (1) – (6) เห็นว่า CS ลดลง ขณะที่ PS เพ่ิมข้ึน 
(263) มีข้อพึงระวัง คือ กรณีที่ (5) – (6) ของ Voice-only model เห็นว่า เพราะว่าการก าหนดให้ระดับ

การร่วมมือกันก่อนการรวมธุรกิจมีค่า 𝜙 = 0.3536 ท าให้ผลการค านวณต้นทุนส่วนเพ่ิม 
(Marginal cost) ก่อนการรวมธุรกิจของบริการ Prepaid ของ TRUE ติดลบ 

(264) เห็นว่า กรณีที่ 6 แบบจ าลอง Voice & data ซึ่งน าเสนอการเปลี่ยนของราคาเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก
เพ่ิมข้ึน 12.95% มีแนวโน้มที่จะเป็นไปได้มากที่สุดจากกรณีศึกษาทั้งหมด ด้วยเหตุผล 2 ประการ 
คือ 1) กรณีท่ี 6 ได้ก าหนดให้ 𝜙 ก่อนและหลังการรวมธุรกิจเท่ากับ HHI (ในหน่วยที่มีค่าอยู่ระหว่าง 
0 ถึง 1) ดังนั้น จึงสะท้อนความเป็นไปได้ที่ว่า ตลาดที่มีผู้แข่งขันน้อยราย (Oligopoly) อย่างตลาด
โทรคมนาคมมักมีผู้แข่งขันที่อาจร่วมมือกันแบบไม่ได้จงใจ ( Tacit collusion) ซึ่ งน่าจะมี
ความสัมพันธ์กับระดับการกระจุกตัว 2) สมมติฐานเกี่ยวกับความมีประสิทธิภาพเชิงต้นทุน 
(Efficiency gain) ที่ระดับ 10% เป็นค่าที่สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Farrell and Shapiro 
(2010) และอยู่ในช่วงของประสิทธิภาพเชิงต้นทุนตามท่ีศึกษาในข้อ 3.7 

3.6.2 Minimum required efficiency (MRE)  
(265) MRE คือ ระดับประสิทธิภาพเชิงต้นทุนที่ต่ าที่สุด ที่สูงพอให้ผู้ให้บริการเลือกที่จะไม่ขึ้นอัตรา

ค่าบริการภายหลังการรวมธุรกิจ MRE ค านวณจากสมการ Bertrand-Nash equilibrium first-
order conditions โดยสมมติว่าราคาไม่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม แต่โครงสร้างตลาดเปลี่ยนแปลง
ไป คือ DTAC และ TRUE ร่วมมือกันก าหนดราคาเพ่ือให้ก าไรของ “กลุ่ม” ตนเองสูงที่สุด อีกปัจจัย
ที่เปลี่ยนแปลงไป คือ ต้นทุนส่วนเพิ่มที่ลดลง โดยสมมติว่าลดลงไปเท่ากับร้อยละ MRE  

(266) MRE ขึ้นอยู่กับปัจจัยหลากหลาย ได้แก่ อุปสงค์ที่ประมาณการขึ้น และต้นทุนส่วนเพ่ิมที่ค านวณได้
จากอุปสงค์และสภาพตลาดในปัจจุบัน โปรแกรม Merger simulation ค านวณ MRE เฉลี่ยโดย
ถ่วงน้ าหนักจากบริการทั้งหมดของผู้ให้บริการที่ขอรวมธุรกิจ ผลปรากฏว่า  
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ตาราง 16 เปรียบเทียบผลการค านวณ MRE 
แบบจ าลอง % ต้นทุนส่วนเพ่ิมที่ต้องลดลง  

เพ่ือคงระดับราคา (MRE) 
Voice & data model 30.8% 
Voice-only model 53.5% 

(267) สาเหตุหนึ่งที่ท าให้ผลการค านวณ MRE จาก Voice & data model และ Voice-only model 
ค่อนข้างสูง เนื่องจากบริการ Prepaid ของ TRUE มีต้นทุนส่วนเพ่ิมที่ต่ ามากเมื่อเทียบกับบริการ
ของรายอ่ืน ด้วยต้นทุนต่อหน่วยต่ าประกอบกับส่วนแบ่งตลาดที่ค่อนข้างสูง จึงท าให้ TRUE มี
แรงจูงใจในการขึ้นอัตราค่าบริการ และเพ่ือลดต้นทุนให้สูงมากพอเพ่ือคงระดับราคา MRE ของ
บริการ Prepaid ของ TRUE จึงต้องมีค่าสูงมากเช่นกัน ยกตัวอย่างเช่น หากต้นทุนส่วนเพ่ิมเดิมอยู่
ที่ 1 บาทต่อนาที เพ่ือจะลดต้นทุนลงมา 0.5 บาทต่อนาที สัดส่วนของต้นทุนที่ลดลงเมื่อเทียบเป็น
ร้อยละของต้นทุนเดิมจะอยู่ที่ 50% แต่หากต้นทุนส่วนเพ่ิมเดิมอยู่ที่ 0.6 บาทต่อนาที และยังคง
ต้องลดต้นทุนลงมา 0.5 บาทต่อนาที สัดส่วนดังกล่าวจะสูงถึง 83% ในทางกลับกัน Voice & data 
model น ามาซึ่งผลการค านวณต้นทุนส่วนเพ่ิมของแต่ละบริการที่ใกล้เคียงกันมากกว่า ผลการ
ค านวณ MRE ของแต่ละบริการจึงใกล้เคียงกันมากกว่า และไม่สูงเท่ากับผลจาก Voice-only 
model  

3.7 ผลกระทบของการรวมธุรกิจต่อประเด็นอ่ืน นอกเหนือจากราคา  
(268) ผลการวิเคราะห์ข้างต้นก่อนหน้าเป็นผลเชิง Static คือ ผลลัพธ์ที่ค านวณได้เป็นราคาและจ านวน

ผู้ใช้บริการที่คาดว่าจะเกิดขึ้น ณ จุดดุลยภาพใหม่ จึงยังไม่ได้ค านึงถึงประเด็น Dynamic ซึ่งหมาย
รวมประเด็นความเป็นไปได้ในการเกิด Tacit collusion ในส่วนของประเด็นอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง อาทิ 
อ านาจควบคุมปัจจัยต้นน้ า (Vertical integration) จ านวนผู้ เล่นในตลาด การรับรู้ถึงการ
เปลี่ยนแปลงราคาในตลาด อ านาจในการถือครองโครงสร้างพ้ืนฐานและคลื่นความถี่ที่เปลี่ยนแปลง
ไป เป็นต้น 

(269) อุปสรรคการเข้าสู่ตลาด 
เนื่องจากผู้ให้บริการรายใหญ่ทั้งกลุ่ม AIS TRUE และ DTAC มีลักษณะเป็น Vertically-integrated 
firms ควบคุมปัจจัยการผลิตต้นน้ า รวมถึงให้บริการในปลายน้ าด้วยตนเอง อุปกรณ์โครงข่ายที่
จ าเป็นทั้งหมดไม่ว่าจะเป็น Transport network Distribution network และ Gateway เป็นต้น 
ล้วนแต่ถูกควบคุมด้วยผู้ให้บริการเพียงไม่กี่ราย ข้อเท็จจริงนี้แสดงให้เห็นว่าตลาดค้าส่งมีอุปสรรค
ในการเข้าสู่ตลาด (Barrier to entry) ค่อนข้างสูงในปัจจุบัน หลังการรวมธุรกิจจะเหลือเพียงสอง
รายใหญ่ ได้แก่ กลุ่ม AIS และ NewCo จึงจะก่อให้เกิดอุปสรรคในการเข้าสู่ตลาดมากยิ่งขึ้น 
เนื่องจากตัวเลือกในการเชื่อมต่อหรือขอเช่าโครงข่ายลดน้อยลง ดังนั้น หลังการรวมธุรกิจ ผู้เล่นราย
ใหม่จะเข้าสู่ตลาดค้าส่งได้ยากข้ึน 

(270) ต้นทุนส่วนเพิ่ม 
ผลการประมาณการต้นทุนส่วนเพ่ิมที่เปลี่ยนแปลงไปด้วย EBITDA Margin ของบริษัทที่รวมธุรกิจ
ในต่างประเทศเป็นที่เรียบร้อยแล้ว จ านวน 7 กรณีศึกษา (ประเทศอเมริกา เนเธอร์แลนด์ อิตาลี 
นอร์เวย์ เยอรมนี ไอร์แลนด์ และอินเดีย) ในช่วงปี ค.ศ. 2014 – 2020 พบว่า ต้นทุนส่วนเพิ่มลดลง
ตั้งแต่ -0.47% ถึง -28.48% ใน 1 ปีหลังการรวมธุรกิจ (รายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการและข้อจ ากัด
ปรากฏในภาคผนวก) ดังนั้น ผลการวิเคราะห์ด้วย Merger simulation บ่งชี้ว่าประสิทธิภาพเชิง
ต้นทุนในช่วงมูลค่าดังกล่าว ยังไม่เพียงพอให้อัตราค่าบริการเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักลดลงได้หลังรวมธุรกิจ 
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(271) เมื่อเทียบกับอุตสาหกรรมบริการโทรคมนาคมในช่วงเวลาเดียวกันในแต่ละกรณีของการควบรวมใน
แต่ละประเทศพบว่ากรณีการควบรวมที่ Marginal Cost ลดลงในทิศทางเดียวกันกับอุตสาหกรรม
คือกรณีในประเทศอเมริกา เยอรมนี ไอร์แลนด์ และอินเดีย โดยในรายละเอียดพบว่ามีเพียง
ประเทศอเมริกาเท่านั้นที่ Marginal Cost ลดลงน้อยกว่าของอุตสาหกรรม ในขณะที่ประเทศ
เยอรมันนี ไอร์แลนด์ และอินเดีย มีการลดลงของ Marginal Cost มากกว่าอุตสาหกรรมทั้งสิ้น 
(รายละเอียดการศึกษาเรื่อง Marginal Cost อยู่ในภาคผนวก) 

(272) บริการ OTT 
บริการ OTT (Over-the-top Services) หรือแอพพลิเคชั่นที่ให้บริการบนโครงข่ายอินเทอร์เน็ตซึ่ง
มีศักยภาพที่จะทดแทนบริการโทรคมนาคมเดิมในตลาดได้ และผู้ให้บริการ OTT ไม่จ าเป็นต้อง
ลงทุนหรือมีสถานะเป็นเจ้าของโครงข่าย ในปัจจุบัน มีการกล่าวถึงบริการ OTT อย่างแพร่หลายว่า
ส่งผลกระทบต่อผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบมีโครงข่ายของตนเอง (Mobile Network 
Operators: MNO) โดยเฉพาะอย่างยิ่งในแง่ของการแข่งขันกับบริการโทรคมนาคมเดิม เช่น การ
โทร (Voice Calling) และข้อความสั้น (SMS) ท าให้การใช้งานในบริการโทรคมนาคมเดิมและ
รายได้ของผู้ให้บริการลดน้อยลง และในแง่ของการเพ่ิมขึ้นอย่างมากของข้อมูล (Data Traffic) ซึ่ง
ส่งผลกระทบต่อโครงข่ายอินเทอร์เน็ต 

(273) ในความเป็นจริง ความสัมพันธ์ระหว่างบริการ OTT กับผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่มีความซับซ้อน 
บริการ OTT สามารถทดแทนบริการโทรคมนาคมได้บางส่วน เช่น บริการข้อความสั้น (SMS) แต่ใน
ขณะเดียวกัน บริการ OTT ก็เป็นประโยชน์ต่อตลาดโทรคมนาคมได้ เช่น บริการ OTT สามารถ
จัดเป็นบริการโทรคมนาคมที่เป็นทางเลือกหนึ่งให้กับผู้ใช้บริการ ซึ่งเมื่อจ านวนผู้ให้บริการเพ่ิมขึ้นก็
จะสามารถท าให้ระดับการแข่งขันเพ่ิมสูงขึ้นได้ นอกจากนี้ บริการ OTT มีผลท าให้ความต้องการ
เข้าถึงอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์เพ่ิมสูงขึ้นได้อีกด้วย เพราะจ าเป็นต้องพ่ึงพาโครงข่ายและการ
เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต ดังที่ระบุไว้ในรายงานของ ITU หลายฉบับ (2017; 2019; 2020) ซึ่งเมื่อ
พิจารณาประเด็นเหล่านี้ ก็มีความเป็นไปได้ว่าระดับการแข่งขันที่เพ่ิมขึ้นจากบริการ OTT อาจช่วย
ให้ผลกระทบรวมทั้งแรงจูงใจในการขึ้นราคาหลังการควบรวมลดน้อยลงได้ ยิ่งหากมีการก ากับดูแล
บริการ OTT ที่สามารถกระตุ้นการแข่งขันอย่างเป็นธรรมระหว่างผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่และ
ผู้ให้บริการ OTT ได้ก็จะเป็นประโยชน์ต่อตลาดโทรคมนาคมในระยะยาวต่อไป 

(274) นวัตกรรม 
ในประเด็นของนวัตกรรมนั้น ได้มีการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างนวัตกรรมและการแข่งขัน 
(Aghion, 2005) โดยได้ให้ค าจ ากัดความของนวัตกรรม คือ ค่าเฉลี่ยจ านวนสิทธิบัตรของบริษัทใน
อุตสาหกรรม และให้ค าจ ากัดความของการแข่งขัน คือ อ านาจตลาดของบริษัทในอุตสาหกรรม 
พบว่า ความสัมพันธ์ของนวัตกรรมและการแข่งขันจะอยู่ในรูปของตัวยูหัวกลับ ( Inverted-U 
curve) กล่าวคือ เมื่อมีการแข่งขันในอุตสาหกรรมเพ่ิมสูงขึ้นในช่วงแรกจะส่งผลให้มีการเติบโตของ
นวัตกรรมมากขึ้น แต่อย่างไรก็ตาม เมื่อมีการแข่งขันในอุตสาหกรรมเพ่ิมในระดับหนึ่ง การเติบโต
ของนวัตกรรมจะค่อยๆ ลดลงตามล าดับ ทั้งนี้ ในกรณีที่บริษัทในอุตสาหกรรมมีขนาดของบริษัทที่
ใกล้เคียงกันจะท าให้เกิดการเติบโตของนวัตกรรมเพ่ิมสูงกว่ากรณีที่บริษัทในอุตสาหกรรมมีขนาด
แตกต่างกัน 

(275) เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ของนวัตกรรมและการแข่งขันในรูปตัวยูหัวกลับ ( Inverted-U curve) 
ในงานศึกษาอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับการควบรวมกิจการและตลาดโทรคมนาคม พบว่า ผลลัพธ์ของการ
ควบรวมกิจการกับระดับของนวัตกรรมไม่สามารถก าหนดทิศทางได้อย่างชัดเจน เนื่องจาก บริษัท
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หลังการควบรวมจะมีแรงจูงใจในการสร้างระดับนวัตกรรมที่ลดลงจากจ านวนคู่แข่งในตลาดที่ลดลง 
ในขณะเดียวกันบริษัทหลังการควบรวมก็มีความสามารถในการท าก าไรที่เพ่ิมสูงตามไปด้วยและ
อาจก่อให้เกิดการสร้างนวัตกรรมใหม่ในอุตสาหกรรม (Federico et al., 2018) ซึ่งสอดคล้องกับ
งานศึกษากรณีตัวอย่างของการควบรวมกิจการในตลาดโทรคมนาคมจ านวน 33 ประเทศในกลุ่ม
ประเทศ OECD ระหว่างปี ค.ศ. 2002 – ค.ศ. 2014 ซึ่งพบว่า การควบรวมกิจการไม่มีผลนัยส าคัญ
ต่อการลงทุนที่จะส่งผลให้เกิดนวัตกรรมในบริษัทในอุตสาหกรรมโทรคมนาคมแต่อย่างใด 

(276) เมื่อน างานศึกษาที่กล่าวมาข้างต้นมาใช้อธิบายสภาพตลาดโทรคมนาคมไทยหลังการควบรวม 
พบว่า บริษัทที่ เหลือในตลาดทั้งสองบริษัทมีอ านาจในตลาดที่ เ พ่ิมสูงขึ้นจากการที่ตลาด
โทรคมนาคมจะเปลี่ยนจาก Oligopoly (3 ราย) สู่รูปแบบของ Duopoly (2 ราย) ผลของการควบ
รวมกันจะท าให้ส่วนแบ่งตลาดของบริษัท NewCo และบริษัท AWN มีขนาดใกล้เคียงกัน ซึ่งส่วน
แบ่งตลาดที่ใกล้เคียงกันนี้อาจจะส่งผลต่อการเติบโตของนวัตกรรมที่เพ่ิมสูงขึ้นในตลาดโทรคมนาคม 
และบริษัท NewCo อาจจะมีความสามารถในการสร้างนวัตกรรมใหม่จากผลประกอบการที่ดีขึ้นได้ 

(277) อย่างไรก็ดี อาจเห็นการแข่งขันในตลาดมากขึ้นในขณะที่ระดับของนวัตกรรมลดลงหรือเพ่ิมขึ้นใน
อัตราที่ลดลงได้ เนื่องจากอ านาจตลาดของบริษัทท่ีเปลี่ยนแปลงไปหลังการควบรวม 

(278) ทั้งนี้ การศึกษาผลของการควบรวมกิจการต่อนวัตกรรมในมุมมองของเศรษฐศาสตร์ค่อนข้างมี
ข้อจ ากัด เนื่องจาก เป็นการศึกษาประสิทธิภาพเชิงพลวัต (Dynamic efficiency) ที่ต้องอาศัย
ระยะเวลานานกว่าประสิทธิภาพดังกล่าวจะเกิดขึ้นอย่างชัดเจน จึงต้องอาศัยการวิเคราะห์ด้วย
กรอบแนวคิดและเครื่องมือด้านอื่นนอกจากด้านเศรษฐศาสตร์ควบคู่ไปด้วย ซึ่งอยู่นอกขอบเขตของ
รายงานฉบับนี้ 
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4. การศึกษาผลกระทบทางเศรษฐกิจจากการรวมธุรกิจ โดยใช้แบบจ าลองดุลยภาพทั่วไป 
(Computable General Equilibrium: CGE) 

(279) ในส่วนนี้จะน าเสนอเกี่ยวกับแบบจ าลองดุลยภาพทั่วไป (Computable General Equilibrium: CGE) 
ซึ่งจะประกอบไปด้วยเนื้อหา 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่หนึ่ง การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องของ
แบบจ าลอง ส่วนที่สอง ค าอธิบายโครงสร้างแบบจ าลองดุลยภาพทั่วไปโดยสังเขป ส่วนที่สาม การ
พัฒนาแบบจ าลองดุลยภาพทั่วไปของส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (ส านักงาน กสทช.) โดยแบบจ าลองที่ใช้ในการศึกษานี้มี The Centre 
of Policy Studies (CoPS), Victoria University ประเทศออสเตรเลีย และมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ เป็นผู้
ร่วมพัฒนา และส่วนที่สี่ ผลการศึกษาผลกระทบทางเศรษฐกิจจากการรวมธุรกิจ จากการใช้แบบจ าลอง
ดุลยภาพทั่วไปในการวิเคราะห์  

4.1 วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
(280) งานศึกษาด้วยวิธีแบบจ าลองดุลยภาพทั่วไป หรือแบบจ าลอง CGE นั้นเป็นการศึกษาที่มุ่งเน้น 

การอธิบายผลกระทบทั้งต่อภาพรวมของระบบเศรษฐกิจ และผลกระทบต่อรายอุตสาหกรรม  
ว่าภาคอุตสาหกรรมที่ต้องการศึกษาส่งผลต่อภาคอุตสาหกรรมอ่ืนๆ เท่าใด ซึ่งการประยุกต์ใช้
แบบจ าลอง CGE เพ่ือศึกษาผลกระทบของภาคเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) มีอยู่มากมาย 
เช่น งานศึกษาของ Khorshid (2012) ที่ต้องการศึกษาผลกระทบของ ICT ต่อภาคอุตสาหกรรมอ่ืนๆ 
ของประเทศอียิปต์ เพ่ือให้ง่ายต่อการศึกษา งานศึกษานี้จึงก าหนดให้มีเพียง 2 ภาคเศรษฐกิจ (Sector) 
เท่านั้น คือ ภาคเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT Sector) กับภาคที่ไม่ใช่เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร (Non-ICT Sector) โดยที่การก าหนดข้อสมมติของแบบจ าลอง CGE นั้น แบ่งผลกระทบ
ออกเป็น 3 ระดับ คือ ระดับที่หนึ่ง เป็นผลกระทบทางตรง เช่น ผลต่อการลงทุน และประสิทธิภาพ 
ในการผลิต ผลกระทบระดับที่สอง เป็นผลกระทบทางอ้อม เช่น การจ้างงานในอุตสาหกรรมอ่ืนๆ และ
ผลกระทบระดับที่สาม เป็นผลกระทบโดยรวมต่อระบบเศรษฐกิจทั้งหมด ทั้งนี้ ผลการศึกษาพบว่าภาค 
ICT ส่งผลต่อการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจคิดเป็นประมาณร้อยละ 24.1 ในขณะที่การเติบโตของภาค 
ICT ส่งผลต่อภาคเศรษฐกิจอ่ืนๆ ในทางตรง เช่น ท าให้ประสิทธิภาพของแรงงานเพ่ิมขึ้น คิดเป็ น
ประมาณร้อยละ 1.3 และส่งผลกระทบทางอ้อมประมาณร้อยละ 2.2 

(281) GSMA (2014) ศึกษาผลกระทบของกิจการโทรคมนาคมต่อภาคส่วนอ่ืนๆ พบว่า การเติบโตของกิจการ
โทรคมนาคมจะส่งผลกระทบทางตรงต่อรายได้ประชาชาติรวมประมาณร้อยละ 3.8 ซึ่งเป็นผลกระทบที่
เกิดขึ้นโดยตรงประมาณร้อยละ 2.2 เช่น ส่งผลต่อผู้ให้บริการโครงข่าย และผู้ผลิตอุปกรณ์ในการรับ-ส่ง
สัญญาณ เป็นต้น และส่งผลกระทบทางอ้อมประมาณร้อยละ 1.6 ได้แก่ การเพ่ิมประสิทธิภาพของ
แรงงาน ในส่วนของการจ้างงานพบว่าการเติบโตของกิจการโทรคมนาคมจะส่งผลท าให้การจ้างงาน 
ทั่วโลกในกิจการโทรคมนาคมเพ่ิมขึ้นประมาณ 11.8 ล้านต าแหน่ง และท าให้การจ้างงานในอุตสาหกรรม
อ่ืนๆ เพ่ิมขึ้นประมาณ 24.6 ล้านต าแหน่ง 

(282) การศึกษาด้วยวิธีแบบจ าลองดุลยภาพทั่วไป พบว่ามีประโยชน์ในกรณีที่ต้องการพิจารณาผลกระทบทั้ง
ที่เกิดขึ้นโดยรวมและผลกระทบรายอุตสาหกรรม ซึ่งการวิเคราะห์ผลกระทบจะท าโดยการเปลี่ยนแปลง
ค่าของตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับนโยบายหรือผลกระทบที่ท าการศึกษา เช่น การเปลี่ยนแปลงของราคา และ
ดูว่าผลกระทบกระจายไปสู่ภาคเศรษฐกิจต่างๆ อย่างไร และมีผลต่อตัวแปรเศรษฐกิจที่ส าคัญ เช่น 
ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (Gross Domestic Product: GDP) มูลค่าผลผลิตรายสาขา และการ
ลงทุน อย่างไร ซึ่งแบบจ าลองจะช่วยให้ประเมินผลกระทบทางเศรษฐกิจออกมาเป็นตัวเลข และบอกทิศ
ทางการเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจน แต่ผลกระทบจะเป็นผลกระทบในภาพรวม ดังนั้น ในการศึกษาผลกระทบ
ทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นจากการรวมธุรกิจนี้ จึงเลือกวิธีการศึกษาด้วยวิธีแบบจ าลองดุลยภาพทั่วไป 
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เพราะสามารถอธิบายผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในภาคโทรคมนาคมที่มีต่อเศรษฐกิจของ
ประเทศไทยโดยรวม และต่ออุตสาหกรรมอ่ืนๆ นอกจากนี้ ยังสามารถอธิบายผลกระทบที่มีต่อปัจจัย
อ่ืนๆ เช่น อัตราเงินเฟ้อ ได้อีกด้วย ส าหรับรายละเอียดของวิธีการศึกษาโดยใช้แบบจ าลองดุลยภาพ
ทั่วไปจะแสดงในหัวข้อต่อไป 

4.2 โครงสร้างแบบจ าลองดุลยภาพทั่วไป 
(283) แบบจ าลองดุลยภาพทั่วไป หรือแบบจ าลอง CGE เป็นการน าแนวความคิดดุลยภาพทั่วไปของระบบ

เศรษฐกิจมาจ าลองเป็นแบบย่อ โดยการก าหนดข้อสมมติต่างๆ ในแบบจ าลอง ซึ่งการก าหนด 
ข้อสมมตินั้นขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ที่ต้องการศึกษา เช่น การก าหนดให้อัตราค่าจ้างคงที่หากต้องการ
ศึกษาผลกระทบที่เกิดขึ้นในระยะสั้น เป็นต้น ทั้งนี้ แบบจ าลอง ORANI-G เป็นแบบจ าลองประเภทหนึ่ง
ของแบบจ าลอง CGE  

(284) การก าหนดแบบจ าลอง CGE กรณีท่ีต้องการวิเคราะห์แบบจ าลองเศรษฐกิจในระดับมหภาคนั้นสามารถ
สร้างแบบจ าลองขึ้นได้ โดยต้องมีการสร้างตัวแปรการไหลเวียนของระบบเศรษฐกิจขึ้นมาก่อน  
ดังแสดงให้เห็นในภาพที่ 1 นั่นคือ ผู้ผลิตจะจ้างแรงงาน (Labour) และทุน (Capital) เพ่ือผลิตสินค้า 
(Domestic Commodities) จากนั้นจะกระจายสินค้าไปสู่ความต้องการซื้อ (Demand) ในส่วนต่างๆ 
เช่น ครัวเรือน (Households) นักลงทุน (Investors) รัฐบาล (Government) ส่งออก (Export) และ
สินค้าที่ผลิตบางส่วนยังถูกน ากลับไปที่ผู้ผลิตเพ่ือใช้ผลิตสินค้าขั้นต่อไป นอกจากนี้ ยังมีสินค้าที่มาจาก
การน าเข้า (Imported Commodities) ที่ถูกส่งไปยังส่วนต่างๆ ของระบบเศรษฐกิจเช่นกัน ได้แก่ 
ผู้ผลิต ครัวเรือน นักลงทุน และรัฐบาล แต่สินค้าที่น าเข้ามาจะก าหนดข้อสมมติให้ไม่ถูกใช้เพ่ือการ
ส่งออกอีกครั้ง เพ่ือให้ง่ายต่อการวิเคราะห์ 

ภาพที่ 1 การก าหนดเป็นแบบจ าลองเศรษฐกิจในระดับมหภาคของแบบจ าลอง CGE 
 

 
Note. From Practical GE modelling course [Training handout], Centre of Policy Studies, 2015, Melbourne: 
Centre of Policy Studies and Impact Project, Victoria University. 
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(285) เมื่อมีการก าหนดการไหลเวียนของระบบเศรษฐกิจขึ้นมาแล้ว ล าดับถัดมาจะต้องน าข้อมูลเข้ามาแทนค่า
ในแบบจ าลองเพ่ือประมาณค่าในล าดับต่อไป เช่น ข้อมูลการใช้ปัจจัยการผลิต ปริมาณการน าเข้า และ
ปริมาณการส่งออก เป็นต้น ข้อมูลที่ใช้ในการค านวณจะน ามาจากตารางปัจจัยการผลิตและผลผลิต 
(Input-Output Table หรือ I-O Table) ซึ่งเป็นตารางแสดงการใช้ปัจจัยการผลิตของระบบเศรษฐกิจ  
โดยจากตารางที่ 1 ในแนวตั้งของตารางจะเป็นอุปสงค์ของสินค้า และแนวนอน คือ การกระจายสินค้าไปยัง 
อุปสงค์ต่างๆ ในระบบเศรษฐกิจ ได้แก่ ผู้ผลิต ผู้บริโภค รัฐบาล และการส่งออก โดยข้อมูลในแนวนอนนี้
จะสะท้อนว่า สินค้าแต่ละชนิดจะถูกส่งไปยังหน่วยเศรษฐกิจต่างๆ เป็นจ านวนเท่าใด ทั้งนี้ ผลรวมของ
ข้อมูลในแนวนอนนี้จะได้อุปสงค์ความต้องการสินค้าทั้งหมดในระบบเศรษฐกิจ สิ่งส าคัญอีกประการ
หนึ่งที่ต้องท าความเข้าใจ คือ ปริมาณความต้องการสินค้าในแต่ละช่องของตารางที่ 1 นั้น เป็นข้อมูลที่
เป็น Vector กล่าวคือ สินค้าหรือผลิตภัณฑ์หนึ่งจะมีความหลากหลายของสินค้า c แบบ และมีชนิดของ
ผลิตภัณฑ์ i ชนิด โดยที่ทุกๆ ช่องตารางจะมีสมการทางคณิตศาสตร์อธิบายเสมอ  

(286) ผลรวมตามแนวตั้ งและแนวนอนในตารางที่  1 สามารถอธิบายได้ดั งนี้  ผลรวมในแนวนอน  
(Total Demand) หมายถึง จ านวนการกระจายสินค้าไปยังอุปสงค์ในส่วนต่างๆ ซึ่งผลรวมในแนวนอนนี้
จะต้องเท่ากับผลรวมในแนวตั้ง (Production Cost หรือ Total Cost) โดยผลรวมในแนวตั้งจะท าให้ 
ทราบว่าในอุตสาหกรรมนั้นๆ ใช้สินค้าแต่ละชนิดเป็นจ านวนเท่าใด  

(287) ในแต่ละช่อง (Cell) จะมีสมการเพ่ือหาค่าแต่ละค่าที่แตกต่างกัน และต้องก าหนดข้อสมมติต่างๆ 
เพ่ิมเติมตามทฤษฎีเพ่ือให้ง่ายแก่การหาค่า เช่น การก าหนดให้บริษัท (Firm) มีก าไรปกติ (Normal 
Profit)43 เท่ากับศูนย์ (ซึ่งในบางอุตสาหกรรมอาจไม่เป็นจริง) การก าหนดให้ Market Clearing คือ การ
ก าหนดให้อุปสงค์เท่ากับอุปทาน ทั้งการผลิตในประเทศและการน าเข้า โดยที่ไม่มีอุปสงค์ส่วนเกิน (Excess 
Demand) และอุปทานส่วนเกิน (Excess Supply) เป็นต้น ซึ่งข้อสมมติ 2 ข้อข้างต้นนี้จะท าให้ทราบ
ราคา (P) และปริมาณ (Q) นอกจากนี้ ในการค านวณยังมีเงื่อนไขที่ส าคัญ คือ จ านวนสมการต้องเท่ากับ
จ านวนตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา หากเงื่อนไขดังกล่าวไม่เป็นจริงจะท าให้การหาค่าในแบบจ าลองไม่
สามารถท าได้ 

  

                                                                 
43 หมายถึง ก าไรทางเศรษฐศาสตร์ ซึ่งต่างจากก าไรทางบัญชี 
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ตารางที่ 1 ตารางปัจจัยการผลิตและผลผลิต (I-O TABLE) 
 

 Producer i 
Absorption 

C I G 
Export Total Demand 

Domestic 
Goods c 

…. …. …. sum (left) 

Imported 
Goods c 

…. ….   

Primary 
Factor f 

    

Production 
Cost 

Total Cost 
Of Above 

   

โดยที่  i  คือ จ านวนอุตสาหกรรม มีประมาณ 52 sector  

 Absorption คือ หน่วยเศรษฐกิจที่น าสินค้าไปบริโภคเลย 

 c  คือ จ านวนของสินค้า (ในที่น้ีจะก าหนดให้จ านวน i = c) 

 Primary factor  คือ แรงงานและทุน 

Note. From Practical GE modelling course [Training handout], Centre of Policy Studies, 2015, Melbourne: 
Centre of Policy Studies, Victoria University. 

(288) ข้อดีของแบบจ าลองนี้คือ เป็นการค านวณโดยใช้ข้อมูลจริงจาก I-O Table ท าให้ได้รับความนิยม และ
ยังดีส าหรับการวิเคราะห์นโยบายที่มีผลกระทบต่อแต่ละภาคเศรษฐกิจ (Sector) ที่แตกต่างกัน เช่น 
นโยบายจ าน าข้าวส่งผลดีต่อผู้ผลิต แต่อาจส่งผลเสียต่ออุตสาหกรรมอ่ืน การใช้แบบจ าลองนี้จะช่วยให้
มองเห็นผลกระทบต่อภาคเศรษฐกิจอ่ืนและภาพรวมของระบบเศรษฐกิจได้ เนื่องจากมีสมการใน 
การอธิบายหน่วยเศรษฐกิจต่างๆ ทุกภาคเศรษฐกิจ ทั้งนี้ แบบจ าลอง CGE เป็นการวิเคราะห์ผลกระทบ 
ที่เกิดขึ้นในระบบเศรษฐกิจในเชิงสถิต (Static) กล่าวคือ เป็นผลที่เกิดขึ้นในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งเท่านั้น 
ไม่ได้เป็นแบบจ าลองในเชิงพลวัต (Dynamic) หรือแบบจ าลองท่ีมีตัวแปรเรื่องเวลาเข้ามาเกี่ยวข้อง  
อย่างไรก็ดี แบบจ าลอง CGE สามารถน าผลกระทบที่เกิดขึ้นใน 2 ช่วงเวลามาเปรียบเทียบผลกระทบ
เพ่ือหาความแตกต่างกันได้ 

(289) แบบจ าลอง CGE เป็นระบบสมการที่อธิบายความสัมพันธ์ของภาคเศรษฐกิจต่างๆ ในภาพรวม โดยใช้
ข้อมูลโครงสร้างของระบบเศรษฐกิจจาก I-O Table เป็นฐานในการวิเคราะห์ นอกจากนี้ I-O Table ยัง
ถูกใช้ในการค านวณหาค่าพารามิเตอร์ (Parameters) ของสมการต่างๆ เช่น ค่าสัดส่วนและความยืดหยุ่น
ต่างๆ ในแบบจ าลอง CGE อีกด้วย  

(290) เพ่ือให้เห็นภาพของความเชื่อมโยงระหว่างแบบจ าลองและข้อมูลที่ใช้ ยกตัวอย่าง สมการแสดงอุปสงค์
ส าหรับแรงงานในแบบจ าลอง CGE ได้แก ่

𝑉1𝐿𝐴𝐵__𝐼 ∗ 𝑥1𝑙𝑎𝑏__𝑖 = ∑ 𝑉1𝐿𝐴𝐵𝑖 ∗ 𝑥1𝑙𝑎𝑏𝑖
𝑖

 

(291) สมการนี้แสดงการเปลี่ยนแปลงในรูปแบบร้อยละ (Percentage Change) ของอุปสงค์แรงงาน (x1lab_i) 
ซึ่งขึ้นอยู่กับอัตราการเปลี่ยนแปลงของอุปสงค์แรงงานของแต่ละอุตสาหกรรม (x1labi) ซึ่งเป็นตัวแปรที่
จะต้องถูกก าหนดในแบบจ าลอง แต่ในสมการแสดงความสัมพันธ์นี้ยังมีค่าพารามิเตอร์อ่ืนๆ อยู่ด้วย 
ได้แก่ V1LAB_I ซึ่งได้แก่ มูลค่าการจ้างงานรวมของทุกอุตสาหกรรม (Total Compensation to 
Labor) และ V1LABi ซึ่งได้แก่ มูลค่าการจ้างงานรวมในแต่ละอุตสาหกรรม i (Sectoral Compensation 
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of Labor) ซึ่งเพ่ือให้สมการนี้สะท้อนลักษณะทางอุตสาหกรรมของไทย และสามารถใช้งานใน
แบบจ าลอง CGE ได้ เราจ าเป็นต้องทราบค่า V1LAB_I และ V1LABi ซึ่งค่าดังกล่าวสามารถน ามาจาก I-O 
Table ได้ สมการอ่ืนๆ ในลักษณะนี้ เช่น สมการแสดงการลงทุนมวลรวม 

𝑉2𝑇𝑂𝑇__𝐼 ∗ 𝑥2𝑡𝑜𝑡__𝑖 = ∑ 𝑉2𝑇𝑂𝑇𝑖 ∗ 𝑥1𝑡𝑜𝑡𝑖
𝑖

 

(292) เช่นเดียวกัน ข้อมูลที่ดึงมาใช้จาก I-O Table ได้แก ่มูลค่าการลงทุนมวลรวม (V2TOT_I) และมูลค่าการ
ลงทุนรวมในแต่ละอุตสาหกรรม (V2TOTi) 

(293) นอกจากนี้ยังมีค่าพารามิเตอร์อีกประเภทหนึ่งที่ไม่ได้มาจาก I-O Table ซึ่งค่าพารามิเตอร์เหล่านี้ ได้แก่ 
ค่าความยืดหยุ่นต่างๆ ยกตัวอย่างเช่น ในสมการอุปสงค์ของสินค้าน าเข้าของผู้บริโภค 

𝑥3(𝑖,𝑚) − 𝑎3(𝑖,𝑚) = 𝑥3(𝑖) − 𝑆𝐼𝐺𝑀𝐴3(𝑖) ∗ [𝑝3(𝑖,𝑚) + 𝑎3(𝑖,𝑚) − 𝑝3(𝑖)] 

(294) โดยตัวแปรที่จะต้องอธิบายในแบบจ าลองจะเขียนเป็นตัวพิมพ์เล็ก ได้แก่ x3(i,m) ซึ่งแสดงอุปสงค์สินค้า i 
จากการน าเข้าจากต่างประเทศ a3(i,m) คือ Taste Shock  p3(i,m) คือราคาสินค้าน าเข้า ในขณะที ่x3(i) 
และ p3(i) คือ ความต้องการบริโภคและราคาสินค้า i ทั้งหมด (รวมการผลิตในประเทศและ 
การน าเข้า) ตามล าดับ ซึ่งตัวแปรเหล่านี้ถูกก าหนดโดยแบบจ าลอง แต่สมการนี้ยังมีค่าพารามิเตอร์อีก 
ค่าหนึ่ง คือ SIGMA3(i) ซึ่งคือค่าความยืดหยุ่นของการทดแทนกันของการบริโภคระหว่างสินค้าที่ผลิต 
ในประเทศกับสินค้าน าเข้า หรือ Household’s Armington Elasticities ซึ่งค่าความยืดหยุ่นนี้เป็นค่าที่
สะท้อนพฤติกรรมการบริโภคของครัวเรือนว่าจะเปลี่ยนแปลงอย่างไร เมื่อความแตกต่างของราคา
ระหว่างสินค้าน าเข้าและสินค้าที่ผลิตในประเทศมีการเปลี่ยนแปลง 

(295) ค าถามที่ใช้ในแบบจ าลองจะเป็นค าถามประเภท “What-if” เช่น จะเกิดอะไรขึ้นต่อรายได้ประชาชาติ
หากประสิทธิภาพในการผลิตเพ่ิมขึ้นในอัตราร้อยละ 1 เป็นต้น โดยปัจจัยส าคัญที่ต้องก าหนดเข้าไปใน
แบบจ าลองเพ่ือดูผลกระทบ คือ ตัวแปรผลกระทบ (Shock) โดยที่ตัวแปรผลกระทบอาจเป็นตัวแปรใดก็ได้ 
แต่ต้องเป็นตัวแปรที่มีความเกี่ยวเนื่องต่อตัวแปรที่สนใจศึกษาถึงการเปลี่ยนแปลง เช่น หากต้องการดูผล
การเปลี่ยนแปลงของการลงทุนในกิจการโทรคมนาคมต่อการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ก็ก าหนดให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงในตัวแปรการลงทุนในกิจการโทรคมนาคมแล้วพิจารณาผลการเปลี่ยนแปลง 
การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นตามมา 

(296) ตัวอย่างการวิเคราะห์แบบจ าลอง CGE แบบเชิงสถิตเปรียบเทียบ (Comparative Static Analysis) ซึ่งเป็น
การเปรียบเทียบผลกระทบก่อนและหลังการมีนโยบาย ดังภาพที่ 2 จุด B คือ การจ้างงานก่อนมีนโยบาย
ของภาครัฐ และจุด C คือ การจ้างงานหลังจากมีนโยบายของภาครัฐ ซึ่งกรณีนี้ นโยบายของภาครัฐเป็น
ตัวแปรผลกระทบ (Shock) จะเห็นได้ว่า ช่วงที่เปลี่ยนแปลงจาก B ไป C (Change) ที่เกิดขึ้นนั้นเป็นผล
ที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงนโยบาย ไม่ใช่ผลที่เกิดขึ้นทั้งหมด เช่น สมมติให้จาก B ไป C เพ่ิมขึ้นร้อย
ละ 5 หมายถึง การจ้างงานเพ่ิมขึ้นจากก่อนที่จะมีนโยบายร้อยละ 5 ไม่ใช่ทั้งระบบเศรษฐกิจมีการจ้างงาน
ร้อยละ 5  

 
 
 
 
 
 
 



 

 หน้า 78 

ภาพที่ 1 การวิเคราะห์แบบจ าลอง CGE เชิงสถิตเปรียบเทียบ 
 

 
Note. From ORANI-G: A generic single-country computable general equilibrium model (p.2),  
by M. Horridge, 2014, Melbourne: Centre of Policy Studies, Victoria University. 

(297) ล าดับถัดมาจะเป็นการอธิบายรายละเอียดหรือการก าหนดข้อสมมติต่างๆ ในแบบจ าลอง CGE โดยเริ่ม
จากทางด้านอุปทาน (Supply) หรือด้านของผู้ผลิตสินค้าซึ่งเป็นกระบวนการแรกสุดในระบบเศรษฐกิจ 
(Top Nests) กระบวนการในการผลิตสินค้า Activity Level ใช้ฟังก์ชันการผลิตแบบ Leontief คือ 
Fixed Proportion หรือไม่มีการทดแทนกันของส่วนประกอบสินค้า กล่าวคือ หากต้องการผลิต
คอมพิวเตอร์เครื่องหนึ่งต้องใช้วัตถุดิบเป็นจอแสดงผล 1 เครื่องและแป้นพิมพ์ 1 อัน ไม่สามารถใช้
จอแสดงผล 2 เครื่องเพ่ือทดแทนแป้นพิมพ์ 1 อันได้นั่นเอง แต่ในสินค้าที่เป็นส่วนประกอบ Goods 1 
ถึง Goods G จะมีข้อสมมติเกี่ยวกับการเลือกปัจจัยการผลิตแบบ CES คือ สามารถทดแทนกันได้
ระหว่างสินค้าที่ผลิตในประเทศและสินค้าที่น าเข้าได้ นั่นคือ การเลือกใช้จอแสดงผลอาจใช้ที่ผลิต
ภายในประเทศหรือน าเข้าสินค้ามาจากต่างประเทศ โดยใช้ราคาโดยเปรียบเทียบ (Relative Price) เป็น
ตัวก าหนดในการเลือกใช้ปัจจัยการผลิต และในส่วนของ Primary Factor ก็เช่นเดียวกันคือ สามารถ
ทดแทนกันได้ระหว่าง แรงงาน ที่ดิน และทุน ดังภาพที ่3 นอกจากนี้ในส่วนของแรงงานยังสามารถทดแทน
กันได้ระหว่างแรงงานมีฝีมือ (Skilled Labour) และแรงงานไร้ฝีมือ (Unskilled Labour) ได้อีกด้วย ถ้ามี
การเปลี่ยนแปลงของ Relative Price จะส่งผลให้สัดส่วนการผลิตเปลี่ยนแปลงไป เช่น ค่าจ้างของ
แรงงานมีฝีมือเพ่ิมข้ึนจะท าให้ผู้ประกอบการเปลี่ยนไปจ้างแรงงานไร้ฝีมือมากข้ึน ทดแทนการจ้าง
แรงงานมีฝีมือที่ลดลง  

(298) ตัวอย่างประกอบค าอธิบายข้างต้น สามารถอธิบายการผลิตสินค้าชนิดหนึ่งได้คือ การผลิตคอมพิวเตอร์ 
1 เครื่อง Activity Level ต้องใช้ หน้าจอ คีย์บอร์ด เมาส์ อย่างละ 1 ชิ้น มาประกอบรวมกันเป็น
คอมพิวเตอร์ ไม่สามารถทดแทนกันได้ แต่ปัจจัยต่างๆ ที่น ามาใช้เหล่านี้ เช่น หน้าจอสามารถใช้หน้าจอ
ที่ผลิตในประเทศหรือน าเข้าก็ได้ กรณีนี้สมมติให้ราคาหน้าจอจากต่างประเทศมีราคาถูกกว่า ดังนั้น จึง
ใช้หน้าจอท่ีน าเข้ามาจากต่างประเทศ ส าหรับการผลิตคอมพิวเตอร์นั้นต้องมีการใช้ทุน ที่ดิน และ
แรงงาน และเนื่องจากเป็นสินค้าที่ใช้ทุนมาก สัดส่วนการใช้ทุนจึงสูงกว่าปัจจัยอ่ืนๆ เป็นต้น  
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ภาพที่ 2 ตัวอย่างกระบวนการผลิตสินค้าในแบบจ าลอง CGE 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Note. From Practical GE modelling course [Training handout], Centre of Policy Studies, 2015, Melbourne: 
Centre of Policy Studies, Victoria University. 

(299) ล าดับถัดมาจากผู้ผลิตสินค้าซึ่งเป็นกระบวนการแรกสุดในระบบเศรษฐกิจ (Top Nests) คือ ด้านของความ
ต้องการสินค้า (Demand) โดยเมื่อสินค้าถูกผลิตแล้ว ปัจจัยที่เป็นตัวก าหนดว่าการกระจายสินค้าจะ
กระจายไปยังผู้บริโภคกลุ่มใด คือ ราคาโดยเปรียบเทียบ (Relative Price) ซึ่งจะเป็นตัวก าหนดว่าจะ
ขายสินค้าแต่ละชนิดในจ านวนเท่าใด เมื่อเลือกจ านวนสินค้าที่ผลิตได้แล้ว Relative Price ก็จะเป็น
ตัวก าหนดสถานที่ขายสินค้าว่าจะขายให้ใครระหว่างผู้บริโภคภายในประเทศ (Local Market) หรือ
ผู้บริโภคจากต่างประเทศ (Export Market) โดยข้อสมมติที่ใช้ในด้านความต้องการซื้อก็มีลักษณะ
คล้ายกันกับทางด้านผู้ผลิต แต่อาจมีลักษณะแตกต่างกันบางประการ อธิบายได้ดังนี้ ในส่วนของความ
ต้องการในด้านการลงทุน (Investment) การเลือกจะเหมือนกันกับทางด้านผู้ผลิต นั่นคือ ระดับ 
Activity Level จะเป็นแบบ Leontief คือ Fixed Proportion หรือไม่มีการทดแทนกันของส่วนประกอบ
สินค้าและระดับการผลิตสินค้าสามารถเลือกได้ว่าใช้สินค้าภายในประเทศหรือน าเข้าจากต่างประเทศ แต่
ข้อสมมติความต้องการสินค้าของผู้บริโภคจะไม่ได้เป็นแบบ Leontief โดยผู้บริโภคจะมีฟังก์ชัน
อรรถประโยชน์เป็นตัวก าหนดการตัดสินใจบริโภค โดยในส่วนดังกล่าวจะใช้ฟังก์ชันอรรถประโยชน์แบบ 
Klein-Rubin ซึ่งฟังก์ชันดังกล่าวมักจะใช้ในแบบจ าลองที่ต้องการเน้นพฤติกรรมการบริโภคที่ผู้บริโภค
ต้องการบริโภคสินค้าในระดับจ าเป็นต่อการยังชีพ (Subsistence Level of Consumption) เป็นอย่าง
น้อย นั่นคือระดับการบริโภคที่น้อยที่สุดที่ผู้บริโภคต้องการ โดยไม่ขึ้นอยู่กับระดับราคาของสินค้าและ
ระดับรายได้ของผู้บริโภค ในเชิงเทคนิคของแบบจ าลองฟังก์ชันอรรถประโยชน์ในลักษณะนี้จะช่วยให้
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สิ น ค้ า แ ล ะ บ ริ ก า ร ทุ ก ช นิ ด ถู ก เ ลื อ ก บ ริ โ ภ ค ใ น แ บ บ จ า ล อ ง 44  
ในส่วนนี้สามารถอธิบายได้ว่า เนื่องจากผู้บริโภคแต่ละรายมีรสนิยมที่แตกต่างกัน ดังนั้น การก าหนดให้
ต้องบริโภคในสัดส่วนเดียวกันทุกคนจึงไม่สมเหตุสมผลในทางปฏิบัติ 

(300) เมื่อพิจารณาถึงส่วนต่างๆ ในแบบจ าลองแล้ว ล าดับถัดมา คือ การก าหนดข้อสมมติเข้าไปในแบบจ าลอง 
โดยการก าหนดข้อสมมติต่างๆ จะขึ้นอยู่กับว่าแบบจ าลองที่ต้องการวิเคราะห์นั้นพิจารณาผลกระทบ
ระยะสั้นหรือระยะยาว เนื่องจากข้อสมมติที่ก าหนดจะแตกต่างกันไปตามวัตถุประสงค์ของแบบจ าลอง 
ทั้งนี้ ตัวแปรที่อยู่ในแบบจ าลอง CGE จะประกอบด้วย ตัวแปรภายใน (Endogenous Variable) และ
ตัวแปรภายนอก (Exogenous Variable) ตัวอย่างการก าหนดข้อสมมติในแบบจ าลองสามารถอธิบายได้
ดังนี้ คือ หากต้องการพิจารณาผลกระทบระยะสั้น ก็จะก าหนดข้อสมมติให้ราคาค่าจ้างคงที่ เนื่องจาก
ในระยะสั้นค่าจ้างจะไม่เปลี่ยนแปลงไปมากซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์ นั่นคือ ค่าจ้างเป็นตัว
แปรภายนอกในแบบจ าลองนี้ และก าหนดให้อัตราการว่างงานสามารถเปลี่ยนแปลงไปได้หรือเป็นตัว
แปรภายในที่อยู่ในแบบจ าลองนั่นเอง แต่หากต้องการพิจารณาผลกระทบในระยะยาว ก็จะก าหนดให้
อัตราการว่างงานคงที่ เนื่องจากในระยะยาวอัตราการว่างงานจะมีความสอดคล้องกับระดับ 
การจ้างงานตามธรรมชาติเสมอ นั่นคือ อัตราการว่างงานเป็นตัวแปรภายนอก ในขณะที่ค่าจ้างในระยะ
ยาวนั้นสามารถเปลี่ยนแปลงได้หรือเป็นตัวแปรภายในที่อยู่ในแบบจ าลองที่ต้องการพิจารณาผลกระทบใน 
ระยะยาว 

(301) จากที่กล่าวมาข้างต้นทั้งหมด คือ การก าหนดขึ้นเป็นแบบจ าลอง CGE โดยมีการสร้างแบบจ าลองการ
ไหลเวียนของระบบเศรษฐกิจ พิจารณาการตัดสินใจเลือกและการกระจายสินค้าในแต่ละหน่วย
เศรษฐกิจ ทั้งด้านผู้ผลิตและด้านผู้บริโภค โดยมีข้อสมมติต่างๆ ที่ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์ของงาน
ศึกษานั้นๆ โดยแสดงการก าหนดผ่านสมการทางคณิตศาสตร์ ซึ่งจะเป็นตัวก ากับการตัดสินใจที่เกิดขึ้น
ในแบบจ าลอง 

4.3  การพัฒนาแบบจ าลองดุลยภาพทั่วไปของส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

(302) แบบจ าลองดุลยภาพทั่วไปของส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ (ส านักงาน กสทช.) ที่ใช้ในการศึกษานี้ เป็นแบบจ าลอง CGE ที่มีพ้ืนฐานมาจาก
แบบจ าลอง ORANI-G Model ซึ่งพัฒนาแรกเริ่มโดย The Centre of Policy Studies (CoPS), Victoria 
University โดยเป็นแบบจ าลอง CGE ที่หลายประเทศเลือกใช้ส าหรับวิเคราะห์ดุลยภาพทั่วไป เช่น 
ออสเตรเลียใช้แบบจ าลอง ORANI-G Model ในการวิเคราะห์ผลกระทบทางเศรษฐกิจอันเนื่องมาจาก 
การเปลี่ยนแปลงนโยบาย เป็นต้น  

(303) ส าหรับแบบจ าลองดุลยภาพทั่วไปของส านักงาน กสทช. นี้ เป็นแบบจ าลองซึ่ งมหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร์ พัฒนาร่วมกับ The Centre of Policy Studies (CoPS), Victoria University ประเทศ
ออสเตรเลีย และเรียกแบบจ าลองดังกล่าวว่า NB-TIARA โดยแบบจ าลองที่พัฒนาขึ้นนี้ใช้ข้อมูลระบบ
เศรษฐกิจไทยจากตารางปัจจัยการผลิตและผลผลิต (I-O Tables) ในปี 2558 (ค.ศ. 2015) ซึ่งเป็นชุดข้อมูล
ล่าสุด ในแบบจ าลองจะมีทั้งสิ้น 59 สาขาเศรษฐกิจ (Sectors) ซึ่งมีสมการและข้อมูลที่แสดงความสัมพันธ์

                                                                 
44 อรรถประโยชน์แบบ Kline-Rubin ใช้ Natural Logarithm ฟังก์ชันในการสร้างฟังก์ชันอรรถประโยชน์  

)ln()1()ln(),(   BABAU โดยผลรวมของสัดส่วนการบริโภคต้องเท่ากับ 1 และค่าการบริโภคในระดับ
ยังชีพของสินค้า A และ B คือ α และ β 
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ที่ทุกสาขาเศรษฐกิจมีความเกี่ยวข้องกัน45 โดยมีทั้งกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม ในสาขาเศรษฐกิจที่ท าการศึกษา ซึ่งส านักงาน กสทช. เคยใช้แบบจ าลองนี้ในการจ าลอง
สถานการณ์และวิเคราะห์นโยบายต่างๆ เช่น ผลกระทบของการเปลี่ยนผ่านไปสู่โทรทัศน์ภาคพ้ืนดินใน
ระบบดิจิตอล ผลกระทบของนโยบายกิจการกระจายเสียงต่อเศรษฐกิจโดยรวม ผลกระทบของการใช้
คลื่น 700 MHz ในกิจการโทรคมนาคม เป็นต้น ทั้งนี้ รายละเอียดการจัดกลุ่มสามารถแสดงให้เห็นได้
จากตารางที่ 2 

 

ตารางที่ 2 รายละเอียด 59 สาขาเศรษฐกิจ (Sectors) ในแบบจ าลอง NB-TIARA 

 
Note. From The construction of the database for NB-TIARA: A CGE model of the Thai economy (p.4),  
by Centre of Policy Studies, 2021, Melbourne: Centre of Policy Studies, Victoria University. 

4.4  การจ าลอง (Simulation) ผลกระทบทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นจากการรวมธุรกิจ โดยใช้แบบจ าลอง 
CGE 

(304) การศึกษาในส่วนนี้เริ่มจากการน าผลท่ีได้จากการวิเคราะห์ Merger Simulation ได้แก่ แนวโน้มการ
เปลี่ยนแปลงของอัตราค่าบริการหลังการรวมธุรกิจ ซึ่งจ าแนกเป็น Model 1 อัตราค่าบริการเสียงและ
บริการข้อมูล และ Model 2 เฉพาะอัตราค่าบริการเสียง โดยผลการวิเคราะห์จาก Merger Simulation 
นั้น เป็นแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงอัตราค่าบริการของผู้ประกอบการแต่ละราย ดังนั้น ต้องน าแนวโน้ม 
การเปลี่ยนแปลงอัตราค่าบริการดังกล่าวมาค านวณหาค่าเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก โดยใช้ส่วนแบ่งตลาด (Market 
Share) หลังการรวมธุรกิจ ซึ่งได้มาจากการวิเคราะห์ Merger Simulation เช่นเดียวกัน มาเป็นตัวถ่วง
น้ าหนัก 

(305) ผลจากการค านวณค่าเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักของแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงอัตราค่าบริการหลังการรวมธุรกิจ
แสดงในตารางที่ 3 โดยระดับของประสิทธิภาพที่เพ่ิมขึ้น (Efficiency Gain) แบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือ

                                                                 
45 จ านวนสมการทั้งหมดในแบบจ าลองเท่ากับ 134,771 สมการ จ านวนตัวแปร 210,932 ตัวแปร (Endogenous Variables 134,771 
ตัวแปรและ Exogenous Variables 76,161 ตัวแปร)  Coefficients มีจ านวน 123,668 ค่า   
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ร้อยละ 0 ร้อยละ 5 และร้อยละ 10 ส่วนระดับของการร่วมมือมีตั้งแต่ไม่มีการร่วมมือระหว่าง 
ผู้ให้บริการที่เหลือ (No Collusion) มีการร่วมมือกันในระดับต่ า (Tacit Collusion) และมีการร่วมมือ
กันในระดับสูง (Cartel) ซึ่งตัวเลขที่แสดงในตารางคือแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงอัตราค่าบริการหลังการ
รวมธุรกิจโดยเฉลี่ย เช่น หาก Efficiency Gain เป็นร้อยละ 0 และมีการร่วมมือกันในระดับต่ า อัตรา
ค่าบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (อัตราค่าบริการเสียงและบริการข้อมูล) ในตลาดจะเปลี่ยนแปลงโดยเฉลี่ย
อยู่ที่ร้อยละ 18.85 เป็นต้น จากตารางจะเห็นได้ว่า ระดับของการร่วมมือค่อนข้างส าคัญมากต่อระดับ
การเปลี่ยนแปลงของอัตราค่าบริการ 

 
ตารางที่ 3 แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงอัตราค่าบริการหลังการรวมธุรกิจโดยเฉลี่ย 

Model 1 (Voice and Data) 

ประสิทธิภาพที่เพ่ิมขึ้น  
(Efficiency Gain) 

ความร่วมมือในการก าหนดราคา 
ไม่มีการร่วมมือระหว่าง 

ผู้ให้บริการที่เหลือ 
(No Collusion) 

มีการร่วมมือกันในระดับต่ า 
(Tacit Collusion;𝜙=0.3) 

มีการร่วมมือกันในระดับสูง 
(Cartel) 

0% 7.25% 18.85% 60.20% 
5% 6.15% 17.75% 59.08% 
10% 5.06% 16.67% 57.99% 

    

Model 2 (Voice Only) 

ประสิทธิภาพที่เพ่ิมขึ้น 
(Efficiency Gain) 

ความร่วมมือในการก าหนดราคา 
ไม่มีการร่วมมือระหว่าง 

ผู้ให้บริการที่เหลือ 
(No Collusion) 

มีการร่วมมือกันในระดับต่ า 
(Tacit Collusion;𝜙=0.3) 

มีการร่วมมือกันในระดับสูง 
(Cartel) 

0% 11.09% 32.64% 198.28% 
5% 10.10% 31.64% 197.23% 
10% 9.13% 30.66% 196.21% 

(306) เมื่อค านวณแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงอัตราค่าบริการหลังการรวมธุรกิจโดยเฉลี่ยเรียบร้อยแล้ว  
จะน าตัวเลขดังกล่าวไป shock ในแบบจ าลองในส่วนของราคาของกิจการโทรคมนาคม อย่างไรก็ตาม 
เนื่องจากกิจการโทรศัพท์เคลื่อนที่ไม่ได้เป็นเพียงสินค้าเดียวที่อยู่ในกิจการโทรคมนาคม ดังนั้น ราคาที่
น าไป shock ดังกล่าวจะต้องถ่วงน้ าหนักกับสัดส่วนของกิจการบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ทั้งเสียงและ
ข้อมูลในอุตสาหกรรมโทรคมนาคมอีกครั้ง โดยใช้ข้อมูลจากส านักงาน กสทช. พ.ศ. 2561 พบว่า กิจการ
สื่อสารไร้สายมีสัดส่วนร้อยละ 72 ของมูลค่าอุตสาหกรรมโทรคมนาคม และในจ านวนนี้ร้อยละ 65 เป็น
บริการ ในขณะที่ร้อยละ 35 เป็นมูลค่าอุปกรณ์ ดังนั้นการเปลี่ยนแปลงราคาค่าบริการของกิจการ
โทรศัพท์-เคลื่อนที่จึงเป็นการเปลี่ยนแปลงของราคาที่เกี่ยวข้องกับบริการจ านวนร้อยละ 46.8 ใน
อุตสาหกรรมโทรคมนาคมเท่านั้น การ shock แบบจ าลองอันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงราคาจึงต้อง
ถ่วงน้ าหนักด้วยสัดส่วนสินค้าและบริการที่ได้รับผลกระทบดังที่กล่าวมา 

(307) โดยตัวแปรที่จะถูก shock ในแบบจ าลอง NB-TIARA คือ p1tot(i) ซึ่งเป็นตัวแปรแสดงราคาเฉลี่ยที่
เปลี่ยนแปลงไปอุตสาหกรรมโทรคมนาคม “telecoms” นอกจากนี้ การปิดแบบจ าลอง (Model Closure) 
จะใช้ข้อสมมติของผลกระทบในระยะสั้น (Short-run Closure)  ที่มีข้อสมมติว่า อัตราค่าจ้างที่แท้จริง 
(Real Wage) และปริมาณปัจจัยทุนของระบบเศรษฐกิจ (Capital Stock) จะถูกก าหนดไว้คงที่ 
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(308) ผลการจ าลองในประเด็นแรก ได้แก่ ผลกระทบต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (Gross Domestic 
Product: GDP) พบว่า ถึงแม้แต่ละข้อสมมติ ในเรื่องระดับการร่วมมือกัน จะส่งผลต่ออัตรา 
การขยายตัวของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP Growth) ในระดับที่แตกต่างกัน แต่ทั้งหมด 
ก็ส่งผลในทิศทางเดียวกันคือส่งผลทางลบต่อ GDP Growth (ตารางที่ 4) ทั้งนี้ ผลที่ได้จากการจ าลอง
ไม่ได้หมายความว่าระบบเศรษฐกิจของประเทศจะติดลบหรือหดตัวลง แต่หมายความว่า GDP Growth 
จะลดลงกว่าที่ควรจะเป็นในกรณีท่ีไม่มีการรวมธุรกิจ ตัวอย่างเช่น สมมติให้ 2 ปีข้างหน้า GDP Growth 
ของประเทศไทยในกรณีที่ไม่มีการรวมธุรกิจอยู่ที่ร้อยละ 5 แต่หากมีการรวมธุรกิจและมีการร่วมมือกัน
ระหว่างผู้ประกอบการที่เหลือในระดับสูง โดยมี Efficiency Gain อยู่ที่ร้อยละ 0 จะท าให้เศรษฐกิจ
ขยายตัวเพียงร้อยละ 4.39 หรือลดลงร้อยละ 0.61 จากที่ควรจะเป็น 

(309) จะเห็นได้ว่า ขนาดของการลดลงของ GDP Growth ก็จะเป็นไปในทิศทางเดียวกับราคาที่เปลี่ยนแปลง 
หากการเปลี่ยนแปลงของราคามาก ก็ย่อมท าให้การลดลงของ GDP Growth มากขึ้นตาม โดยในกรณี 
Model 1 (บริการเสียงและบริการข้อมูล) ค่าจะอยู่ที่ระหว่างร้อยละ -0.05 ถึงร้อยละ -0.61 กล่าวคือ 
ในกรณีที่ดีที่สุด (Best-case Scenario) ซึ่งมี Efficiency Gain สูงมากและไม่มีการร่วมมือกันเลยของ
ผู้ประกอบการ การรวมธุรกิจจะท าให้ GDP Growth ลดลงร้อยละ 0.05 และกรณีที่เลวร้ายที่สุด 
(Worst-case Scenario) ที่ไม่มี Efficiency Gain เลยและผู้ประกอบการร่วมมือกันในระดับสูง GDP 
Growth จะลดลงร้อยละ 0.61 ดังนั้น การจ าลองนี้ไม่ได้บอกว่าผลที่เกิดขึ้นจะเป็นเท่าใดเป็นจ านวนที่
แน่นอน (Exact Number) แต่แบบจ าลองนี้จะช่วยให้เห็นช่วง (Range) ของผลกระทบว่าจะอยู่ในช่วง
ประมาณเท่าใด 
 

ตารางที่ 4 ผลการจ าลองผลกระทบต่ออัตราการขยายตัวของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ                         
(GDP Growth) ในแต่ละสถานการณ์ (Scenario) 

Model 1 (Voice and Data) 

ประสิทธิภาพที่เพ่ิมขึ้น 
(Efficiency Gain) 

ความร่วมมือในการก าหนดราคา 
ไม่มีการร่วมมือระหว่าง 

ผู้ให้บริการที่เหลือ 
(No Collusion) 

มีการร่วมมือกันในระดับต่ า 
(Tacit Collusion;𝜙=0.3) 

มีการร่วมมือกันในระดับสูง 
(Cartel) 

0% -0.07% -0.19% -0.61% 
5% -0.06% -0.18% -0.59% 
10% -0.05% -0.17% -0.58% 

    

Model 2 (Voice Only) 

ประสิทธิภาพที่เพ่ิมขึ้น 
(Efficiency Gain) 

ความร่วมมือในการก าหนดราคา 
ไม่มีการร่วมมือระหว่าง 

ผู้ให้บริการที่เหลือ 
(No Collusion) 

มีการร่วมมือกันในระดับต่ า 
(Tacit Collusion;𝜙=0.3) 

มีการร่วมมือกันในระดับสูง 
(Cartel) 

0% -0.11% -0.33% -1.99% 
5% -0.10% -0.32% -1.98% 
10% -0.09% -0.31% -1.97% 

 

(310) เมื่อทราบถึงผลกระทบต่อ GDP Growth ดังในตารางที่ 4 แล้ว ก็สามารถน าผลดังกล่าวมาค านวณเป็น
ผลกระทบต่อมูลค่าของ GDP โดยใช้ข้อมูล GDP ของประเทศไทยในปี  2564 ซึ่ งอยู่ที่  3.1  
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ล้านล้านบาท พบว่า ใน Model 1 (บริการเสียงและบริการข้อมูล) การรวมธุรกิจท าให้มูลค่าผลิตภัณฑ์ 
มวลรวมภายในประเทศลดลงระหว่าง 8,243.9 ล้านบาท (Best-case Scenario) ถึง 98,032.6 ล้านบาท 
(Worst-case Scenario) ส าหรับใน Model 2 (เฉพาะบริการเสียง) การรวมธุรกิจท าให้ GDP ลดลง
ระหว่าง 14,872.8 ล้านบาท ถึง 322,892.1 ล้านบาท (ตารางที่ 5) สังเกตได้ว่า หากมีการร่วมมือกันแล้ว การ
ร่วมมือกันจะส่งผลรุนแรงไม่ว่าจะเป็นการร่วมมือกันในระดับต่ าหรือสูงก็ตาม 

 
ตารางที่ 5 ผลการจ าลองผลกระทบต่อมูลค่าผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP)  

ในแต่ละสถานการณ์ (Scenario) 

หน่วย: ล้านบาท 

Model 1 (Voice and Data) 

ประสิทธิภาพที่เพ่ิมขึ้น 
(Efficiency Gain) 

ความร่วมมือในการก าหนดราคา 
ไม่มีการร่วมมือระหว่าง 

ผู้ให้บริการที่เหลือ 
(No Collusion) 

มีการร่วมมือกันในระดับต่ า 
(Tacit Collusion;𝜙=0.3) 

มีการร่วมมือกันในระดับสูง 
(Cartel) 

0% -11,800.9 -30,694.2 -98,032.6 
5% -10,015.5 -28,904.7 -96,216.1 
10% -8,243.9 -27,147.8 -94,427.1 

    

Model 2 (Voice Only) 

ประสิทธิภาพที่เพ่ิมขึ้น 
(Efficiency Gain) 

ความร่วมมือในการก าหนดราคา 
ไม่มีการร่วมมือระหว่าง 

ผู้ให้บริการที่เหลือ 
(No Collusion) 

มีการร่วมมือกันในระดับต่ า 
(Tacit Collusion;𝜙=0.3) 

มีการร่วมมือกันในระดับสูง 
(Cartel) 

0% -18,054.6 -53,147.0 -322,892.1 
5% -16,455.3 -51,525.8 -321,182.6 
10% -14,872.8 -49,932.2 -319,525.0 

 

(311) ในส่วนต่อมา ได้แก่ ผลกระทบต่ออัตราเงินเฟ้อ (Inflation) เนื่องจากราคาของกิจการโทรคมนาคมเป็น
ปัจจัยน าเข้า (Inputs) ส าหรับภาคเศรษฐกิจอ่ืนๆ (Sectors) ในระบบเศรษฐกิจ กล่าวคือเป็นปัจจัยการ
ผลิตของสาขาอ่ืนๆ ดังนั้น ราคาในกิจการโทรคมนาคมที่เพ่ิมขึ้น ย่อมส่งผลกระทบต่อราคาของสินค้า
และบริการในส่วนอ่ืนๆ ของประเทศเช่นกัน จากการจ าลองพบว่า ใน Model 1 การรวมธุรกิจจะท าให้
อัตราเงินเฟ้อเพ่ิมข้ึนระหว่างร้อยละ 0.05 ถึงร้อยละ 0.63 และใน Model 2 อัตราเงินเฟ้อเพ่ิมขึ้น
ระหว่างร้อยละ 0.10 ถึงร้อยละ 2.07 
 

ตารางที่ 6 ผลการจ าลองผลกระทบต่ออัตราเงินเฟ้อ (Inflation) ในแต่ละสถานการณ์ (Scenario) 

Model 1 (Voice and Data) 

ประสิทธิภาพที่เพ่ิมขึ้น 
(Efficiency Gain) 

ความร่วมมือในการก าหนดราคา 
ไม่มีการร่วมมือระหว่าง 

ผู้ให้บริการที่เหลือ 
(No Collusion) 

มีการร่วมมือกันในระดับต่ า 
(Tacit Collusion;𝜙=0.3) 

มีการร่วมมือกันในระดับสูง 
(Cartel) 

0% 0.08% 0.20% 0.63% 



 

 หน้า 85 

5% 0.06% 0.19% 0.62% 
10% 0.05% 0.17% 0.60% 

Model 2 (Voice Only) 

ประสิทธิภาพที่เพ่ิมขึ้น 
(Efficiency Gain) 

ความร่วมมือในการก าหนดราคา 
ไม่มีการร่วมมือระหว่าง 

ผู้ให้บริการที่เหลือ 
(No Collusion) 

มีการร่วมมือกันในระดับต่ า 
(Tacit Collusion;𝜙=0.3) 

มีการร่วมมือกันในระดับสูง 
(Cartel) 

0% 0.12% 0.34% 2.07% 
5% 0.11% 0.33% 2.06% 
10% 0.10% 0.32% 2.05% 

(312) จากที่กล่าวมาแล้วในส่วนของการวิเคราะห์ Merger Simulation ว่า แนวโน้มของอัตราค่าบริการต่อ
หน่วยหลังการรวมธุรกิจจาก Model 1 และ Model 2 ถือเป็นขอบล่างและขอบบนของแนวโน้มอัตรา
ค่าบริการ ดังนั้น การวิเคราะห์ผลกระทบจากการรวมธุรกิจในส่วนนี้จึ งตีความว่า ผลกระทบจาก 
Model 1 และ Model 2 เป็นขอบล่างและขอบบนของแนวโน้มผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการรวมธุรกิจ
เช่นเดียวกัน จึงสามารถสรุปผลการศึกษาได้ตามตารางที่ 7 
 

ตารางที่ 7 สรุปผลกระทบทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นจากการรวมธุรกิจ จากการวิเคราะห์โดยใช้แบบจ าลอง CGE 

ผลกระทบ 

ความร่วมมือในการก าหนดราคา 
กรณีไม่มีการร่วมมือระหว่าง

ผู้ให้บริการที่เหลือ  
(No Collusion) 

กรณีมีการร่วมมือกัน 
ในระดับต่ า  

(Tacit Collusion 

กรณีมีการร่วมมือกัน 
ในระดับสูง  
(Cartel) 

GDP หดตัวลดลงในช่วง 0.05% - 0.11% 0.17% - 0.33% 0.58% - 1.99% 
มูลค่า GDP ลดลงในช่วง 8,244 – 18,055 ล้านบาท 27,148 – 53,147 ล้านบาท 94,427 – 322,892 ล้านบาท 
อัตราเงินเฟ้อสูงขึ้นในช่วง 0.05% - 0.12% 0.17% - 0.34% 0.60% - 2.07% 
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ภาคผนวก 
ตัวอย่างเกี่ยวกับ Bertrand-Nash equilibrium 

ในกรณีของการศึกษานี้ แบ่งสินค้าออกเป็น 6 รายการ ได้แก่ prepaid ของผู้ให้บริการสามรายและ 
postpaid ของผู้ให้บริการสามราย นั่นคือ 𝐽 = 6 สมมติให้รายการที่ 1 ถึง 6 แทนสินค้า AIS-pre, AIS-post, 
DTAC-pre, DTAC-post, TRUE-pre, TRUE-post และสมมติว่าไม่มีการร่วมมือกัน 𝜙 = 0 ดังนั้น จาก
สมการตั้งต้น 

𝒄 = 𝒑 + {𝜽 ⊙ 𝜟(𝒑)}−1𝒒(𝒑) 

จะพบว่า  

(

  
 

𝑐1

𝑐2

𝑐3

𝑐4

𝑐5

𝑐6)

  
 

=

(

  
 

𝑝1

𝑝2

𝑝3

𝑝4

𝑝5

𝑝6)

  
 

+

[
 
 
 
 
 
 
 
 
 
𝜕𝑞1

𝜕𝑝1

𝜕𝑞1

𝜕𝑝2
0 0 0 0

𝜕𝑞2

𝜕𝑝1

𝜕𝑞2

𝜕𝑝2
0 0 0 0

0 0
𝜕𝑞3

𝜕𝑝3

𝜕𝑞3

𝜕𝑝4
0 0

⋮ ⋮ ⋮ ⋮ ⋮ ⋮

0 0 0 0
𝜕𝑞6

𝜕𝑝5

𝜕𝑞6

𝜕𝑝6]
 
 
 
 
 
 
 
 
 
−1

(

 
 
 
 

𝑞1(𝒑)

𝑞2(𝒑)

𝑞3(𝒑)

𝑞4(𝒑)

𝑞5(𝒑)

𝑞6(𝒑))

 
 
 
 

 

สมการนี้เท่ากับ  

(

 
 
 
 

𝑞1(𝒑)

𝑞2(𝒑)

𝑞3(𝒑)

𝑞4(𝒑)

𝑞5(𝒑)

𝑞6(𝒑))

 
 
 
 

+

[
 
 
 
 
 
 
 
 
 
𝜕𝑞1

𝜕𝑝1

𝜕𝑞1

𝜕𝑝2
0 0 0 0

𝜕𝑞2

𝜕𝑝1

𝜕𝑞2

𝜕𝑝2
0 0 0 0

0 0
𝜕𝑞3

𝜕𝑝3

𝜕𝑞3

𝜕𝑝4
0 0

⋮ ⋮ ⋮ ⋮ ⋮ ⋮

0 0 0 0
𝜕𝑞6

𝜕𝑝5

𝜕𝑞6

𝜕𝑝6]
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(

  
 

𝑝1 − 𝑐1

𝑝2 − 𝑐2

𝑝3 − 𝑐3

𝑝4 − 𝑐4

𝑝5 − 𝑐5

𝑝6 − 𝑐6)

  
 

= 0 

ยกตัวอย่างเช่น แถวแรกและแถวสองก าหนดว่า  

𝑞1(𝒑) +
𝜕𝑞1

𝜕𝑝1

(𝑝1 − 𝑐1) +
𝜕𝑞1

𝜕𝑝2

(𝑝2 − 𝑐2) = 0 

𝑞2(𝒑) +
𝜕𝑞2

𝜕𝑝1

(𝑝1 − 𝑐1) +
𝜕𝑞2

𝜕𝑝2

(𝑝2 − 𝑐2) = 0 

ซึ่งก็คือ First-order conditions ของ AIS ที่ผลิตสินค้า prepaid และ postpaid เข้าสู่ตลาดและต้องการสร้าง
ก าไรของตนเองมากที่สุด โดยถือว่า ราคาสินค้าของ DTAC และ TRUE เป็นค่าที่ AIS ไม่อาจเปลี่ยนแปลงได้ 
จากการประมาณการอุปสงค์ จะท าให้ทราบ 𝑞𝑗(𝒑) รวมถึง 𝜕𝑞𝑗/𝜕𝑝𝑘 ดังนั้น 𝑐1, 𝑐2 จึงเป็นเพียง 2 
unknowns ในสองสมการข้างต้น 
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วิธีการปันส่วน ARPU เพื่อให้ได้เฉพาะส่วนรายได้บริการเสียง 

ข้อมูลที่มี 

1. รายได้จากบริการโทรคมนาคมของผู้ให้บริการ 3 รายหลัก ได้แก่ AIS TRUE และ DTAC แยกบริการเสียง
และบริการข้อมูล ช่วง Q4 2557 ถึง Q4 2560 จากส านัก วท. ข้อมูลในช่วงเวลาอ่ืน ๆ ไม่ได้มีการแยก
รายได้บริการเสียงและบริการข้อมูล รายงานประจ าปีของผู้ให้บริการก็ไม่ได้รายงานแยกเช่นกัน  

2. Average data usage / subscriber with data / month (AVOU/sub) และ Average minute of 
use / subscriber / month (AMOU/sub) ตั้งแต่ Q1 2556 ถึง Q4 2564 ของผู้ให้บริการ AIS ซึ่งถูก
เผยแพร่อยู่บนเว็บไซต์ อ้างอิงจาก 
https://investor-th.ais.co.th/operational_highlight.html?intcid=homepage-th-
header_menu-investor_menu-operationalhighlights  

วิธีการ 

1. ค านวณอัตราการเปลี่ยนแปลงของ AMOU/sub และ AVOU/sub เป็นรายไตรมาส จากข้อมูลของ AIS 
โดยใช้สูตรการค านวณ  

%𝛥𝑥,𝑡 =
𝐴𝑀𝑂𝑈/𝑠𝑢𝑏𝑡 − 𝐴𝑀𝑂𝑈/𝑠𝑢𝑏𝑡−1

𝐴𝑀𝑂𝑈/𝑠𝑢𝑏𝑡−1

 

%𝛥𝑦,𝑡 =
𝐴𝑉𝑂𝑈/𝑠𝑢𝑏𝑡 − 𝐴𝑉𝑂𝑈/𝑠𝑢𝑏𝑡−1

𝐴𝑉𝑂𝑈/𝑠𝑢𝑏𝑡−1

 

2. เนื่องจากอัตราค่าบริการข้อมูลมีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง เทียบกับบริการเสียง ดังนั้น จึงก าหนดให้มีตัว
คูณลด (reduction factor) r ประกอบกับข้อมูลสัดส่วนรายได้บริการเสียงต่อผลรวมของรายได้บริการ
เสียงและบริการข้อมูลจริง เป็นข้อมูลประจ า Q4 2557 ถึง Q4 2560 (รวม 13 ช่วงเวลา เรียกเป็นช่วงเวลา 
1, 2, 3, …, 13)  

สมมติให้รายได้บริการเสียงและบริการข้อมูลของ AIS เป็น 𝑥𝑡 และ 𝑦𝑡 ส าหรับ t = 1, 2, …, 13 จะเริ่มต้น
จากข้อมูลรายได้บริการเสียงและบริการข้อมูลของ AIS ใน Q4 2557 แล้วประมาณการรายได้บริการเสียง
และบริการข้อมูลในช่วง Q1 2558 ถึง Q4 2560 โดยอาศัย %𝛥𝑥,𝑡 และ %𝛥𝑦,𝑡 รวมถึงตัวคูณลด r 
ดังนั้น จะต้องหาค่า 𝑟∗⁡ที่ท าให้   

𝑟∗ = 𝑎𝑟𝑔𝑚𝑖𝑛
𝑟

∑|
𝑥1 ∏ (1 + %𝛥𝑥,𝑘)

𝑡
𝑘=2

𝑥1 ∏ (1 + %𝛥𝑥,𝑘)
𝑡
𝑘=2 + 𝑦1𝑟

𝑡−1 ∏ (1 + %𝛥𝑦,𝑘)
𝑡
𝑘=2

−
𝑥𝑡

𝑥𝑡 + 𝑦𝑡

|

13

𝑡=2

 

ข้างต้นเป็นเพียงการหา r ที่ท าให้ mean absolute error น้อยที่สุด โดยที่ 𝑥𝑡

𝑥𝑡+𝑦𝑡
 คือสัดส่วนระหว่าง

ร าย ได้ บ ริ ก า ร เ สี ย ง แล ะผลรวมของบริ ก า ร เ สี ย ง แล ะบริ ก า รข้ อมู ล ที่ เ กิ ด ขึ้ น จ ริ ง  ขณะที่  
𝑥1 ∏ (1 + %𝛥𝑥,𝑘)

𝑡
𝑘=2  คือ ประมาณการรายได้บริการเสียงจากข้อมูลอัตราการเปลี่ยนแปลงของ 

AMOU/sub จากข้อ 1. และ 𝑦1𝑟
𝑡−1 ∏ (1 + %𝛥𝑦,𝑘)

𝑡
𝑘=2  คือ ประมาณการรายได้บริการข้อมูล

จากข้อมูลอัตราการเปลี่ยนแปลงของ AVOU/sub จากข้อ 1. ทั้งนี้ ปรับด้วยตัวคูณลด r ทุกช่วงเวลา  

 

ผลปรากฏว่า 𝑟∗ = 0.958 ซึ่งท าให้ความเบี่ยงเบนเฉลี่ย (Mean absolute error) อยู่ที่ 5.4% หากไม่มี
การปรับด้วยตัวคูณ r จะท าให้ mean absolute error อยู่ที่ 7.4% แสดงถึงความคลาดเคลื่อนที่มากกว่า  

3. ส าหรับผู้ให้บริการทุกราย ใช้ 𝑟∗ จากข้อ 2. และอัตราการเปลี่ยนแปลงของ AMOU/sub และ AVOU/sub 
จากข้อ 1. ในการประมาณการรายได้บริการเสียงและรายได้บริการข้อมูลส าหรับช่วงเวลาที่เหลือ ได้แก่ 
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ช่วง Q1 2556 ถึง Q3 2557 และช่วง Q1 2561 ถึง Q1 2565 โดยสมมติให้อัตราการเปลี่ยนแปลงของ 
AMOU/sub และ AVOU/sub ส าหรับ Q1 2565 เท่ากับอัตราของ Q4 2564 เนื่องด้วยข้อจ ากัดของข้อมูล 
เมื่อได้ประมาณรายได้ของทุกช่วงเวลาแล้ว ค านวณสัดส่วนของรายได้บริการเสียงต่อผลรวมของรายได้
บริการเสียงและบริการข้อมูลได้  

4. ผลการค านวณปรากฏว่า AIS มีสัดส่วนเริ่มต้น 0.877 และมีแนวโน้มลดลงจนถึง 0.119 DTAC มีสัดส่วน
เริ่มต้น 0.848 และมีแนวโน้มลดลงจนถึง 0.0868 เช่นเดียวกัน TRUE มีช่วงสัดส่วนเริ่มต้น 0.830 และลด
จนถึง 0.113  

 
จากข้อมูลรายงานบัญชีแยกประเภท (ซึ่งเป็นข้อมูลรายปี) ล่าสุด พบว่าโดยเฉลี่ยแล้วสัดส่วนของรายได้บริการ
เสียงต่อผลรวมรายได้บริการเสียงและบริการข้อมูลอยู่ที่ประมาณ 21% จึงก าหนดให้ขอบขั้นต่ า (Lower 
bound) ของสัดส่วนอยู่ที่ 0.21 กล่าวคือ ส าหรับสัดส่วนที่ค านวณได้ใด ๆ ที่มีค่าต่ ากว่า 0.21 จะถูกแทนที่ด้วย 
0.21 ในส่วนของข้อมูลก่อน Q1 2556 สัดส่วนของรายได้บริการเสียงต่อผลรวมรายได้บริการเสียงและบริการ
ข้อมูลจะอยู่ที่ 1 เพราะก่อนหน้านั้นไม่มีข้อมูล AVOU/sub (อ้างอิงจากเว็บไซต ์AIS เช่นเดิม) 
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การค านวณ UPP โดยละเอียด 

วิธีที่ 1 ใช้ผล Price-MC margin จาก Merger simulation ทั้งนี้ ตัวเลขที่แสดงด้านล่างนี้ใช้ผลจาก Model 1 
ส าหรับ Model 2 ก็ใช้วิธีการเดียวกันในการค านวณ แต่ไม่ได้แสดงผลการค านวณโดยละเอียด ณ ที่นี้  

กลุ่ม postpaid  

𝑈𝑃𝑃𝐷 = −(
𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒𝑇 − 𝑐𝑜𝑠𝑡𝑇

𝑐𝑜𝑠𝑡𝐷
)(

𝜕𝑠𝑇

𝜕𝑝𝐷

𝜕𝑠𝐷

𝜕𝑝𝐷

)

− 𝑒𝑓𝑓⁡𝑔𝑎𝑖𝑛𝐷 

 

= −(
0.902

1.914
) (

0.0195

−0.0735
) − 𝑒𝑓𝑓⁡𝑔𝑎𝑖𝑛𝐷 

 

= 0.125 − 𝑒𝑓𝑓⁡𝑔𝑎𝑖𝑛𝐷 

𝑈𝑃𝑃𝑇 = −(
𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒𝐷 − 𝑐𝑜𝑠𝑡𝐷

𝑐𝑜𝑠𝑡𝑇
)(

𝜕𝑠𝐷

𝜕𝑝𝑇

𝜕𝑠𝑇

𝜕𝑝𝑇

)

− 𝑒𝑓𝑓⁡𝑔𝑎𝑖𝑛𝑇  

 

= −(
0.842

1.449
) (

0.0195

−0.0915
) − 𝑒𝑓𝑓⁡𝑔𝑎𝑖𝑛𝑇 

 

= 0.124 − 𝑒𝑓𝑓⁡𝑔𝑎𝑖𝑛𝑇  

กลุ่ม prepaid  

𝑈𝑃𝑃𝐷 = −(
𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒𝑇 − 𝑐𝑜𝑠𝑡𝑇

𝑐𝑜𝑠𝑡𝐷
)(

𝜕𝑠𝑇

𝜕𝑝𝐷

𝜕𝑠𝐷

𝜕𝑝𝐷

)

− 𝑒𝑓𝑓⁡𝑔𝑎𝑖𝑛𝐷 

 

= −(
0.970

1.037
) (

0.0466

−0.143
) − 𝑒𝑓𝑓⁡𝑔𝑎𝑖𝑛𝐷 

 

= 0.305 − 𝑒𝑓𝑓⁡𝑔𝑎𝑖𝑛𝐷 

𝑈𝑃𝑃𝑇 = −(
𝑝𝑟𝑖𝑐𝑒𝐷 − 𝑐𝑜𝑠𝑡𝐷

𝑐𝑜𝑠𝑡𝑇
)(

𝜕𝑠𝐷

𝜕𝑝𝑇

𝜕𝑠𝑇

𝜕𝑝𝑇

)

− 𝑒𝑓𝑓⁡𝑔𝑎𝑖𝑛𝑇  

 

= −(
0.830

0.501
) (

0.0466

−0.219
) − 𝑒𝑓𝑓⁡𝑔𝑎𝑖𝑛𝑇  

 

= 0.352 − 𝑒𝑓𝑓⁡𝑔𝑎i𝑛𝑇 

วิธีที่ 2 ใช้ผล EBITDA margin ในการค านวณ UPP  

𝑈𝑃𝑃𝐷 = −(
𝐸𝐵𝐼𝑇𝐷𝐴𝑇/𝑠𝑢𝑏𝑇

𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙⁡𝑐𝑜𝑠𝑡𝐷/𝑠𝑢𝑏𝐷

)

(

 

(𝑝𝑟𝑒𝑝𝑎𝑖𝑑⁡𝑠𝑢𝑏𝐷)(𝑝𝑟𝑒𝑝𝑎𝑖𝑑⁡𝑑𝑖𝑣𝑒𝑟𝑠𝑖𝑜𝑛𝐷𝑇) +
(𝑝𝑜𝑠𝑡𝑝𝑎𝑖𝑑⁡𝑠𝑢𝑏𝐷)(𝑝𝑜𝑠𝑡𝑝𝑎𝑖𝑑⁡𝑑𝑖𝑣𝑒𝑟𝑠𝑖𝑜𝑛𝐷𝑇)

𝑠𝑢𝑏𝐷

)

 − 𝑒𝑓𝑓⁡𝑔𝑎𝑖𝑛𝐷 

= −(

14100 ∗ 106

31817604
6612 ∗ 106

19472429

)(
(12791697)(−0.326) + (6680732)(−0.265)

19472429
) − eff⁡gainD 

= 0.398 − eff⁡gainD 

UPPT = −(
EBITDAD/subD

total⁡costT/subT

)

(

 

(prepaid⁡subT)(prepaid⁡diversionTD) +
(postpaid⁡subT)(postpaid⁡diversionTD)

subT

)

 − eff⁡gainT 

= −(

7184 ∗ 106

19472429
12800 ∗ 106

31817604

)(
(22904287)(−0.213) + (8913317)(−0.213)

31817604
) − eff⁡gainT 

= 0.195 − eff⁡gainT 
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การศึกษาการประมาณการ Efficiency Gains จากการควบรวมในกิจการโทรคมนาคมในต่างประเทศ 

1. บทน า 

งานชิ้นนี้เป็นการน าเสนอการประมาณการประสิทธิภาพ หรือ Efficiency Gains ในส่วนของต้นทุน
ส่วนเพ่ิม (Marginal Cost) ณ ปีที่ควบรวมและใน 1 ปีหลังการควบรวมในกิจการโทรคมนาคมที่เกิดขึ้นจริงใน
ต่างประเทศในทวีปอเมริกาเหนือ ยุโรป และเอเชีย โดยแยกตามประเทศและปีที่ควบรวม วิธีการประมาณการ
ในการศึกษานี้ใช้หลักการทางเศรษฐศาสตร์และการเงินร่วมกัน โดยอ้างอิงวิธีการค านวณจากงานศึกษาของ 
Andini, Corrado & Cabral, Ricardo, 2 011 .  " Merger simulation using average market share: An 
application to the Optimus-TMN mobile merger case," Telecommunications Policy, Elsevier, 
vol. 35(1), pages 36-50, February. ทั้งนี้ ได้น าเสนอสมมติฐาน ตัวแปร ผลการศึกษา และข้อจ ากัดไว้ใน
คราวเดียวกันด้วยแล้ว 

2. สมมติฐาน 

2.1. Efficiency Gains จากการควบรวมจะต้องเกิดประโยชน์กับผู้บริโภคผ่านราคาค่าบริการในระดับค้า
ปลีกได้อย่างรวดเร็ว (Short-run)  

2.2. Efficiency Gains ที่เกิดจากการควบรวมสามารถประมาณการได้ด้วยต้นทุนส่วนเพ่ิม (Marginal 
Cost: MC) ซึ่งคือต้นทุนต่อหน่วยของบริการหรือ Package ของบริการโทรคมนาคม ซึ่งสามารถ
เทียบเคียงได้กับ Unit cost ของบริการซึ่งแตกต่างกันตามแต่ละบริการ46  

2.3. บริการโทรคมนาคมในการศึกษานี้หมายถึงบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ให้บริการโดยผู้ให้บริการ
โทรคมนาคมเคลื่อนที่ 

2.4. การควบรวมจะเกิดก็ต่อเมื่อ (1) ผู้ให้บริการโทรคมนาคมเคลื่อนที่หรือบริษัทแม่ของตนเองซื้อหุ้นของ
ผู้ให้บริการโทรคมนาคมเคลื่อนที่อีกรายในจ านวนที่มีสิทธิ์สมบูรณ์ในการบริหารจัดการ หรือ (2) ผู้
ให้บริการโทรคมนาคมเคลื่อนที่หรือบริษัทแม่ของตนเองร่วมกันประกอบธุรกิจกับผู้ให้บริการ
โทรคมนาคมเคลื่อนที่อีกราย (Joint Venture) 

2.5. ผู้ให้บริการโทรคมนาคมเคลื่อนที่ให้บริการทั้งบริการประเภทเสียง (Voice) และอินเทอร์เน็ต (Data) 
ซึ่งรวมบริการข้อความสั้น (SMS) ด้วย 

2.6. ผู้ให้บริการโทรคมนาคมเคลื่อนที่เสนอขายบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ในระดับค้าปลีกท่ีรวมทั้งบริการ 
Voice และ Data (หรือ SMS) ในลักษณะ Bundle และคิดค่าบริการต่อ Bundle เท่ากับราคาขายใน
ตลาดในประเทศของตนเอง 

3. ตัวแปรที่ใช้และแหล่งท่ีมา 

ตัวแปร ค าอธิบาย หน่วย แหล่งที่มา 
t ปีท่ีมีการควบรวม ค.ศ. ส านักงาน กสทช. 
Pt ค่าบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ส าหรับ 

Bundle หรือ Basket ที่มีบริการ Voice 
และ Data ซึ่งรวม SMS ด้วยในตลาด 
ณ เวลา t 

PPP$ ICT Price Basket – ITU website accessed on 8 
May 2022 (https://www.itu.int/en/ITU-
D/Statistics/Dashboards/Pages/IPB.aspx) 
 

                                                                 
46 อ้างอิงจากงานศึกษา Genakos, Christos and Valletti, Tommaso M. and Verboven, Frank, Evaluating Market 
Consolidation in Mobile Communications (June 08, 2017). CESifo Working Paper Series No. 6509, Available 
at SSRN: https://ssrn.com/abstract=2992480 or http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.2992480 
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ตัวแปร ค าอธิบาย หน่วย แหล่งที่มา 
Pt+1 Pt ของปีถัดไป 1 ปี Mobile data and voice high-consumption 

basket (140 min + 70 SMS + 2 GB) 
EMt EBITDA Margin ข อ ง ผู้ ใ ห้ บ ริ ก า ร

โทรคมนาคมที่เข้าซื้อหุ้น (Acquiring 
firm) หรือลงทุนร่วม (Joint Venture) 
ณ เวลา t 

ร้อยละ 
(%) 

1. Jitta Library – Jitta website accessed on 8 
May 2022 (https://www.jitta.com/th) 
2. รายงานประจ าปี (Annual Report) ของบริษัทแม่
ซึ่งถือหุ้นหลักในบริษัทผู้ให้บริการโทรคมนาคมที่เข้า
ซื้อหุ้นหรือลงทุนร่วม (กรณีที่ผู้ให้บริการโทรคมนาคม
ที่เข้าซื้อหุ้นหรือลงทุนร่วมไม่ได้อยู่ในตลาดหลักทรัพย์
ของประเทศท่ีให้บริการ) 

EMt+1 EM t ของปีถัดไป 1 ปี 

MCt Marginal Cost ข อ ง ผู้ ใ ห้ บ ริ ก า ร
โทรคมนาคมที่เข้าซื้อหุ้น (Acquiring 
firm) หรือลงทุนร่วม (Joint Venture) 
ณ เวลา t 

PPP$ ประมาณการในการศึกษานี้ 

MCt+1 MC t ของปีถัดไป 1 ปี 
%ChgMC การเปลี่ยนแปลงของ MC t+1 เทียบกบั 

MC t 
ร้อยละ 
(%) 

4. วิธีการค านวณ 

การประมาณการต้นทุนส่วนเพ่ิมได้อ้างอิงจากวิธีการค านวณของ Andini, Corrado & Cabral, 
Ricardo, 2011. "Merger simulation using average market share: An application to the Optimus-
TMN mobile merger case," Telecommunications Policy, Elsevier, vol. 3 5 ( 1 ) , pages 3 6 - 5 0 , 
February. ซึ่งสามารถอธิบายได้ด้วยสมการ ดังนี้ 

MCt = Pt(1 − EMt)     (1) 

สมการที่ (1) ได้แสดงให้เห็นว่าต้นทุนส่วนเพิ่ม ณ ปีที่ควบรวม t หรือ MCt เท่ากับค่าบริการ Pt คูณกับ 
1-EMt  

MCt+1 = Pt+1(1 − EMt+1)    (2) 

สมการที่ (2) ได้แสดงให้เห็นถึงต้นทุนส่วนเพ่ิมใน 1 ปี ถัดจากปีที่ควบรวม (t+1) หรือ MCt+1 เท่ากับ
ค่าบริการ Pt+1 คูณกับ 1-EMt+1  

%ChgMC =
MCt+1−MCt⁡

MCt
× 100   (3) 

สมการที่ (3) แสดงถึงอัตราการเปลี่ยนแปลงของต้นทุนส่วนเพ่ิมใน 1 ปีหลังจากปีที่ควบรวม หรือ 
%ChgMC เท่ากับส่วนต่างของ MCt+1 และ MCt หารด้วย MCt คูณด้วย 100 เพ่ือให้เป็นร้อยละและง่ายในการ
เปรียบเทียบ 
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5. ผลการศึกษา 

Country USA USA 
(Indus) 

Netherlan
ds 

EU 
(Indus) 

Italy EU 
(Indus) 

Norway 

Parties 
T-Mobile 
and Sprint 

Telecom 
Services 
Industry 

T-Mobile 
and Tele2 

Telecom 
Services 
Industry 

Hutchison 
and Wind 

Telecom 
Services 
Industry 

Telia and 
Tele2 

Year (t) 2020 2020 2019 2019 2016 2016 2015 
Pt 43.55 43.55 24.22 24.17 15.8 19.80 14.6 

Pt+1 38.11 38.11 23.57 25.71 15.96 20.05 14.4 
EMt 34.81% 33.87% 30.94% 31.13% 27.00% 28.84% 12.60% 

EMt+1 33.35% 47.67% 32.84% 28.13% 42.00% 27.11% 11.80% 
MCt 28.39 28.80 16.73 16.65 11.53 14.09 12.76 

MCt+1 25.40 19.94 15.83 18.48 9.26 14.62 12.70 
%ChgMC -10.53% -30.76% -5.36% 10.99% -19.74% 3.74% -0.47% 

 
Country EU 

(Indus) 
Germany Ireland EU 

(Indus) 
India ASIA 

(Indus) 
 

Parties Telecom 
Services 
Industry 

Telefónica 
Deutschla
nd and E-

Plus 

Hutchison 
3G UK and 
Telefónica 

Ireland 

Telecom 
Services 
Industry 

Vodafone 
India and 

Idea 
Cellular 

Telecom 
Services 
Industry 

 

Year (t) 2015 2014 2014 2014 2018 2018  
Pt 19.50 16.5 31.1 21.80 7.21 31.33  

Pt+1 19.80 12.1 30.7 19.50 4.75 28.26  
EMt 30.96% 16.53% 16.00% 32.92% 20.74% 29.63%  

EMt+1 28.84% 18.59% 29.00% 30.96% 10.16% 31.28%  
MCt 13.46 13.77 26.12 14.62 5.71 22.04  

MCt+1 14.09 9.85 21.80 13.46 4.27 19.42  
%ChgMC 4.67% -28.48% -16.56% -7.95% -25.33% -11.91%  

การศึกษาในครั้งนี้ได้ประมาณการ Marginal Cost ก่อนและหลังการควบรวม 1 ปี ในกิจการ
โทรคมนาคมในประเทศอเมริกา เนเธอร์แลนด์ อิตาลี นอร์เวย์ เยอรมันนี ไอร์แลนด์ และอินเดีย โดยมี
รายละเอียดผู้ให้บริการโทรคมนาคมเคลื่อนที่ที่ควบรวมกันระบุในส่วนของ Parties และปีที่ควบรวมใน Year 
(t) ทั้ งนี้  ได้ประมาณการ Marginal Cost ของอุตสาหกรรมบริการโทรคมนาคม (Telecom Services 
Industry) ของประเทศหรือภูมิภาคที่มีการควบรวมในแต่ละปีและเสนอไว้เพ่ือพิจารณาทิศทางของการ
เปลี่ยนแปลง 

ส าหรับข้อมูลค่าบริการ (Pt) ส าหรับประเทศอิตาลี นอร์เวย์ เยอรมันนี และไอร์แลนด์ ใช้ค่าบริการ
ส าหรับ Bundle ของ Mobile-cellular low-usage basket (70 min + 20 SMS) เนื่องจากข้อจ ากัดของ
ข้อมูล นอกจากนั้น การควบรวมในประเทศอเมริกา นอร์เวย์ เยอรมันนี และไอร์แลนด์เป็นกรณีที่หลังควบรวม
จะเหลือผู้ให้บริการที่เข้าซื้อหุ้นหลักเพียงรายเดียว ส าหรับประเทศอิตาลีพบว่าหลังควบรวมเกิดบริษัทผู้
ให้บริการรายใหม่ในลักษณะการร่วมทุน (Joint Venture) 
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ผลการศึกษาพบว่าทุกประเทศที่ควบรวมได้แก่  ประเทศอเมริกา เนเธอร์แลนด์ อิตาลี นอร์เวย์ 
เยอรมันนี ไอร์แลนด์ และอินเดีย ผู้ให้บริการที่ควบรวมมีต้นทุนส่วนเพ่ิมหรือ Marginal Cost ลดลงใน 1 ปี
หลังจากปีที่มีการควบรวมทั้งสิ้น การลดลงอยู่ระหว่าง -0.47% ถึง -28.48% โดยกรณีที่ลดลงมากที่สุดคือการ
ควบรวมในประเทศเยอรมันนี (-28.48%) ส่วนกรณีการควบรวมในประเทศนอร์เวย์ลดลงน้อยสุด (-0.47%)  

เมื่อเทียบกับอุตสาหกรรมบริการโทรคมนาคมในช่วงเวลาเดียวกันในแต่ละกรณีของการควบรวมในแต่
ละประเทศพบว่ากรณีการควบรวมที่ Marginal Cost ลดลงในทิศทางเดียวกันกับอุตสาหกรรมคือกรณีใน
ประเทศอเมริกา เยอรมันนี ไอร์แลนด์ และอินเดีย โดยในรายละเอียดพบว่ามีเพียงประเทศอเมริกาเท่านั้นที่ 
Marginal Cost ลดลงน้อยกว่าของอุตสาหกรรม ในขณะที่ประเทศเยอรมันนี ไอร์แลนด์ และอินเดีย มีการ
ลดลงของ Marginal Cost มากกว่าอุตสาหกรรมทั้งสิ้น 

6. ข้อจ ากัด 

6.1. Efficiency Gains ในกรณีอ่ืนที่นอกเหนือจากการลดลงของ Marginal Cost อยู่นอกขอบเขตของ
การศึกษาครั้งนี้ 

6.2. ราคาค่าบริการค้าปลีกที่ใช้ส าหรับแต่ละประเทศเป็นราคาของ Basket ที่เกิดจากการส ารวจของ ITU 
ซึ่งก าหนดให้ใช้ราคาที่ถูกที่สุดของผู้ให้บริการที่มีส่วนแบ่งตลาด (จ านวนลูกค้า) มากสุดในประเทศนั้น 
และใช้งานได้ 30 วัน ซึ่งไม่ใช่ราคาที่ผู้ให้บริการที่ควบรวมเสนอขายในขณะนั้น 

6.3. การประมาณการใช้การค านวณหา Marginal Cost ณ ปีที่ควบรวมและ 1 ปีหลังควบรวมด้วย
ข้อจ ากัดของเวลาการศึกษาและการเข้าถึงข้อมูล 

6.4. การประมาณการการเปลี่ยนแปลงของ Marginal Cost ใช้การค านวณจากข้อมูลทางการเงินซึ่งไม่ได้
ใช้เครื่องมือทางเศรษฐมิติด้วยข้อจ ากัดของเวลาการศึกษาและการเข้าถึงข้อมูล 
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